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Svar pa interpellation till folktandvardsnamndens
ordforande Kristine Andersson (S) fran Erik Baecklund
(M) om vad Folktandvarden gor for att 6ka
produktiviteten

Folktandvardsndmndens ordférande Kristine Andersson (S) har fétt en interpellation
fran Erik Baecklund (M) om vad Folktandvarden gor for att 6ka produktiviteten.
Interpellanten menar att férutom minskad produktivitet har Folktandvarden i Region
Orebro lin (FTV) en kdsituation inom tandregleringen pé dver 500 personer och
dessa patienter som mdste hanteras innan den foérdndrade barn- och ungdomstand-
varden som sénks frén 23 till 19 ar. Dartill bifogas en graf ur Kolada som visar
personer som besokt vuxentandvarden senaste tvaarsperioden. Med anledning av
ovanstaende stélls foljande fragor:

e Vad kommer Region Orebro lin gora for att sikerstilla att patienter inom
ortodonti far behandling inom FTV tid?

e Hur kommer FTV sikerstilla att produktiviteten forbattras trots att samtliga
tjanster ar tillsatta?

Hir foljer repliker pé dessa tva fragor:

Historiska jimforelser visar att produktiviteten for Region Orebro lins ortodonti/
tandregleringsavdelning har 6kat de senaste &ren trots att antalet behandlare inte 6kat.
2010 tog 14 behandlare hand om 2.138 patienter, det vill sdga 153 patienter per
behandlare. 2019 tog 11 hand om 2.717, det vill sdga 247 patienter per behandlare.
2024 var vi nere pa 8 som tog hand om 3.106, det vill sdga 388 patienter per
behandlare.

En omvirldsbevakning i Sjukvardsregion Mellansverige visar att Region Orebro Iin
stér sig vil 1 att en Oovertandlékare (arsarbetare) pd tandregleringen i snitt behandlar
780 patienter per ar. Det dr hdgre dn alla andra regioner och det bor da beaktas att ett
rimligt antal patienter bedoms vara 250-300 patienter per 6vertandldkare. Detta dr en
produktivitetsokning som inte &r hallbar arbetsmiljomassigt, ddrav nedan redovisade
satsningar och atgérder, men forst en bild av utmaningarna.

Beslutet om att successivt under aren 2017-2019 hoja den avgiftsfria barntandvarden
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till 23 ar ledde till undantringningseffekter for patienterna under 19 ar men dven for
andra aldersgrupper. Folktandvarden tvingades prioritera behandling av patienter
inom den kostnadsfria barntandvérden och fokus riktades mot att fardigbehandla
patienter i det ovre aldersspannet (19-23 ar). I och med att Orebro dr en universitets-
stad dr gruppen inflyttade i denna alder stor.

Ovan tryck inom tandregleringen kommer nu gradvis minska i och med riksdagens
beslut om att sdnka den avgiftsfria barntandvérden till 19 ér frén och med 1 januari
2025. For att pé ett ansvarsfullt sitt kunna hantera denna forédndring beslutade Region
Orebro lins regionstyrelse om dvergangsregler, detta till skillnad mot de flesta andra
regioner. Tandreglering innebir l&nga behandlingar p& mellan 2-4 &r med manga
besok for patienterna, ofta med 8 veckors intervall. Det bedomdes darfor orimligt att
med sé kort varsel erbjuda alla inom alderskategorin 19-23 att bli fairdigbehandlade
innan den 31 december 2024. Overgéngsreglerna giller de som vintat pa tand-
reglering. De kommer att bedomas av specialister for att se om de fortfarande
omfattas av kostnadsfri tandreglering.

Mellan 2018 och 2023 har antalet tandlékare och tandhygienister i Region Orebro
lins allméntandvérd minskat. Folktandvarden Region Orebro lin ir aktiva i
rekrytering av nya tandldkare fran tandldkarhogskolorna i Sverige och upplevs fortsatt
vara en attraktiv arbetsgivare med en konkurrenskraftig ldgstalon och ett attraktivt
traineeprogram med béde teoretisk och praktisk utbildning. Utmaningen ligger i att
sékra erfarna handledare till traineetandlékare pé alla kliniker. Under perioden 2022—
2024 rekryterades 52 nyutexaminerade tandldkare. Av dessa har ett antal avslutat sin
anstéllning oftast pa grund av att de vill flytta tillbaka till sin hemort, vanligtvis
Stockholm, eller att de véljer en privat vardgivare i niromradet. Varje avslut av
medarbetare f6ljs upp med ett individuellt avslutningssamtal av ndrmaste chef och en
central avslutningsenkét. Svaren fran dessa ger en samlad bild av vad som é&r skélet
till att de vill byta arbetsgivare och vilka eventuella insatser som kan behova goras.

2023 och 2024 har varit tuffa ekonomiska ar for Region Orebro lin och dirmed dven
Folktandvarden. Allt icke verksamhetskritiskt har pausats och stor aterhéallsamhet har
géllt for bland annat kompetensutveckling, vilket ocksé beddms ha péverkat arbets-
miljon negativt. Ménga nya och erfarna tandldkare dnskar arbeta pa bredden av sin
kompetens och med ett varierat behandlingspanorama. Idag har Folktandvarden 90 %
av lénets alla barn och de gér alltid forst i prioriteringsordning. Dér det rader resurs-
brist blir d& andelen vuxentandvard begransad.

Folktandvardens uppdrag har ocksa vuxit de senaste dren. Under 2023 hade
Folktandvarden 174.003 listade patienter fordelade pa 73.834 barn och unga och
100.169 vuxna. Det dr 14.663 patienter fler sedan 2018. Fér samma period har antal
tandlidkare minskat vilket innebér att antal patienter/tandlédkare dkat fran 1.695 till
2.047 patienter per ar. Till detta har antalet erfarna tandlékare minskat och manga av
Folktandvardens tandlékare har endast ett eller nagra fa ars erfarenhet.
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Bristen pa tandvardspersonal och framfor allt pa erfaren personal paverkar
tillgéngligheten bade i allméntandvérden och specialisttandvarden. Folktandvarden
har pé flera kliniker langre vintetider 4n Onskvért for oprioriterade grupper.
Tillgdngligheten har inte forsdmrats under senaste aret men 4r totalt sett bekymmer-
sam. [ oktober 2023 var cirka 40 % av Folktandvéardens vuxna oprioriterade patienters
planerade undersokningar forsenade med mer &n 4 ménader. I oktober 2024 var den
35 %. Det forekommer knappt ndgon forsening av barn och unga eller av patienter
med regionens tandvardsstod. Flera kliniker har inte heller ndgon forsening alls och
kan da ta emot nya patienter. Dessa kliniker 4r Kumla, Brickebacken och Héllefors.
Utover Kumla har fyra kliniker arbetssittet Folktandvarden Direkt som ocksé innebér
att nya patienter sjdlva kan boka in sig pé en tillginglig tid.

For att komma till ritta med de utmaningar som finns och som paverkar produktion
och tillgdnglighet arbetas det brett.

e Rekrytering av nyutexaminerade &r fortsatt positiv och Folktandvarden
bedriver ett aktivt arbetsmiljoarbete, bland annat utifran konceptet ’Sunt
arbetsliv”. Det arbetet &r en del i att forbéttra tillgéngligheten pa ldng sikt,
genom att erbjuda en god arbetsmiljo for att behdlla tandvardspersonal. Under
2023 genomfordes ocksé en strukturlonejustering som en atgérd for att
behélla tandldkare och tandhygienister.

e Under 2024 har ett projekt initierats som forvéntas avslutas under 2025 som
syftar till att ta fram en strategi for en kontinuerlig rekrytering och hand-
ledning av tandlékare fran ldnder inom och utanfér EU/EES. En strategi for
att ocksa sikra kompetensforsorjningen framat.

e Folktandvarden har ett VFU-avtal med Karlstad vilket ocksa utgor primér
rekryteringsbas for tandhygienister. Folktandvérden dr ocksa en aktiv
samverkanspart i tandskoterskeutbildningarna i linet.

e Folktandvarden har under 2024 effektiviserat sina processer bland annat
genom att konsultationer (visningar for specialist) sker digitalt inom
organisationen vilket inneburit att specialister haft mer tid till patientarbete.
Aven bedémning av de patienter som innefattas av dvergangsregler sker
digitalt.

e Folktandvarden har arbetat med riskbedomning av samtliga patienter sedan
15 ar. Det innebar att patienterna riskgrupperas och revisionsintervall
planeras efter risk. Det utgor sedan underlag for att planera och anvénda
verksamhetens resurser pa rétt sétt.

e Utveckling av teamtandvéard dér alla jobbar pa toppen av sin kompetens har
varit prioriterat under ménga ér. Bra floden av patienter skapas dér
teamtandvarden &r vilutvecklad och etablerad. Idag rader brist 4ven pa
tandskdterskor och det dr svéart att rekrytera nya varfor flera kliniker ocksé har
utmaningar med att utveckla teamtandvérden.

Ovriga insatser for att forbéttra tillgéngligheten skapas genom &versyn av hur
Folktandvarden bést organiseras och genom att resurser kontinuerligt flyttas mellan
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kliniker. Extraarbete pa 16rdagar pagar pa flera hall och ménga kliniker har egna
projekt for att se Gver arbetssétt och pa sa sitt kunna skapa mer patienttid.
Folktandvarden har inlett dialoger med en rad privata vardgivare i ldnet om ett
forbattrat samarbete framdver. Hur det skulle kunna se ut behdver fortsatt diskuteras
men skulle till exempel kunna innebéra stod av handledningsresurser.

Négra av de storsta utmaningarna for Folktandvarden &r salunda att de erfarna
tandldkarna som ocksé kan vara handledare har minskat; att det tar ldng tid att utbilda
tandldkare; och att manga sen gar till privat tandvard. Det har blivit allt svarare att
rekrytera och behélla medarbetare och dé dven att sdkra handledning, fortbildningar
och specialistutbildningar. Allt detta gor att Folktandvarden trots en 6kad effektivitet
och produktivitet har svart att korta véntetider som inom tandreglering.

Jag anser mig hirmed ha besvarat interpellationen.

Kristine Andersson

Folktandvardsnamndens ordférande
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