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Sammantrade med:
Beredning for somatisk specialistvard och hogspecialiserad vard
Sammantradesdatum: 2022-03-10

Tid: kl. 09:00-12:30

Plats: Konferensrum Almen Eklundavagen 2
Gruppmoten kl 08.15

Maijoriteten i konferensrum Almen, Eklundavagen 2
(M), (L), (MP) i konferensrum Boken, Eklundavagen 2

Meddela férhinder snarast mojligt till namndsekreterare
Maria Bostrom, maria.bostrom2@regionorebrolan.se
019-602 72 52.

Du som ar ersattare meddelar om du kommer att narvara.

Tank pa vara allergiker och undvik starka dofter.

Ledamoter kallas Ersattare underrattas
Ewa Sundkvist (KD), ordférande Dan Dahlén (S)

Azra Prepic (S), vice ordforande Erica Gidlof (KD)
Cecilia Albertsson (M), 2:e vice ordférande Anna Gunnarsson (C)
Patrik Renberg (S) Monika Klockars (M)
Lena Berglund (S) Andreas Tranderyd (MP)
Ingvar Ernstson (C)

Linda Brunzell (M)

Birgitta Malmberg (L)

Gunilla Fredriksson (SD)
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Tidplan

09.00 - 09.10 Métet dppnas, upprop, val av protokollsjusterare, anmélan av fragor
09.10 - 09.40 Information: Traumaverksamheten - loannis loannidis

09.40 - 10.00 Information: Sjukskoterskebemanning pa larmcentral - Frida Worge
Kreii, Marielle Centerfjord

10.00-10.10 Beslut: Svar p4 motion om Sjukvérdens larmcentral - Gabriel Stenstrom
10.10 - 10.20 Paus med kaffe och smorgas

10.20 - 10.50 Information: Klimatpdverkan inom den specialiserade varden - Linn
Josefsson

10.50 - 11.05 Reflektioner fran medborgardialogerna — infor slutrapportering -
Tommy Larserso

11.05 - 11.25 Beredning: Inspel till hilso- och sjukvardsndmndens och hilso- och
sjukvardsforvaltningens verksamhetsplan med budget 2022, beredning f6r somatisk
specialistvard och hogspecialiserad - Gustav Ekbick

11.25 - 11.30 Paus

11.30 - 11.45 Aktuellt nationellt, sjukvardsregionalt och lokalt — Michaela Larsson
11.45 - 12.00 Aktuellt frdn verksamheten - Gustav Ekbédck

12.00 - 12.05 Beslut: Anmélnings- och meddelandedrenden

12.05 - 12.30 Svar pa anmélda fragor

Protokollsjustering

Forslag till beslut
Beredning for somatisk specialistvdrd samt hogspecialiserad vérd beslutar

att jamte ordféranden justera dagens protokoll utse Cecilia Albertsson (M) med
Linda Brunzell (M) som erséttare.

Protokollet ska vara justerat senast den 24 mars 2022.
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3. Anmadlan av fragor

4. Information - Traumaverksamheten

Overlakare Ioannis Ioannidis informerar.

5. Information - Sjukskoterskebemanning pa larmcentral

Verksamhetschef Frida Worge Kreii och tillférordnad bitrddande
verksamhetschef Marielle Centerfjord informerar.

6. Svar pa motion om att utreda samarbete med Sjukvardens

larmcentral
Diarienummer: 21RS1810

Foredragande: Gabriel Stenstrom
Tid:

Forslag till beslut
Beredning for somatisk specialistvard och hdgspecialiserad vérd foreslér hédlso- och
sjukvérdsndmnden foresla regionstyrelsen foresla regionfullmiktige besluta

att motionen avslas.

Sammanfattning

Till Region Orebro lin har kommit en motion om att utreda méjligheten att kunna
ingd 1 Region Uppsalas, Vdstmanlands och S6rmlands samarbete 1 Sjukvardens
larmcentral, och vad kostnaden for Region Orebro lin i s4 fall skulle bli.

I forslaget till svar beskrivs att fragan utretts tidigare, och att den utredningen visade
pa okade kostnader och dkade behov av att rekrytera ett stort antal sjukskdterskor.
Istéllet har ett samarbete med SOS Alarm utvecklats dér en regionanstélld
sjukskoterska arbetar pa larmcentralen for att forstirka den medicinska kompetensen.

En deluppf6ljning har visat att en mer kvalificerad bedomning gjort att fler patienter
kunnat fa en mer traffséker bedomning, vilket lett till att beldggningen pa
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ambulanserna har minskat. Halso- och sjukvérdsforvaltningen utreder nu mojligheten
att utoka skoterskebemanningen pé larmcentralen. Dérfor foreslas att motionen
avslés.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM beredning somatisk specialistvard och hégspecialiserad vard
2022-03-10, Svar pd motion om att utreda samarbete med Sjukvardens
larmcentral

e Svar pd motion om att utreda samarbete med Sjukvéirdens larmcentral

e Motion - Utred mdjligheten att fa ingd 1 Sjukvérdens larmcentral ithop med
Region Uppsala, Véastmanland och Sérmland

7. Information - Klimatpaverkan inom den specialiserade varden

Miljécontroller Linn Josefsson informerar.

8. Reflektioner fran medborgardialogen - infér slutrapportering

Projektledare Tommy Larserd nédrvarar.

9. Beredning: Inspel till hdlso- och sjukvardsnamndens och
hédlso- och sjukvardsforvaltningens verksamhetsplan med
budget 2023, beredning for somatisk specialistvard och

hogspecialiserad
Diarienummer: 22RS1858

Foredragande: Gustav Ekback
Tid:

Sammanfattning

Regionfullméktige beslutar om verksamhetsplan med budget den 20-21 juni 2022.
Beredningen har mdjlighet att ldmna inspel till hilso- och sjukvardsndmdens och
Hailso- och sjukvardsforvaltningens verksamhetsplan med budget som beslutas den 7
september.

Beslutsunderlag
e Halso- och sjukvardsnamndens och Hélso- och sjukvardsforvaltningens verk..
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10. Information - Aktuellt nationellt, sjukvardsregionalt och lokalt

Utredare Michaela Larsson informerar.

11. Information - Aktuellt fran verksamheten

Planeringschef Gustav Ekbick informerar.

12. Anmalnings- och meddelandearenden
Diarienummer: 21RS10849

Forslag till beslut
Beredning for somatisk specialistvard och hogspecialiserad vérd beslutar

att godkinna redovisningen.

Sammanfattning
Meddelandearende:

1. Protokollsutdrag hilso- och sjukvardsnimnd 2022-01-21, Aterrapportering av
uppdrag

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM beredning for somatisk specialistvard och hégspecialiserad
vard 2022-03-10, Anmélnings- och meddelandedrenden

e §16 HSN Aterrapportering av uppdrag frin hilso- och sjukvirdsnimndens
beredningar

13. Besvarande av anmalda fragor

14. Presentationer fran sammantradet
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Namndadministration, Gabriel Stenstrom 2022-03-10 Dnr: 21RS1810
Organ

Beredning for somatisk specialistvard och hogspecialiserad vard

Svar pa motion om att utreda samarbete med
Sjukvardens larmcentral

Forslag till beslut
Beredning for somatisk specialistvard och hdgspecialiserad vérd foreslar hélso-
och sjukvardsnimnden foresla regionstyrelsen foresla regionfullmiktige besluta

att motionen avslas.

Sammanfattning

Till Region Orebro lin har kommit en motion om att utreda méjligheten att
kunna ingé 1 Region Uppsalas, Vistmanlands och S6rmlands samarbete i
Sjukvardens larmcentral, och vad kostnaden for Region Orebro l4n i sa fall
skulle bli.

I forslaget till svar beskrivs att frdgan utretts tidigare, och att den utredningen
visade pa dkade kostnader och kade behov av att rekrytera ett stort antal
sjukskoterskor. Istillet har ett samarbete med SOS Alarm utvecklats dér en
regionanstélld sjukskdterska arbetar pa larmcentralen for att forstérka den
medicinska kompetensen.

En deluppf6ljning har visat att en mer kvalificerad bedomning gjort att fler
patienter kunnat fa en mer traffsdker bedomning, vilket lett till att beliggningen
pa ambulanserna har minskat. Hilso- och sjukvardsforvaltningen utreder nu
mdjligheten att utoka skoterskebemanningen pa larmcentralen. Dérfor foreslas
att motionen avslés.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstalldhetsperspektiven
Beslutet far inga konsekvenser ur de aktuella perspektiven.

Postadress

Region Orebro 1an

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 8 (43) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Tjanstestalle, handlaggare Sammantradesdatum ForedragningsPM
Namndadministration, Gabriel Stenstrom 2022-03-10 Dnr: 21RS1810

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet far inga ekonomiska konsekvenser.

Beslutsunderlag

Foredragnings-PM angaende svar pd motion om att utreda samarbete med
Sjukvérdens larmcentral

Svaret

Motionen

Jonas Claesson
Haélso- och sjukvérdsdirektor

Skickas till:
Hailso- och sjukvardsndmnden

Postadress

Region Orebro 1an

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 9 (43) E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Sammantradesdatum  Beteckning
2022-02-10 Dnr: 21RS1810

Elin Jensen, Oscar Lundqvist, Tina
Pirttijarvi, Patrik Nystrom, Gunilla
Fredriksson och Tom Persson (SD)

Svar pa motion om att utreda samarbete med
Sjukvardens larmcentral

Till Region Orebro l4dn har kommit en motion om att utreda mojligheten att
kunna inga i Region Uppsalas, Vistmanlands och S6rmlands samarbete i
Sjukvardens larmcentral, och vad kostnaden for Region Orebro l4n i sa fall
skulle bli. Hélso- och sjukvardsndmnden vill med anledning av forslaget
lamna foljande svar:

Det dr SOS Alarm som har ansvar for att besvara samtal som kommer till
larmnumret 112. Som framgér av motionen dgs SOS Alarm gemensamt av
staten och Sveriges kommuner och regioner, SKR. Dirmed #r Region Orebro
lan deldgare 1 SOS Alarm, via SKR.

Samtidigt ir det Region Orebro ldn som ansvarar for ambulansverksamheten i
lanet. For att ett larmsamtal om ambulans ska leda till att en ambulans kan
hjélpa en person, kravs dirfor ett samarbete mellan SOS Alarm och Region
Orebro lin. Larmet ska prioriteras och vid behov ska en ledig ambulans
dirigeras till den plats som personen befinner sig pa.

I de allra flesta regioner dr det SOS Alarm som utdver att besvara larm-
samtalen dven har ansvar for prioritering och dirigering. Region Orebro 1in har
sedan mdnga ar ett avtal med SOS Alarm om prioritering och dirigering,
tillsammans med Region Varmland.

I ndgra regioner dr det regionerna sjélva som med egna sjukskoterskor helt
eller delvis ansvarar for prioritering och dirigering. Mélet &r att genom 6kad
medicinsk kompetens forbattra prioriteringen av larmsamtalen. Férhoppningen

Postadress

Regionkansliet

Region Orebro 1an

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se 10 (43) E-post: regionen@regionorebrolan.se



ar att det ska leda till att ambulanserna anvénds till de patienter som har storst
behov.

I Region Uppsala, Vistmanland och S6rmland ansvarar regionerna sjilva for
prioritering och dirigering genom samarbetet Sjukvardens larmcentral. Region
Orebro lin har tidigare utrett mojligheten att inga i Sjukvéardens larmcentral.
En berdkning frdn 2018 pekade pa att det kunde bli flera miljoner kronor
dyrare per ar for Region Orebro lin att ingd i Sjukvardens larmcentral jimfort
med att lata SOS Alarm fortsétta ansvara for prioritering och dirigering. Det
skulle ocksa kriva att Region Orebro lin rekryterade drygt 20 sjukskéterskor.

Istillet valde d4 Region Orebro lén att starta ett samarbetsprojekt med SOS
Alarm som liknar det som Region Virmland da redan hade startat. Projektet
innebdr att en regionanstélld sjukskdterska arbetar pd SOS Alarms larmcentral
for att forstirka den medicinska kompetensen. I Orebro lin har sjukskéterskan
bland annat i uppdrag att bevaka drenden fran att SOS-personalen avslutar
samtalet till en ambulans finns pa plats. Om sjukskoterskan bedomer att det ar
nddvindigt tas en ny kontakt, och d& kan en ny beddmning goras av patienten.
Sjukskdterskan samarbetar med SOS Alarms ambulansdirigent kring vilken
resurs som dr ldmplig for att hjdlpa den som ringer, och ser till att upprétthélla
lanets beredskapslige.

Den forsta uppfoljningen av projektet gjordes efter ett halvar. Uppfoljningen
visar att med hjélp av en mer kvalificerad bedomning sé har fler patienter
kunnat fa en mer traffsdker bedomning, vilket gjort att beldggningen pa
ambulanserna har minskat. Darmed har beredskapen forbéttrats for att en
ambulans snabbt kunna rycka ut pd larm som verkligen ar akuta.

Samarbetsprojektet mellan Region Orebro lin och SOS Alarm startade under
2020 och ska paga under ett och ett halvt &r. Hélso- och
sjukvérdsforvaltningen utreder nu majligheten att utoka skoterske-
bemanningen pa larmcentralen.

Hailso- och sjukvardsndmnden anser att det dr av stor vikt att anvénda resurser
sa effektivt som mojligt. Det giller ekonomiska resurser, men ocksa de
kompetensresurser som vara sjukskoterskor utgor. De forsta resultaten av
projektet forstarker uppfattningen att ett ndrmare samarbete med SOS Alarm
ar mer resurseffektivt &n att bemanna en regiondriven larmcentral.

Hilso- och sjukvardsndmnden foreslar sammanfattningsvis att
regionfullméktige beslutar att motionen ska avslas.
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@/5&” gm@efw na Motion — Utred samverkan med Sjukvardens larmcentral

Motion

Utred mojligheten att fa inga i Sjukvardens larmcentral
ihop med Region Uppsala, Vastmanland och Sérmland

Ambulansdirigeringen i Region Orebro lan skots av SOS Alarm. Det &r ett aktiebolag med vinstkrav pa
sig som &gs av Staten och SKR. Vinstkravet gor det svarare for regionerna att styra det medicinska
innehallet i tjansten som tillhandahalls.

For att jobba p& SOS Alarm kravs heller ingen medicinsk kompetens utan man far en kort intern
utbildning inom bolaget.

| regionerna Uppsala, Vastmanland och Sérmland har man sedan fem ar tillbaka en larmcentral i egen
regi, Sjukvardens larmcentral. De har sett manga fordelar med att skéta den héar tjansten pa egen hand,
bland annat besvaras samtalen av sjukskoterskor med minst tre ars erfarenhet av akutmedicin som
aven har lokalkannedom. Detta har méjliggjort ett 6kat fokus pa den medicinska bedomningen, en
effektivare styrning och precision i bedémningen av vardbehovet, som i sin tur lett till en minskning av
oriktiga hogprioritetslarm och darmed battre hushallning med resurserna. Det gar aven betydligt enklare
och fortare att genomféra forandringar i verksamheten och uppdateringar i tjansten da man slipper
langdragna férhandlingar med leverantéren.

De ingaende regionerna kan nu folja patienterna genom hela vardkedjan, fran 112-samtal till utskrivning
fran sjukhus. De har aven utvecklat och infort ett digitalt medicinskt beslutsstod som dels ger
sjukskoterskorna stod i beslutsprocessen, dels genererar en medicinsk journal med mdijlighet till
avancerad forskning och utveckling.

Ytterligare en fordel ar att man har forbattrad samverkan med polis och raddningstjanst d& man genom
larmcentralen kommunicerar direkt med dessa utan mellanhander.

Region Orebro lan har tidigare utrett mojligheten att driva larmcentral i egen regi, men kom da fram till
att det skulle bli en valdigt stor kostnad. Men viljan finns att fa till en battre prioritet i arbetet med
ambulanssjukvardens uppdrag. En vag att ga kan vara att samverka med andra som redan har systemet
pa plats.

Med anledning av detta yrkar vi:

- Att regionen utreder méjligheten att kunna inga i region Uppsalas, Vastmanlands och Sérmlands
samarbete i Sjukvardens larmcentral och vad kostnaden fér Region Orebro 1an i s& fall skulle bli.

For Sverigedemokraterna Region Orebro lan:

Elin Jensen (SD) Patrik Nystrém (SD)
Oscar Lundgvist (SD) Gunilla Fredriksson (SD)
Tina Pirttijarvi (SD) Tom Persson (SD)

Sverigedemokraterna Orebro 1an

Organisationsnummer: 875002—-4187

Képmangatan 59 A, 702 23 Orebro

E-post: orebrolan@sd.se Sid. 1 (1)
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1 Inledning

Denna verksamhetsplan utgér styrdokument f6r Hilso- och sjukvardsndmnden samt Hilso- och
sjukvardsforvaltningen. Den innehéller ocksa for kinnedom effektmal och indikatorer inom
forskning och utbildning. Ndmnden for Forskning och utbildning ansvarar for denna del.
Regionfullméiktige fattade 2019 beslut om en malbild for hilso- och sjukvardens utveckling.
Denna verksamhetsplan &r utformad for att leda fram mot Malbild 2030.

Pandemin

Det mesta tyder pa att pandemin covid 19 kommer att tydligt belasta samhélle och sjukvard
dven under 2022. En flexibel organisation som snabbt kan skala upp provtagning och
smittsparning méste dven i fortsittningen finnas inom Region Orebro lin. Parallellt med detta
fortsdtter arbetet med vaccination mot covid-19 for att pandemin och dess effekter pa varden pa
sikt ska kunna avta. Post-covidmottagningen med multidisciplindra kompetenser som inréttats
inom specialistsjukvarden fortsétter att utreda patienter genom beddmning och rehabplanering.
Den fortsatta rehabiliteringen sker frimst inom primérvarden.

Haélso- och sjukvarden kommer &ven under 2022 att paverkas av de dvriga konsekvenserna av
pandemin i form av uppskjuten vard, uppskjuten forskning och instéllda utbildningar. For
arbetet med den uppskjutna varden krévs ett 6kat fokus pé forvaltningsovergripande
produktionsplanering och resursoptimering. Regionens 6kade uppdrag under 2022 till den
privata vardgivaren Capio Lakargruppen &r ytterligare en satsning i arbetet med den uppskjutna
varden.

Omorganisationen foljs upp

Syftet med den genomforda omorganisationen dr bland annat att skapa mojlighet for en mer
personcentrerad vard. Den nya organisationen mojliggor att arbetet med patienter med
komplexa vardbehov kan forbéttras over verksamhetsgrénser. Vérdkedjan forbéttras bade inom
regionen och gentemot externa vardgivare, for 6kad kontinuitet och samordning. En tydligare
styrmodell ger mojlighet att tillsammans med regionens kommuner fortsitta arbetet mot Malbild
2030. Resultatet av omorganisationen f6ljs upp genom regelbundna uppfdljningar.

Omstillning till en néira vard

Primérvarden &dr navet i en god néra och samordnad vard och ldnets invénare ska utifran sina
forutsattningar ges majlighet att vara delaktiga och aktiva i mdtet med hélso- och sjukvérden.
En god néra vard kraver en mer utvecklad och férdjupad samverkan mellan regionen och ldnets
kommuner, vilket pandemin till viss del skyndat pd. Malbilden for néra vard faststélldes 2021.
Patienter och anhorigas kunskap ska tas tillvara och vérden ska erbjuda kontinuitet och
samordning. Mer hembesok inom primérvarden och fler mobila 10sningar som utgér fran
specialistsjukvarden, utvecklas som komplement till inldggning pa sjukhus. Under 2022
fortsétter omstéllningen till néra vard tillsammans med l&nets kommuner och den specialiserade
véarden.

Det hiilsofrimjande och sjukdomsférebyggande arbetet fortsitter med inférandet av den sk.
Basplattan och stéd och behandling av exempelvis tobaksbruk, riskbruk av alkohol samt for att
framja fysisk aktivitet och goda matvanor. Det hilsofrdmjande arbetet med fokus pa barn och
ungdomar ska utvecklas. Samverkan med regionens kommuner och civilsamhéllet dr viktiga
bestandsdelar for att detta skall lyckas.

Varden for barn och unga med psykisk ohilsa ska utvecklas genom att den forsta linjen
fordndras och forstirks. Aven varden for svért sjuka for tidigt fodda barn forstirks. Ett mobilt
neonatalt hemvérdsteam tillskapas for att mdta upp familjernas behov av att sa snart som det ar
mojligt kunna f komma hem och vara i sin hemmiljé med sina for tidigt fodda barn och att fa
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fortsatt stdd och véard i hemmet. Teamet intrymmer ocksa en samordningsfunktion fér neonatal
uppfoljning enligt nationella riktlinjer.

Framtidsplanen for den hogspecialiserad vard uppdateras

Arbetet med att utveckla hogkvalitativ, patientsdker och tillgdnglig hilso- och sjukvard
fortsétter enligt den uppdaterade framtidsplanen for hogspecialiserad vérd. Framtidsplanen ska
nér den ir klar staka ut viigen for den hogspecialiserade vardens utveckling i Region Orebro lin
och dven visa pa omraden dér vi erbjuder vard nationellt. Traumasjukvard och cancersjukvard
finns med bland de omraden dér Region Orebro lin fortsitter att utvecklas savil nationellt som
internationellt. Samarbeten med bade universitet och industri férvintas 6ka inom dessa omraden
for att pa sikt bygga ett universitetssjukhus med flera starka specialistomraden.

Ekonomiska och produktionsmiissiga utmaningar

En stabil ekonomi &r en forutséttning for fortsatt utveckling och framtida satsningar. Inom
hilso- och sjukvarden péagar ett omfattande arbete i syfte att f4 ekonomin i balans. Samtidigt
som skatteintdkterna minskar nér den yrkesarbetande andelen av befolkningen minskar sa sker
en snabb utveckling av medicinsk teknik och avancerade behandlingsmetoder. Utmaningen &r
att prioritera samt att hitta sitt att effektivisera anvdndandet av resurser och floden.

Produktion kan dven métas i olika kvalitetsmatt som beskriver om varden exempelvis &r jamlik
for ldnets invanare, oberoende av vem man ir, var eller varfér man soker vard. For att
tillhandahélla en jamlik, jimstélld och tillginglig sjukvard har flera ldnskliniker bildats med
gemensam produktionsplanering. Mélet med lansklinikerna ar att med ldnets samlade resurser
oka kvalitet och tillgdnglighet och samtidigt uppna en god kostnadskontroll. Genom samordning
kan kompetenser, lokaler och utrustning styras och nyttas effektivt.

Under hosten 2021 genomfors en nuldgesanalys som kommer att ligga till grund for en tydligare
faktabaserad styrning under 2022. Verksamhetsnéra stodprocesser for att sdkerstilla
produktions- och kapacitetsplanering ska inforas utifrdn verksamheternas behov.

Digitalisering

Behov och preferenser om hur man vill ha kontakt med varden varierar. Fler och fler invanare
foredrar att ha kontakt oberoende av tid och plats, vilket stiller krav pa fler och nya digitala
tjdnster. For att 6ka den digitala mognaden inom organisationen fortsétter arbetet med
forankring och dgandeskap av digitala tjinster i linjeorganisationen.

Bemotande och viirdegrund viktiga verktyg i arbetet mot etnisk diskriminering

Uppgifter om att patienter tillats vélja bort vardgivare baserat pa etniskt ursprung bryter bade
mot diskrimineringslagstiftning och mot regionens gemensamma virdegrund. Virdegrunden
bygger pa begrepp som samarbete, utveckling och professionalism, vilket ska genomsyra hur
véarden utfors. Hélso- och sjukvardsndmndens beredningar samt verksamheterna kommer under
2022 att fortsatt arbeta med implementeringen av diskriminiseringsriktlinjen i Halso- och
sjukvardens olika verksamheter.

Lirdomar fran pandemin

Halso- och sjukvérden har sttt infér ménga stora utmaningar under pandemin och vi har sett
manga kreativa och konstruktiva l6sningar pa gemensamma problem. Att ta till sig nya
sjukdomspanoraman, snabbt stdlla om verksamheten genom t.ex. att medarbetarna kan arbeta pa
olika arbetsplatser och att patienter kan flyttas mellan sjukhus &r virdefulla erfarenheter som
kommer att komma vil till pass nér fléden forédndras och resurser ska anvéndas effektivt. De
utmaningar som verksamheten stér infor under en kris leder till lirdomar som vi nu ska anvénda
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for att gora verksamheten béttre dven nér krisen dr 6ver. De utvirderingar som gors efter
pandemin &r viktiga erfarenhetsinhdmtningar inféor kommande kriser.

2 Vision och vardegrund

Region Orebro lins vision:
Tillsammrans Sf‘f;ﬂw* Vi e?? Aéttre v

Region Orebro l4ns nya virdegrund:

SAMARBETE

e Samarbete — Vi lyfter varandra och samverkar dver grinser. Det dr vir formaga till
samarbete som ger kraft att tillsammans skapa ett béttre liv.

e Utveckling — Vi &r ldrande, utforskar mojligheter och forbéttrar standigt pa hallbart sétt
med invénaren i fokus.

e Professionalism — Vi haller hog kvalitet, ger tillit och skapar utrymme for det
professionella omddmet. All kontakt med oss ska bidra till ett bittre liv f6r invénare,
kollegor och Orebro lin.

Malbild for hilso- och sjukvérdens utveckling fram till ar 2030

Utifrén visionen har en malbild for hilso- och sjukvérdens utveckling fram till ar 2030 tagits
fram. Den skall ge riktning at sjukvérdens utveckling under de ndrmaste 10 aren. Malbilden har
tagit hansyn till demografiska fordandringar och ekonomiska forutsittningar for att dstadkomma
en utveckling mot en mer néra vérd och en fortsatt utveckling av nivéstrukturering av den
hogspecialiserade varden, forskning och utbildning,

Malbilden sammanfattas i foljande delar:
Invénare och patient

e Jag har fokus pa hilsan
e Jag dr en aktiv del av vardteamet
e Jag far vard som haller hog kvalitet

Medarbetare

e Jag har de forutsittningar jag behover for att ta mitt ansvar i motet med patienten och
for att trivas pa min arbetsplats.

Organisation

e Viir en kunskapsorganisation som stindigt utvecklas
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3 Mal, strategier och uppdrag

Regionfullmiktiges verksamhetsplan med budget ir Region Orebro lins évergripande
styrdokument. Det syftar till att utveckla Region Orebro lins verksamheter for att tillgodose
invanarnas och samhillets behov pé bésta sitt. I verksamhetsplanen anges mal, inriktningar och
ambitioner. Verksamhetsplanen innehéller tre perspektiv som &r sérskilt viktiga for att styra mot
visionen “Tillsammans skapar vi ett béttre liv”. Det dr perspektiven

e invanare och samhille
e process
e resurser.

Inom perspektiven har regionfullmiktige faststéllt effektmal med indikatorer. De beskriver hur
Region Orebro lins naimnder och verksamheter forvintas bidra for att invanarnas och samhillets
behov ska tillgodoses pa basta sétt. Regionfullméktige har ocksa pekat ut viktiga strategier for
arbetssétt, metoder och processer. Namnderna ska konkretisera ansvaret och kan faststilla
specifika mal och uppdrag som géller for nimndernas ansvarsomraden.
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Regionfullmaktiges effektmal med indikatorer och strategier

4+ 44443
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indikatorer indikatorer indikcatoner

3.1 Perspektiv: Invanare och samhalle

Perspektivet invanare och samhille beskriver inriktningar, ambitioner och de viktigaste
malséttningarna for nimndens verksamheter for att invanarnas och samhéllets behov ska
tillgodoses pa bésta sétt.

Hilsofrimjande och sjukdomsforebyggande hilso- och sjukvard

God hilsa ir viktig for linets invanare. Hilso- och sjukvérden i Orebro lin ska frimja hilsa,
forebygga sjukdom samt ge god och patientsiker vérd pé lika villkor. Varden ska erbjuda stod
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och behandling for att minska tobaksbruk, riskbruk av alkohol och drogmissbruk samt frimja
fysisk aktivitet och hdlsosamma matvanor. Det dr av stor vikt att utveckla arbetet med fokus pé
barn och ungdomar. En god hélsa grundliggs i tidig 4lder och samarbetet med kommunerna via
skolhidlsovarden har stor betydelse En viktig del i det forebyggande arbetet ar de olika
screeningundersokningar som t.ex. screening for tjocktarmscancer samt det i budgeten
prioriterade vaccinationsprogrammet mot livmodercancer.

Skillnaderna i hélsa mellan olika grupper i samhéllet 6kar. Arbetet med att méta behov relaterat
till den demografiska utvecklingen och fysisk och/eller psykisk ohélsa ar dérfor en prioriterad
utmaning. Hélso- och sjukvarden har ett sirskilt ansvar att arbeta med hilsoframjande och
sjukdomsforebyggande arbete for riskgrupper och stddja individens formaga att ta ansvar for sin
hilsa. Darfor behovs olika insatser erbjudas utifran individers behov. Fysiska
levnadsvanemottagningar och en digital mottagning kan bidra till att skapa en mer jamlik vérd i
detta arbete. Till de fysiska mottagningarna kan individer med behov av omfattande insatser for
levnadsvaneforandring remitteras. Mottagningarna ska kunna vara mobila och arbeta i nédra
samarbete med vardcentralerna. For att lyckas, och for att kunna folja de nationella riktlinjerna,
kréavs att medarbetare har kompetens inom omradet och faktiska mojligheter att arbeta med
detta.

Arbetet med att utveckla vérden sé att behov av hélso- och sjukvard hos éldre, patienter med
sammansatta vardbehov, kroniskt sjuka samt personer med funktionsnedséttning kan
tillgodoses, ska fortsdtta. Detta ska ske genom att vardcentralerna organiseras for att mota
mélgruppernas behov som t.ex. sirskilda dldremottagningar och VIP-spar. Aven arbetet med att
utveckla den akuta nérsjukvarden fortsitter. I den norra lansdelen tas forslag fram pa arbetssitt
och forstarkning som gor det mojligt for alla patienter oavsett sjukdomsorsak att soka vard pa
akutmottagningen Lindesbergs lasarett dven nattetid. Forstarkningen ska leda till att en forsta
beddmning sker p& samtliga patienter som soker vard pa akutmottagningen i Lindesberg samt
att for uppdraget lampliga kirurgiska och ortopediska &kommor hanteras. Mobila insatser utfors
vid behov nattetid dd mojlighet utifran belastning medges. En utokning av antal vardplatser
sker. Aven i den vistra linsdelen forstirks den akuta nirsjukvérden genom att mobila insatser
fortsatt ges alla veckans sju dagar. Samarbetet mellan akutmottagningen, ambulanssjukvérden
och mobila nérsjukvardsteamet fordjupas ytterligare samt en forstiarkning av néarsjukvarden sker
genom skapande av AVA (akut vardavdelning) platser.

For att frimja en god hilsa och forebygga ohilsa méste Region Orebro lin fortsitta utveckla
samarbetet med kommunernas olika verksamheter och det civila samhillet. Det medicinska
stodet som kommunerna fatt under pandemin behdver bibehallas och sékerstillas. Den malbild
for Néra véard som tagits tillsammans med lénets kommuner ska under &ret omsittas i praktisk
handling.

En god, jimlik och jimstilld sjukvard dir patienten ér delaktig

All vérd ska ges utifran den enskilda individens behov, med respekt for alla ménniskors lika
virde och genom ett professionellt bemétande. Detta oavsett kon, konsoverskridande identitet
eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning,
sexuell laggning och &lder.

Utifran sina forutsittningar ska invanaren kunna vara delaktig och aktiv i métet med hélso- och
sjukvarden. Patienters och nirstaendes kunskap ska tas tillvara. Varden behover erbjuda
kontinuitet och samordnas béttre for de som har sina insatser fran flera vardgivare och
verksamheter.
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Darfor behover fler patienter fa en samordnad individuell plan och en fast kontakt i

varden. Omrade Néra vard kommer under aret att ta fram relevanta indikationer for nér fast
kontakt ar 6nskvérd. P4 det sittet sékras kraven pé ett patientkontrakt, en gemensam
overenskommelse mellan patient och vardgivare. Aktiviteterna i den handlingsplan for 6kad
kontinuitet och delaktighet som tagits fram ska verkstéllas och foljas upp.

Vald i nira relationer, inte minst méns vald mot kvinnor, dr ett samhéllsproblem som har dkat
allt mer det senaste aret. Under aret gors en sirskild satsning pa att starka varden for patienter
som utsatts for sexuella overgrepp.

Linets tre sjukhus — Karlskoga lasarett, Lindesbergs lasarett och Universitetssjukhuset Orebro —
ska fortsatta utvecklas for att kunna erbjuda befolkningen i ldnets olika delar en néra vard, men
ocksa genom specialiserad vard for en storre del av befolkningen. Arbetet for att
forlossningsverksamhet ska bedrivas pa bade Universitetssjukhuset Orebro och Karlskoga
lasarett fortsétter. En reviderad plan for dteroppnande av forlossningen i Karlskoga har
foredragits for och godkénts av hilso- och sjukvéardsndgmnden, och arbetet fortsdtter nu i enlighet
med planen. I ett forsta steg kommer en overgripande detaljerad projektplan med maélet att
dstadkomma en utdkad neonatal kapacitet i region Orebro ldn tas fram. Projektplanen ska
inbegripa rekrytering, rekryteringsfrimjande atgérder, utbildning av nddvéndiga kompetenser,
lokalplanering, &vrig resurssittning, en beskrivning av kostnader samt budgetforslag.

I omstéllningen till en néra vard behdver lanets primérvard fortsétta att utvecklas 1 samverkan
med ldnets kommuner och den specialiserade varden. Varden for barn och unga vuxna med
psykisk ohilsa fortsitter att utvecklas. De sdrskilda budgetsatsningarna med en fordndrad och
forstérkt forsta linje och en vég in till varden som genomforts pagér ska ge effekt under aret.
Tillgéngligheten till neuropsykiatrisk utredning for barn och unga skall forbattras.

Héogkvalitativ, patientséiker och tillgiinglig hilso- och sjukvard

Léanets invénare ska ha tillgang till hogkvalitativ och jamlik vard. Att ge vard av hog kvalitet
innebdr att vard kan erbjudas av rétt kompetens vid ratt tillfdlle, effektivt anvindande av
gemensamma resurser och en organisation med kunskap och patientsikerhet i fokus.
Universitetssjukhuset Orebro ir ett av landets sju universitetssjukhus med sirskilt ansvar for
hogspecialiserad vard, som delvis kan erbjudas @ven vid lénets tvé lansdelssjukhus. Den
hogspecialiserade varden bidrar till Region Orebro léins utveckling och attraktivitet vilket
starker forutsittningarna att utveckla linets sjukvard pa ett sitt som gynnar savél lénets egna
invanare som hilso- och sjukvarden i stort. Utbudet av hogspecialiserad vérd i Region Orebro
lan ska kédnnetecknas av goda medicinska resultat och forskning i framkant. Genom
Socialstyrelsen pagar en process med nationell nivastrukturering av den hogspecialiserade
véarden. Hilso- och sjukvérden i Region Orebro lidn har en vil uppbyggd verksamhet kring flera
sjukdomsgrupper som aktualiseras, och ett starkt engagemang i nivastruktureringsfragor ar
avgorande for den hogspecialiserade vardens framtida utveckling i Region Orebro lin.
Hogspecialiserad vard vid akuta sjukdomstillstand, sasom trauma och stroke, ar av stor
betydelse utifran befolkningsunderlag och universitetssjukhusets geografiska ldge.

Tillgdnglig vard handlar om patienternas mojligheter att nd hilso- och sjukvarden oavsett alder,
sjukdom eller personliga forutsittningar, d v s att vrden ska ges i rimlig tid och pé ratt vardniva
utifran patientens behov. En god tillgdnglighet innebér att alla former av patientméten fungerar
vil, allt fran digitala méten eller telefonrddgivning till planerade eller akuta mdten med hélso-
och sjukvérdens medarbetare. Genom att arbeta med vardens processer over organisatoriska
granser Okar mojligheterna att minska icke vardeskapande atgirder. Syftet dr att patienternas
mote med varden ska upplevas som en helhetsorienterad process. Under den rddande pandemin
har viss planerad véard nedprioriterats p g a nddvéndig omstéllning av resurser till covidvard.

Halso- och sjukvardsndmnden: Verksamhetsplap @ped budget 8(26)



Arbete med uppskjuten vard &r en prioriterad uppgift under 2022, vilket kommer att krdva dkat
fokus pa produktionsplanering och resursoptimering. Effektivt samutnyttjande av resurser, t ex
vid lénets sjukhus, dkar forutséttningarna for god tillgénglighet. I det fortsatta arbetet med att
skapa forutsdttningar for god tillgénglighet ska framsteg under pandemin kring nya arbetssitt,
tillimpning av digitala verktyg och samarbete ver organisationsgrénser tas tillvara. Samverkan
med kommunerna ir av stor vikt och ska forstérkas ytterligare. Uppfoljning av fordndrade
patientfléden i hédlso- och sjukvarden ska genomf6ras for att vid behov kunna vidta nédvéndiga
korrigeringar.

I Region Orebro lin ska patienter kiinna sig trygga, informerade och delaktiga i den véird som
ges av kompetenta och engagerade medarbetare pa alla nivaer. Milet for Region Orebro lin 4r
att erbjuda patienter en god, jamlik och sdker vard med nollvision for vardskador. Det dr ddrmed
av vikt att verksamheterna arbetar systematiskt med kvalitets- och utvecklingsarbete for att
uppna en god, jamlik och resurseffektiv vard. Detta inkluderar att utifran kunskapsstyrning
arbeta med séval standardiserade som personcentrerade sammanhéllna vardforlopp. Ett
fordjupat och tillitsfullt samarbete mellan vardens aktorer savil internt inom hélso- och
sjukvarden, externt med andra regioner och mellan Region Orebro lin och kommunerna &r en
forutsdttning for att uppna en god och siker vard. Arbetet med syftet att mdjliggora fler
alternativa utforare ska fortsitta. En regional handlingsplan for 6kad sdkerhet kommer under
2022 att tas fram som ersitter och utvecklar tidigare patientsikerhetsstrategi. Region Orebro lin
ska st for ett sakerhetsklimat dar 6ppenhet och transparens medverkar till en ldrande
organisation for alla medarbetare. Vidare ska patient- och nérstdendedeltagande och medverkan
i patientsdkerhetsarbetet underléttas. Likasd dr samverkan med patientorganisationer viktigt.
Utveckling av patientsékerhet i varden i takt med tiden krédver nya metoder och verktyg vilket
stdller 6kade krav pé arbetssitt, verksamheter samt kompetens.

“Digitalt forst”

Digitala tjanster ska, nér det 4r mdjligt och relevant, vara forstahandsval i den offentliga
sektorns kontakter med dem som bor i Sverige, med organisationer och med foretag. Digitala
l6sningar, som 1177.se och regionens egen digitala mottagning, ska underlatta for lanets
invanare att vara delaktiga och ha egenmakt och stédja kontakten mellan invanarna och
verksamheterna. Ar 2025 ska Sverige vara bist i virlden p4 att anviinda digitaliseringens och e-
hilsans mojligheter i syfte att underlétta for ménniskor att uppna en god och jamlik hilsa och
vilfard samt utveckla och stirka egna resurser for 6kad sjélvstandighet och delaktighet i
samhéllslivet.

Forskning och utbildning

Forsknings- och utbildningsfrdgor inom det medicinska omradet hanteras regiondvergripande av
Forsknings- och utbildningsndmnden. Forsknings- och utbildningsverksamheten inom hélso-
och sjukvérdsforvaltningen dr en integrerad del av verksamheten varfor berdrda effektmal och
indikatorer redovisas dven i denna verksamhetsplan.

Effektmal 1. Lénets invanare har en god, jimlik och jimstilld hilsa.

Indikatorer
Forbéttrade patientrapporterade resultat i jamforelse med tidigare métningar.

Tillsammans med patienten/individen ska levnadsvanor uppmérksammas och insatser pa rtt
niva ska erbjudas i 6kad omfattning i jamforelse med foregaende éar.
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Indikatorer

Effektmal 2. Linets invanare far hogkvalitativ och tillgiinglig hélso- och sjukvard.

Indikatorer

Uppfyllelse av vardgarantin inkluderande den forstirkta vardgarantin.

Aterbesok inom planerad tid.

Indikatorerna for malen under e-hélsa, se effektmal 8.

Fortsatt utveckling av den hogspecialiserade varden.

Fortsatt omstillning till mer av nira vérd.

Goda medicinska resultat som uppnar eller 6vertraffar faststdllda malnivaer.
Proaktivt patientsidkerhetsarbete samt uppfoljning av tillbud och negativa héndelser.

Okande andel samordnade insatser mellan Region Orebro ldn, kommunerna och
civilsamhillet med patient och nirstdende som medskapare i jamforelse med foregaende ar.

Effektmal 3. Klinisk forskning och utbildning som bedrivs ir av hog kvalitet och kommer
linets invanare till godo via nya metoder inom vard och behandling.

Indikatorer

Den kliniska forskningen ska vara fordubblad med bibehéllen kvalitet till ar 2030. Det méts
via Vetenskapsrédet bibliometri med utgangsvirde i ALF *) 2015, 50 procent 6kning till
2022. *) ALF éar forkortningen for ett avtal mellan den svenska staten och vissa regioner om
utbildning av lékare, klinisk forskning och utveckling av hilso- och sjukvarden.

Ar 2022 ska 90 procent av medarbetare som aktivt deltar i undervisningsuppdrag uppfylla
universitetets/utbildningsanordnarens riktlinjer for pedagogisk kompetens.

Kliniska studier som anvander precisionsmedicin eller precisionsdiagnostik (individanpassad
diagnostik och behandling) ska i samverkan med Life science-sektorn ha paborjats senast ar
2022.

Effektmal 4. Forskning och innovation tar tillvara invinare, nirstiende och patienters
kunskap, erfarenheter och vilja att delta i klinisk forskning och ser dem som medskapare.

Indikatorer

Andel provningar av ldkemedel och medicinsk teknisk utrustning, inklusive
testbdddsverksamhet for innovationer, ska motsvara vad dvriga universitetssjukvardsaktorer
utfor ar 2022.

En verksambhet for att systematiskt erbjuda och mdjliggora for narstdende och patienter att
samverka med forskare avseende planering och genomforande av klinisk forskning ska vara
etablerad ar 2022.
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Effektmal 8. Linets invinare, samhillet och foretag har tillgang till bra digitala tjénster,
utifrin deras behov.
Indikatorer

Ett kat utbud av digitala tjanster for att ge 6kad delaktighet och tillginglighet for invanare,
organisationer och foretag och méta kravet om Digitalt forst”.

Forbéttrad tillgdnglighet i forsta linjens vard genom etablering av ny plattform for patientens
vig in i varden.

Hiilso- och sjukvirdsnimndens beredningar dr fria att styra dver sin verksamhetsplanering.
Utover detta fir de diven i uppdrag:

Nr 1. Att beakta malbild 2030 i verksamhetsplaneringsprocessen, och sérskilt folja effekterna av
Haélso- och sjukvardsforvaltningens omorganisation.

Nr 2. Att beakta arbetet med de olika nationella 6verenskommelserna.

Nr 3. Att beakta lardomar, effekter och konsekvenser av coronapandemin.

Nr 4. Att f6lja arbetet med arlig avgiftséversyn

Hiilso- och sjukvirdsnimndens beredning for psykiatri, habilitering och hjilpmedel och
beredningen for nérsjukvard far i uppdrag:

Nr 5. Att f6lja processen med att tillskapa pilotverksamhet for samordnat medicinskt
omhéndertagande av personer med komplexa funktionsnedsattningar inom nérsjukvarden.
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Uppdragen till Hilso- och sjukvdrdsfiorvaltningen gors i samrdd med berorda beredningar.
Hiilso- och sjukvdrdsforvaltningen far i uppdrag:

Nr 6. Att arbeta for att varden av patienter med komplexa vardbehov bade i den akuta och
langsiktiga vardkedjan ska forbéttras i bade vardens dvergéngar och gentemot externa
vardgivare for att 6ka kontinuitet och samordning. Detta kan ske genom att bland annat utveckla
primirvardens mojligheter till hembesdk, mobila 16sningar som utgér fran specialistvarden som
ett komplement, ge mojligheter till direktinldggning pé sjukhus och korttidsvard.

Nr 7. Att arbeta med att forstidrka forsta linjen for barn och unga med psykisk ohélsa samt
utvecklingsarbete av psykiatrisk vard inklusive forbattrad tillgéngligheten till neuropsykiatriska
utredningar.

Nr 8. Att fortsidtta utveckla arbetet med hélsofrdmjande och sjukdomsforebyggande vard.

Nr 9. Att 6ka kontinuitet och delaktighet for patienten genom att fler fir en fast kontakt i varden
och en individuell plan utifrin sina behov.

3.2 Perspektiv: Process

Perspektivet process dr strategier for arbetsmetoder och arbetsprocesser for att malen i
perspektivet invanare och samhélle ska kunna uppfyllas. Strategierna &r langsiktigt
overgripande tillvigagéngssitt for hur effektmalen ska uppnas och anger inriktningen for hur
verksamheten ska utforas.

Strategi: Kvalitet och utveckling

Strategier for kvalitet och utveckling

» Att skapa viirde tillsammans med de Region Orebro lin finns till for.
* Att leda for héllbarhet.

* Att involvera och motivera medarbetare.

+ Att utveckla vardeskapande processer.

* Att forbittra verksamheten och skapa innovationer.

Region Orebro lins verksamhetsplan innehéller ovanstéende strategier. Dessa har for Hilso- och
sjukvarden konkretiserats i nedanstaende arbetssitt som visas med mél, indikatorer och

uppdrag.
En kunskapsorganisation som stindigt utvecklas

Kvalitetsarbete innebér att anvidnda faktabaserade beslut, arbeta med processer och stindiga
forbattringar med fokus pa dem vi ér till for. Det krdver kunskap och engagemang i ledningen,
att ett helhetsperspektiv anammas och att medarbetare &r delaktiga i arbetet. For att driva
kvalitetsarbete kravs forutom professionell kunskap, kunskap i forbattringsarbete samt — for
hilso- och sjukvard - patientens kunskap. Det dr avgorande att medarbetare ges goda
forutsattningar for att driva och delta i kvalitetsarbete och att ledningen efterfragar resultat.
Likasa &r det centralt att kunna anviinda metoder ldmpliga for respektive uppgift;
projektledning, processledning, fordndringsledning samt implementering.

Hilso- och sjukvarden maste vara flexibel, ta till sig nya ron och ny teknik samt fordndras i takt
med omvirlden under ordnade former. Genom arbete i Nationellt system for kunskapsstyrning —
Sveriges regioner i samverkan kan effektiviseringsvinster uppnas genom att ta fram beslutsstod
pa nationell niva. Beslutsstod skapar forutsittningar for att erbjuda kunskapsbaserad, effektiv
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och jamlik vard under forutsittning att de omsétts i patientmétet. En tydlig koppling mellan
evidens, kvalitets- och implementeringsarbete bidrar till detta. Etablering av lokala
programomréaden som arbetar enligt kunskapsstyrningsprocessen ér en del i detta arbete. Viktigt
ar hér att samordna med de redan befintliga kunskapsstyrningsomrddena som radet for
medicinsk kunskapsstyrning, Camt6 och likemedelskommittén och dess expertgrupper i det
pagaende arbetet med kunskapsstyrning. Tillgang till tillforlitlig realtidsdata &r en forutséttning
for forbattringsarbete.

Utveckling forutsatter 4ven samverkan med forsknings- och innovationsverksamhet. Att
systematiskt under ordnade former préva och utveckla nya metoder, vardformer och arbetssatt
dr avgorande for att klara framtidens behov och kdnnetecknar universitetssjukvard.

Arbetssdtt

Omstillning mot néra vérd (enligt indikatorn till effektmal 2 ovan: Fortsatt omstéllning till
mer av nira vard.)

Utvecklandet av specialiserad och hogspecialiserad vard (enligt indikatorn till effektmal 2
ovan: Fortsatt utveckling av den hogspecialiserade varden.)

Mal: Hilso- och sjukvirden ar en kunskapsorganisation som stiindigt utvecklas.

Indikatorer
Okad andel av verksamheterna som uppfyller kriterierna for universitetssjukvardsenheter.

Kunskapsstyrningsprocessen tillimpas till exempel via antal nya etablerade personcentrerade
och sammanhallna vardforlopp.

Verksamheten har tillgéng till relevanta (realtids)data for analys och uppfo6ljning.
Okad volym sald vard totalt.

Framtagande av kompetensutvecklingsplaner for Hélso- och sjukvardsforvaltningens
medarbetare och tillimpa system for uppfoljning.

Hiilso- och sjukvirdsnimndens beredningar far i uppdrag:

Nr 10. Att folja implementeringen av samsjuklighetsutredningen S2020:8.

Hiilso- och sjukvirdsnimndens beredningar for specialiserad vird far i uppdrag:

Nr 11. Att folja den nationella processen kring hogspecialiserad vard och proaktivt stodja
ndmnden i §vergripande prioriteringsarbeten och ans6kningsforfaranden.

Halso- och sjukvardsndmnden: Verksamhetsplan @aed budget 13(26)



Uppdragen till Hilso- och sjukvdrdsfiorvaltningen gors i samrdd med berorda beredningar.
Hiilso- och sjukvdrdsforvaltningen far i uppdrag:

Nr 12. Att i enlighet med malbild 2030 fortsétta arbetet med att ta fram atgarder som mojliggor
for primérvérden att vara navet i en god néra och samordnad véard.

Nr 13. Att i enlighet med mélbild 2030 fortsétta arbetet med specialiserad och hogspecialiserad
vard, inkluderande utvecklandet av traumaverksamheten.

Nr 14. Att implementera verksamhetsnéra stddprocesser for att sékerstélla produktions- och
kapacitetsplanering utifrén verksamhetens behov.

Nr 15. Att med utgéngspunkt i Socialstyrelsens nationella handlingsplan for 6kad
patientsékerhet utforma en regional handlingsplan for 6kad patientsékerhet.

Strategi: Digitalisering

Strategier for digitalisering

* Att skapa en hog grad av forankring och dgandeskap i linjeorganisationen for att 6ka den
digitala mognaden i organisationen.

* Att arbeta med utbildning och en ldrande organisation for att fordndra och utveckla arbetssitt.

Region Orebro lins verksamhetsplan innehéller ovanstiende strategier. Dessa har for Hilso- och
sjukvarden konkretiserats och anvinds i nedanstdende arbetssitt.

Arbetssditt

Fortsatt utveckling av digitala arbetssitt inklusive inforandet av framtidens
vardinformationsstod (VISUS).

Okade mojligheter for patienterna att utfora sina drenden via digitala tjénster.
Okad intern anviindning av digitala tjénster.

Okad styrning/hinvisning av patientfloden mot digitalt forst, dir det dr mojligt.

Strategi: Hillbar utveckling

Strategier for hallbar utveckling

* Att samverka och kommunicera tvarfunktionellt inom ordinarie lednings-, huvud-, och
stodprocesser.

* Att skapa en hog grad av forankring och dgandeskap i linjeorganisationen gillande
hallbarhetsfragorna.

* Att ha en tydlig malstyrning och kontinuerligt folja upp Program for hallbar utveckling for att
forsédkra att verksamheterna ror sig mot beslutade mal.

* Att arbeta med utbildning och en ldrande organisation for att kontinuerligt utveckla och
integrera forstaelse av vad hallbar utveckling betyder for verksamheterna.

En av de storsta killorna till Region Orebro lidns miljé- och klimatbelastning ir anvéindningen
av engangsmaterial. Vi maste dérfor intensifiera arbetet med att minska anvéndningen av
engangsprodukter genom att dndra andra arbetssitt, och genom att byta till flergdngsmaterial,
och byta ut produkter med hog klimatpéverkan till sidana med lagre. Klimatlistan ar ett verktyg
som verksamheterna kan anvinda dér sérskilt klimatp&verkande produkter pekas ut.
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Region Orebro lins verksamhetsplan innehéller ovanstaende strategier. Dessa har for Hilso- och
sjukvarden konkretiserats och anvinds i nedanstaende arbetssétt och uppdrag.

Arbetssiitt
Att aktivt samverka och kommunicera kring hallbar utveckling.
Att skapa en tydlig forankring och kdnna ansvar i linjeorganisationen.

Att kontinuerligt arbeta for att nd mélen i Program for hallbar utveckling.

Uppdrag till Hilso- och sjukvirdsfiorvaltningen gors i samrdad med berorda beredningar.
Hiilso- och sjukvdrdsforvaltningen fir i uppdrag:

Nr 16: Att arbeta for att inkdpen av klimatpaverkande produkter upptagna pé klimatlistan ska
minska under 2022 jamf{ort med 2020

Strategi: Regional utvecklingsstrategi

Strategier for regional utvecklingsstrategi
* Ett utmaningsdrivet genomforande for att nd RUS dvergripande mal.

Region Orebro lins verksamhetsplan innehéller ovanstaende strategi. Dessa har for Hilso- och
sjukvarden konkretiserats och anvinds i nedanstaende delar

Avsnitt fran RUS relevanta for Halso- och sjukvérden.

Arbetssiitt
Investeringar i FoU
Sald hogspecialiserad vérd.

Universitetssjukvard

Strategi: Storregionalt och internationellt samarbete

Strategier for storregionalt och internationellt samarbete

* Att samverka storregionalt for att stirka ldnets utveckling.

» Att samverka internationellt enligt Region Orebro lins internationella strategi for att stirka
lanets utveckling.

For hilso- och sjukvarden innebir ovanstiende att Region Orebro lin aktivt deltar som en av tva
universitetssjukvérdaktdrer i regionen. Universitetssjukhuset Orebro ansvarar, tillsammans med
Akademiska sjukhuset, i vissa omréden for sjukvardsinsatser bdde inom och utom
sjukvardsregionen och bidrar i utvalda delar internationellt med sitt medicinska kunnande.

3.3 Perspektiv: Resurs

Perspektivet resurs beskriver hur Region Orebro liin ska vara en attraktiv arbetsgivare med en
héllbar kompetensforsorjning och ha en langsiktig stark och héllbar ekonomi och uppna
verksamhetsmissig och finansiell god hushallning.

Attraktiv Arbetsgivare
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Ett hallbart arbetsliv dr en framgéngsfaktor och en viktig del i att vara en attraktiv arbetsgivare.
Region Orebro lén ska vara en hélsofrimjande organisation och ha en hilsofrimjande syn pa
arbetslivet vilket innebér att stdndigt utveckla arbetsorganisationen och arbetsmiljon sa att det
framjar ett langsiktigt héallbart arbetsliv. En hélsofrimjande arbetsmilj6 ska kdnnetecknas av ett
Oppet klimat for dialog. Arbetsmiljo ska vara hogt pa agendan hos ledningen pa alla nivéer och
en naturlig del pa arbetsplatstraffar.

Flexibla och héallbara arbetstider

For att kapaciteten i verksamheten ska kunna upprétthallas och for att behalla rekrytera och
utveckla medarbetare behover flexibla arbetstider utvecklas. Utmaningen r att kombinera
verksamhetens behov med medarbetares olika behov och livssituationer. For att Hilso- och
sjukvarden ska kunna konkurrera om dagens och morgondagens medarbetare blir darfor
utvecklingsarbeten runt arbetstidsfragor allt viktigare.

Villkorsfragor och lonestruktur

Med 6kad konkurrens om framtidens medarbetare méoter Region Orebro 1in utmaningar att
matcha regionens erbjudanden med de forvintningar som kandidaterna har. Nér det géller
l6nestrukturen och villkorsfragor mérks konkurrensen bland annat vid rekryteringar dar Region
Orebro lin efterfrigar erfarenhet och senior kompetens. Genom att koppla ihop behovet av
kompetensstegar, karridr- och utvecklingsvégar med lonestrukturen finns en mdjlighet att
utforma en lonemodell som frimjar kompetensforsorjningen pa bade kort och lang sikt.

Hallbar kompetensforsorjning

Halso- och sjukvarden behover kunna behalla, attrahera, rekrytera och utveckla den kompetens
som behovs for att mota invanarnas behov. Behovet av en strukturerad langsiktig
kompetensplanering i en allt storre konkurrens om arbetskraften stéller krav pé att Hilso- och
sjukvérden &r attraktiv som arbetsgivare och arbetar strategiskt inom detta omrade. Vard nira
invénarna ger utmaningar for kompetensforsorjningen. Rétt kompetens ska finnas dér
vardbehovet finns vilket ger nya perspektiv pd kompetensbehovet. Det kommer att krdvas en rad
insatser kopplade till hilso- och sjukvardens organisation.

Kompetensutveckling for att klara omstallningsarbete

Omstillningen till nédra vard, till ett alltmer digitaliserat arbetsliv, inférande av ny teknik
och nya sitt att mota invanarnas behov av samhéllsservice stiller krav pé att chefer och
medarbetare har den kompetens som krévs och att organisationen fortsétter att utvecklas.
Omstillningen utmanar och leder till att arbetsuppgifter och yrkesroller fordndras 6ver tid,
vissa uppgifter forvinner helt eller delvis samtidigt som en del nya uppgifter infors istillet.
For att klara omstéllningsarbetet behover satsningar pd kompetensutveckling goras, framst
inom de yrkesgrupper dédr omstéllningen leder till betydande fordandringar. En
kompetensutvecklingsinsats som nu beslutats genomforas &r validering till underskdterskor
med psykiatrisk inriktning. Utbildningen vénder sig till medarbetare som arbetar som vikarier
inom psykiatrin med god praktisk erfarenhet men som saknar teoretisk kunskap.

Ca 25 medarbetare omfattas och malsattningen efter fullgjord utbildning &r
tillsvidareanstillning. Deltagande i undervisning och examinationer sker pé betald arbetstid.

Kompetensvixling och uppgiftsvixling blir en naturlig del i omstéllningen och anpassningen av
verksamhetens behov och utveckling. Forskning, teknisk utveckling och innovationer skapar
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nya mojligheter till en hdgkvalitativ verksamhet, 6kad patient- och invdnarmedverkan vilket
stdller krav pa en modern arbetsorganisation.

Hallbar ekonomi

Under verksamhetsaret kommer om situationen med pandemin s tillater, arbetet med att
stabilisera ekonomin och ga emot en ekonomi i balans fortsitta. I denna process &r det viktigt att
inte fastna i historiska tankesétt utan att som samlad hélso- och sjukvardsforvaltning fortsitta
tanka nytt och framatsyftande. Ett flertal utvecklingsinitiativ ar uppstartade vilka sammantaget
skall bidra till en forbattrade faktabaserad sammanhéllen ledning och styrning. Dessa i sin tur
skapar goda forutsittningar for att ta fram en strategi, handlingsplan for och uppna langsiktigt
héllbar verksamhet och ekonomi.

Effektmal 9. Region Orebro lin ir en attraktiv arbetsgivare med hilsofrimjande,
jamstillda och jdmlika arbetsplatser och bidrar till en hillbar kompetensforsorjning.
Indikatorer
Hallbart medarbetarengagemang, HME, ska oka i jaimforelse med tidigare medarbetarenkat.

Verksamheterna arbetar med forbéttringsétgarder utifran resultaten i medarbetarenkiten och
redovisar resultaten.

Attraktiv arbetsgivarindex, AVI, ska oka i jimforelse med foregaende ar.
Jamstélldhetsindex, Jamix, ska 6ka i jamforelse med foregaende &r.

Frisktalet ska forbéttras 1 jaimforelse med foregaende ar.

Personalomsittningen externt ska redovisas. Den ska minska i jimforelse med foregaende ar.

Region Orebro léns nya virdegrund ska integreras under kommande 4r.

Effektmal 10. Region Orebro Lin har en lingsiktig stark och hillbar ekonomi samt
uppnér en verksamhetsmissig och finansiell god hushallning.

Indikatorer

Styrelsen och ndimnderna redovisar ett resultat i balans.
Hiilso- och sjukvirdsnimnden far i uppdrag:

Nr 17. Att beskriva processen for att komma i ekonomisk balans. Det innebér konkretiserandet
av en flerarig handlingsplan med &versyn av bland annat effektiviseringar, intékter och
underliggande infrastrukturellt arbete. Uppf6ljning av handlingsplanen ska vara en del av hélso-
och sjukvardsndmndens arsrapportering till regionstyrelsen.

4 Budget

Den anvisade budgeten 2022 till nimnden fran Regionfullméktige innebér att budgetramen
raknas upp med 2,1% (LPIK exkl ldkemedel) for forvéntade 16ne- och prisdkningar. Darutover
riktas ett tillskott pd 50 mnkr for att hantera 6kade kostnader for sérskild 16nesatsningen som
genomforts under 2021. Ett tillskott pa4 40 mnkr for att utveckla fraimst den néra varden anvisas.

Halso- och sjukvardsndmnden: Verksamhetsplam @aed budget 17(26)



Sammantaget innebar det rimligt budgetmassiga forutsittningar for 2022 med en samlad
budgetram péd 6 567 mnkr.

Utmaningen ligger dock i att bryta den relativt hoga nettokostnadsdkningen som funnits senaste
aren, och som skapat upparbetade ekonomiska underskott. Denna utveckling maste brytas och
arbetet med detta behdver paborjas. Detta samtidigt som uppdragen till verksamheterna
berédknas att 6ka som en konsekvens av 6kande och &ldrande befolkning samt genom den
medicinska utvecklingen med nya eller forbéttrade behandlingsformer. Darutdver ses en
besviarande kompetensforsorjningsproblematik tillsammans med en uppskjuten vard till f6ljd av
covid-pandemin. Sjukvérdsbelastning till foljd av covid-pandemin har sjukvardsorganisationen
klarat pé ett bra och ordnat sitt samtidigt som den pa ménga sitt inneburit en betydande
belastning. Allt sammantaget innebér detta att vi behover dka effektiviteten och 6ka formégan
att bemaéstra nettokostnadsutvecklingen. Det fortsatta arbetet kommer att fokusera pé att
utveckla varden och organisationen i den riktning som denna verksamhetsplan anvisar for att
skapa formaga att hantera den samlade utmaningen. Det pagaende arbetet med den nya hilso-
och sjukvérdsorganisationen med bl.a. firre omraden forvéntas bidra positivt till utvecklingen.

4.1 Ekonomiskt utgangslage och utveckling

Halso- och sjukvéardsndmnden gick in i 2021 med ett bokfort underskott frén foregadende ar om
motsvarande 336 mnkr men det mer rittvisande resultatet efter hdnsyn taget till pandemins
effekter stannade vid -641 mnkr. Det senare resultat dr ocksa en mer relevant niva pa det
underliggande ekonomiska ldget som funnits inom hélso- och sjukvardsndmnden de senaste
aren. Problematik skall dock vérderas i skenet av att ldnets samlade nettokostnad for hélso- och
sjukvarden inte tenderar att avvika negativt fran det nationella medelvardet och i kombination
med relativt goda verksamhetsmissiga resultat. Dirutdver mot det faktum att Region Orebro
lans samlade ekonomi har varit och ir relativt stabil.

Frén hosten 2020 har flertalet utvecklingsarbeten igangsatts med malet att uppné en
faktabaserad och samlad ledning och styrning av hilso- och sjukvérden. Dessa &r i sin tur en
grundforutséttning for att skapa en langsiktig strategi med arliga handlingsplaner for né en
hallbar verksamhet och ekonomi. I detta arbete ingar bl.a. att utveckla och sékerstilla viktiga
styrprocesser som planering och budget, uppf6ljning samt ekonomi-, produktions och
kapacitetsstyrning.

Infor budgetarbetet 2021 togs nagra forsta steg i det samlade utvecklingsarbetet. Detta
konkretiserades av att faktisk kostnadsniva vid ingéngen av 2021 1ag till grund for att ta fram en
rimlig malbild for budget 2021. Inom utvecklingen av budgetprocessen genomfordes dven en
strategisk omvirldsanalys som visade relativt goda resultat for hélso- och sjukvérden, bade
ekonomiska och verksamhetsmaéssiga, jamfort andra regioner med universitetssjukhus.
Upplevda ofinansierade uppdrag inom vissa verksamheter hanterades och en kvalitetssdkrad
berdkning av mojliga statsbidrag inkluderades. Krav pa effektiviseringar riktades pa i
storleksordningen -90 mnkr. Sammantaget innebar detta att en samlad mélbild pa -377 mnkr
formulerades och som innebar att ett battre resultat 4n 2020 skulle uppnas, hantering av
upplevda ofinansierade verksambheter, strategisk omvérldsanalys, viardering av riktade
statsbidrag som inkluderades till verksamhetens ordinarie uppdrag, generella och riktade krav pa
besparingsatgérder lag till grund for att forma ett ekonomiskt méal for budget 2021 som skulle
leda till ett battre resultat &n 2020. Malbilden innebar ett resultat p& -377 mnkr som
budgetmaissigt hanterades hélso- och sjukvardsdvergripande. Dessa forandringar av
budgetprocessen innebar att en mer realistisk och styrande budget i balans uppréttades for
omréadena och dess verksamheter.

Budgeten planerades utifrén ett ordinarie verksamhetsmaéssigt uppdrag dér den fortsatta
pandemin negativt har paverkat mdjligheten till genomférande av beslutade atgérder och pa och
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hilso- och sjukvérdens ordinarie uppdrag. Prognosen for 2021 pekar mot ett underskott pa -400
mnkr, d v s nidra den budgeterade malbilden, men pa samma sétt som under 2020 paverkas
ekonomin och resultatet av den fortsatta pandemin och dér till kopplade statsbidrag. Den
underliggande ekonomiska problematiken virderas till att vara av minst samma niva och
utmaning som infor arets budget.

4.2 Budget 2022

Hélso- och sjukvardsnimnden bedéms pé samma sétt som infor 2021 gé in i kommande ar med
ett betydande underskott, i storleksordningen cirka -650 mnkr justerat for pandemins effekter, i
forhallande till anvisade budgetméssiga forutsittningar. Fortsatt steg i utvecklingen av
budgetprocessen har tagits, framforallt att det interna arbetet sker mer rétt i tid och, béttre
kartlaggning av forvantade framtida utékade uppdrag och nédvéndiga satsningar. Dessa
moment laggs till och starker budgetprocessen ytterligare.

Den budgetmissiga malbilden 2022 dr att uppna en resultatforbéttring jamfort med 2021 ar
prognostiserade resultat (justerat for Covid) som beriknats till -648 mnkr. Atgirder i form av
krav pa effektiviseringar och intéktsforstarkande atgarder berdknas till 235 mnkr. En ram for
nddvindiga satsningar for att utveckla hélso- och sjukvérden sétts till 100 mnkr. Dérutover
avsitts 20 mnkr for att hantera den uppskjutna varden. Budgetramen frén fullméktige har
utdkats med ett tillskott pa 40 mnkr framst for att utveckla den nira varden. Sammantaget
innebdr detta att den budgetmaéssiga mélbilden stannar vid -493 mnkr och kommer att hanteras
hilso- och sjukvérdsdvergripande. Detta leder till att omradena och verksamheterna anvisas en
rimlig och realistisk budgetram i balans, givet god foljsamhet till malbildens krav pa atgérder.
Detta innebér ett fortsatt steg, pd samma sitt som infor 2021, i den flerdriga planen att uppna en
langsiktigt hallbar ekonomi och verksamhet.

Mailbilden bryts ned till omraden och verksamheter, som senare i den fortsatta processen
kommer att leda till fram till en konkretiserad handlingsplan for 2022. Denna kommer att f6ljas
upp inom ramen for ekonomisk rapportering till ndmnden under 2022.

4.3 Ekonomiska nyckeltal hidlso- och sjukvard

Procent Budget 2022 | Prognos 2021 | Budget 2021

Lonekostnadsokningstakt 34 8,2 12,9

Likemedelskostnadsutveckling 2,1 4.4 6,5
4.4 Resultatbudget hilso- och sjukvard

Belopp i mnkr Budget 2022 | Prognos 2021 | Budget 2021

Verksamhetens intikter

Avgifter och sald véard 1 808 1 842 1771

Ovriga intiikter 876 1578 824

Summa intikter 2 684 3420 2 595
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Belopp i mnkr Budget 2022 | Prognos 2021 | Budget 2021
Verksamhetens kostnader

Personalkostnader -5720 -5920 -5531
Kopt vard -332 -403 -325
Likemedel -1 087 -1 065 -1 065
Ovriga kostnader -1 982 -2 696 -1 946
Avskrivningar, inventarier -122 -120 -113
Summa kostnader -9 243 -10 204 -8 980
Verksamhetens nettokostnader -6 559 -6 784 -6 385
Finansnetto -8 -8 -7
Resultat *) -6 567 -6 792 -6 392

*) Resultat budget 2022 ska dverensstimma med ndmndens budgetram fran

regionfullméktige

Pégaende budgetarbete inom hilso- och sjukvarden och arbetet med att anpassa IT-system i
forhallande till formandet av den nya inre organisationen, kan leda till att en justering av
resultatbudgetens delposter, dock inom ovan angiven samlad ram och resultat. En revidering
kommer dé att rapporteras till nimnden innan ingéngen av 2022.

4.5 Driftbudget halso- och sjukvard

Belopp i mnkr Budget 2022 Prognos 2021
Omsiittn Varay Omsiittn Varay
c budget- c budget-

ing ing

ram ram
Omréde nira vard 2 854 1216 2793 1147
Omréde specialiserad vard 5162 4 494 5120 4333
Omrade psykiatri 851 798 828 775
Omréade gemensamt 384 59 1071 137
Summa 9251 6 567 9 812 6 392

Pégaende budgetarbete kan innebira en forandring av omsittningen for omradena utan att

paverka den totala budgetramen.

Halso- och sjukvardsndmnden: Verksamhetsplam @aed budget

20(26)



4.6 Investeringsbudget

Belopp i mnkr Budget 2022 | Prognos 2021 | Budget 2021
Immateriella anldggningstillgangar

Byggnadsinvesteringar

Medicinteknisk utrustning 135,4 340 4338
[t-utrustning

Ovrig utrustning 68,3 75 123,3
Summa 203,7 415 557,1

For 2022 &r investeringarna berdknade till 203,7 miljoner kronor. En specifikation av planerade
investeringar lamnas i bilaga.

5 Organisation

Sedan 1 januari 2019 dr Hélso- och sjukvardsndmnden ansvarig vardgivare for all hélso- och
sjukvard i Region Orebro ldn. Ndmnden ansvarar for hela denna verksamhetsplan och de mal
som finns i planen exklusive forskningsmél och forskningsuppdrag. Forsknings- och
utbildningsndmnden dr ansvarig for den forskning som bedrivs inom hélso- och sjukvérd och
tandvard. Regionstyrelsen dr ansvarig for arbetsgivarfragor samt resursfordelning dar privata
vardgivare ar inkluderade. Namnderna ska se till att verksamheten, inom de tilldelade
ekonomiska ramarna, bedrivs i enlighet med de mél och riktlinjer som regionfullméktige har
bestdmt samt de foreskrifter som géller for verksamheten. Ndmnderna ska ocksa se till att den
interna kontrollen ar tillrdcklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstillande
satt. Namnderna star under regionstyrelsens uppsikt och ansvarar for sin verksamhet infor
regionfullméktige.

Det finns tre beredningar som &r beredningsorgan till hélso- och sjukvardsndmnden.
Beredningarna har inte nagot beslutsmandat, utdver budgeten for den egna verksamheten. Det &r
beredningen for psykiatri, hjdlpmedel och habilitering, beredningen for nérsjukvard samt
beredningen for somatisk specialistvird och hdgspecialiserad vard. Syftet med beredningarna &r
att stddja och bista nimnden, forbattra/mdjliggora kunskapsfordjupning samt skapa dkad
tillgénglighet till politiken for medborgare och andra aktdrer.

Sedan 2014 ar all hilso- och sjukvérd tillsammans med klinisk forskning och utbildning samlad
1 en forvaltning. Initialt i nio omraden samt FoU men sedan 1 januari 2021 har dessa
koncentrerats till omrade néra vard, omrade psykiatri, omrade specialiserad vard samt omrade
FoU.
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Halso- och sjukvard

Hélso- och
sjukvardsdirektor
Administrativt stod Ekonomi.
och produktion
HR Kommunikation
. .. Planering
Ledningsstod och politik
Omrade Omrade Omrade Omrade
nira vard specialiserad psykiatri forskning
vard och utbildning
Vardcentraler Sjukhusverksamhet Hjart-lung- Neuro- och rehab- Bgon- Allman- Samverkan
norr norr fysiologiska kliniken | | medicinska kliniken kliniken psykiatrin och politik
Vérdcentral Sjukt ksamk Karl-thorax- Neurokirugiska Huvud Specialist- Lakemedels-
vaster vaster kliniken kliniken Hals psykiatrin centrum
Vardcentraler 177, Anestesi- och Fysioterapi- Onkologiska Barn- och ungdoms- Kliniskt forsknings-
séder Digital mot . intensivvardskliniken delni kliniken psykiatrin centrum med
o X AlH, VCJ, Central innovationsteam
\!arbcentfa er smittsparning Kirurgiska Medicinska Réntgen Rattspsykiatrin
Orebro Vaster Kliniken kliniken Sjukhusfysik L
Universitets-
Vardeentraler Geriatriska Urologiska Hud Laboratorie- sjukvardens
Orebro Oster Kliniken Kliniken Reumatologi medicinska kliniken forskningscentrum
Linsuppdrag Habilitering Ortopedi
L pedi Barn- och Ambulans P
Primérvard och hjilpmedel Handkirurgi ungdomskliniken lansverksamhet Utbildningscentrum
Kvinno- Infektions- Akutmottagning
Kiiniken Kiniken Orebro camro
Arbets- och

6 Uppfoljning

miljdmedicin

2021-06-18

Halso- och sjukvardens foljs 16pande upp av Hélso- och sjukvardsndamnden samt Forskning och
utbildningsndmnden. N&dmnderna ldmnar delérsrapport och verksamhetsberittelse till
regionstyrelsen.

Regiondirektoren foljer 16pande upp forvaltningens verksamhet.

Halso- och sjukvérdsdirektdren har en manatlig intern uppfoljning med forvaltningens omraden.

I omréaden sa sker en 16pande uppfoljning av verksamhetsomradena vid omradesmoten.

Uppf6ljning sker ocksa i samverkan med de fackliga organisationerna genom samverkansgrupp.

Lépande resultat av preciserade indikatorer redovisas pa Region Orebro lins resultattavla pa

intranétet.

7 Intern styrning och kontroll

Intern styrning och kontroll (ISK) dr en process som regionstyrelsen, ndémnderna och
verksamhetsledningarna har for att tillsammans upprétthalla en effektiv ledning och styrning av
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verksamheten. Processen ska sékerstélla en &ndamalsenlig och lagenlig verksamhet, det vill
sdga att verksamheten bedrivs i1 enlighet med de krav som stélls p& verksamheten:

Intern styrning
a) Att verksamheten fullgor sina foreskrivna uppgifter samt uppnar beslutade mal och uppdrag.

b) Att verksamheten bedrivs inom tilldelade ekonomiska ramar.

Intern kontroll

¢) Att verksamheten foljer de styrande dokument som Region Orebro lén har beslutat samt
lagar, forordningar, foreskrifter och avtal som géller for verksamheten.

d) Att redovisningen och uppfoljningen av verksamheten och ekonomin &r réttvisande och
dndamalsenlig.

e) Att informationssdkerheten ar tillgodosedd utifran kraven pa konfidentialitet, riktighet,
tillgénglighet och spérbarhet.

Forenklat kan man séga att den interna styrningen syftar till att "f bra saker att hinda" for att
verksamheten ska fullgéra/uppna krav a-b och den interna kontrollen syftar till att "undvika
negativa hindelser" som kan leda till att verksamheten inte bedrivs i enlighet med krav c-e.
Aktiviteter kopplade till den interna styrningen dokumenteras i nimndens verksamhetsplan och
atgarder kopplade till den interna kontrollen dokumenteras i internkontrollplanen som ar del av
verksamhetsplanen.

Den interna kontrollen ska vara tillricklig enligt Kommunallagen (KL) 6 kap. 6 §. Med
tillrdcklig menas att processen for den intern styrning och kontroll ska vara andamalsenligt
utformad efter verksamhetens forutsittningar, art och omfattning. Namnderna ansvarar for att
verksamheten inom sina ansvarsomréden bedrivs i enlighet med kraven samt att verksamheten
inom sina ansvarsomraden upprétthaller en tillricklig intern styrning och kontroll. Vid
uppfoljningen av helér ska forvaltningar och ndmnder gora en beddmning (ISK-bedémning) om
den interna styrningen och kontrollen har varit tillricklig. Regionstyrelsen gor sedan utifran sin
uppsiktsplikt en samlad bedomning i arsredovisningen.

7.1 Internkontroliplan

Internkontrollplanen bestar dels av regiondvergripande risker med atgérder som berér samtliga
ndmnder samt ndmndspecifika risker med tgérder.

Uppfdljningen av IK-planen dokumenteras i delarsrapport samt i verksamhetsberittelsen.
Resultatet av uppfoljningen bereds i verksamhetsdialoger mellan forvaltningschef och
regiondirektoren.

Forklaringar till IK-planen nedan:
Verksamhet: Process/omréade.

Risk: Handelse som, om den intraffar kan leda till att verksamheten inte bedrivs i enlighet med
krav ¢, d och e.

Atgird: Hur verksamheten vill hantera de risker som inte accepteras.

l\lfztrksam Risk Atgird
HR Risken att systematiskt Regiondvergripande atgird: Varje chef ska
arbetsmiljoarbete (SAM) inte | sdkerstilla efterlevnaden av SAM utifran de
efterlevs. regiondvergripande dokument som finns, och
uppf6ljning ska ske i ledningsgrupper och i
samverkansgrupper.

Halso- och sjukvardsndmnden: Verksamhetsplan @eed budget 23(26)



Verksam
het

Risk

Atgird

Risken att det inte gors
uppfoljning inom respektive
verksamhet av hur manga
incidenter géllande hot och
véld som intréffat i
verksamheten, och att
omradesledningen dirfor inte
diskuterar atgérder for att
skapa en tryggare vard och
arbetsmiljo.

Respektive omradesledning gor regelbunden
uppfoljning dver incidenter inom omradet

Ekonomi | Risken att inkdp gors utanfor | Oka bestillarkompetens samt tydliggéra och
avtal. utveckla bestéllarorganisationen.
Upphandlingen genomf6r uppfoljning inom
utpekade avtalsomraden, 1 Overgripande
material och tjénster, 7 Vérdrelaterad utrustning
samt 8 Vardrelaterat forbrukningsmaterial.
Upphandlingen aterkopplar till verksamheten
om avtal inte foljs. Verksamheten ska vidta
atgdrder om avtal inte foljs.
Risken att kontanta medel Genomfora stickprovskontroll av kontantkassor i
hanteras felaktigt. enlighet med rutin. Vidta atgérder vid avvikelser
Risken att erséttning till Stickprov ska tas for att kontrollera att
inhyrd personal (primdrvard) | erséttningsnivéer foljer avtal. Kontroller av att
ar felaktig. Revisionsrapport. | faststillda riktlinjer avseende tidrapporterna
f6ljs av bade leverantorer och verksamhet ska
goras. Informationsinsatser ska ske 1opande till
leverantorer och verksamheter for att patala
funna brister i internkontrollen.
Risken att utbetalning sker av | Verksamheten ska vidta forebyggande atgardar
leverantorsfakturor som &r som exempelvis att utbilda/sékerstilla att de
bristfalliga/ felaktiga. kontroller som ska goras vid varje enskild
betalning gors.
Risken att Regiondvergripande atgdrd: Manadsvisa
leverantdrsfakturor inte kontroller av ej attesterade fakturor i centralen i
betalas i tid. ekonomisystemet Raindance.
Informati | Risken att verksamheten inte | RegionOvergripande atgard: Sékerstall ett
onssikerh | efterlever tillamplig systematiskt och riskbaserat
et dataskyddslagstiftning informationssikerhetsarbete med anvindande av

(GDPR och
Patientdatalagen). Samt NIS-
direktivet och lag
(2018:1174) om
informationssékerhet for
sambhéllsviktiga och digitala
tjénster.

de resurser som i prioritering i férhallande till
andra angeldgna verksamheter, kan anslas. All
berord personal ska ha god kunskap om och
medverka till att folja regelverk for
informationssédkerhet, att informationsklassa
och riskbedéma vid ink&p, upphandling och
forandring som kan péverka
informationssékerheten.
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Verksam

- Risk Atgird
Regionovergripande atgird: Sékerstill att
informationsklassning av IT-stdd som innehéller
personuppgifter har genomforts i enlighet med
riktlinje for informationsklassning.
Regiondvergripande atgérd:
Informationsidgare/objektigare ska sikerstilla att
identifierade informationssidkerhetsbrister
atgirdas.
Kvalitet Risken att Regiondvergripande atgérd: Involvera
och arbetssétt/processer inte utgar | intressenter i
utvecklin | och tar hinsyn till forbattringsarbeten/utvecklingsarbeten som en
g intressenters krav och behov | utgangspunkt i verksamhetens utveckling.
samt skapar forutsigbara Regiondvergripande atgird: Genomfor
resultat. . e O N
systematisk uppfoljning for att utvirdera
arbetssatt och processers resultat.
Patientsdk | Risk for 6veranviandning Uppf6ljning av resultat fran Infektionsverktyget
erhet av antibiotika och bestdende | och MJG.
nivé av VRIL
Risken att det inte finns Genomgang av utbildningar och dvningar i
rubusta reservrutiner for samband med verksamhetsuppfoljningar inom
storningar i vardsystemen. omradena.
Risken att hindelseanalyser |Utveckla och anpassa organisationen samt frigora
inte utfors, fordrojs och inte  fanalysledare.
héller god kvalitet.
Risken att avvikelser inte Information om skyldighet, som ett led i
rapporteras, hanteras inom systematiskt forbattringsarbete.
verksamheten och fors vidare
vid behov.
Risken att fragor som ror Uppf6ljning pé verksamhetsniva och
Covid-19 prioriteras fore aggregering och jamforelse av data pa
annan lika angeldgen forvaltningsniva.
sjukvard.
Risk for spridning av Aterkommande information om beslutade
virussjukdomar p.g.a. riktlinjer till medarbetare pa dvergripande och
smittspridning via luftburen | enhetsniva.
smitta och kontaktsmitta pé . . e 1 a1 o
arbetsplatsen. (ex covid-19, Informatlon till patlenter. om fprhallmngssatt vid
vinterkriksjukan och mlsstanlfe om exempe}ws cov1d-.19,
influensa.) vinterkréksjukan och influensa via vedertagna
kanaler.
Kunskaps | Risken att rutin for ordnat Bildande av lokalgruppering for
styrning inférande inte efterlevs. medicinsktekniska produkter.
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Verksam
het

Risk

Atgird

Risk att erfarenheterna fran
mangarigt
kunskapsstyrningsarbete som
Lakemedelskommittéerna
bedrivet inte integreras i det
nyare
kunskapsstyrningssystem pa
ett optimalt sétt.

Att beslut tas och atgéarder genomfors for att
astadkomma en god samverkan.

inte rapporteras, inte hanteras
inom verksamheten och inte
fors vidare och atgérdas vid
behov.

Hilsofrd | Risken att medarbetare inte Medarbetare uppmanas att delta i de framtagna
mjande tar upp fragor om utbildningarna i levnadsvanor
levnadsvanor dé de saknar
faktakunskap som ger en
osidkerhet i rddgivning till
patient.
Risk att hélsoframjande Verksamhetschef efterfragar statistik over
samtal inte registreras med samtal med KVA-kodning
KVA-kod vilket gor det svart
for uppfoljningen
Risken att inriktningsbeslut Iterativt arbetssitt med forskningsansats och
om att fortsétta arbeta med avstdmningar med chef FOU och HSD.
basplattan for
halsofraimjandearbete inte
resurssétts eller efterlevs.
Medicinte | Risken att berdrda Regionservice, Omrade medicinsk teknik,
knisksdke | verksamheter inom Héilso- anpassar system och utbildar berérda
rhet och sjukvérden inte verksamheter i reviderad riktlinje och handbok
efterlever géllande medicintekniska produkter (MTP).
lagstiftning rérande
medicintekniska produkter
(MTP).
Miljo Risken att miljoavvikelser Sékerstill att alla arbetsplatser har tillgéng till

ett miljoombud. (Riktlinje miljdarbetet inom
Region Orebro lin dokumentnr: 620567)

Vidta informationsinsatser tillsammans med
staben for Hallbar utveckling exempelvis via
nyhetsbrev riktade till chefer for att hdja
kunskapen om hanteringen av miljdavvikelser
samt chefens ansvar (Riktlinje miljdarbetet inom
Region Orebro lin dokumentnr: 620567)
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Beredning for somatisk specialistvard och hogspecialiserad vard

Anmalnings- och meddelandearenden

Forslag till beslut
Beredning for somatisk specialistvard och hogspecialiserad vérd beslutar

att godkénna redovisningen.

Sammanfattning
Meddelandeédrende:

1. Protokollsutdrag hilso- och sjukvardsnimnd 2022-01-21, Aterrapportering
av uppdrag

Beslutsunderlag

ForedragningsPM beredning for somatisk specialistvard och hogspecialiserad
vard 2022-03-10

Gustav Ekback
Planeringschef

Skickas till:
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Haélso- och sjukvardsnamnd Sammantradesdatum
2022-01-21

Aterrapportering av uppdrag fran halso- och
sjukvardsnamndens beredningar
Diarienummer: 21RS10535

Sammanfattning

Haélso- och sjukvardsndmnden har tilldelat de tre beredningarna ansvaret for ett antal
uppdrag under 2021. Med anledning av uppdragen har rapporter sammanstéllts och
overldmnats till hédlso- och sjukvardsndmnden.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM hilso- och sjukvardsnimnd 2022-01-21, Aterrapportering av
uppdrag fran hilso- och sjukvardsndmndens beredningar

e Aterrapportering till hiilso- och sjukvérdsnimnden angdende uppdrag for 2021
bereding psykiatri, habilitering, hjdlpmedel

e Aterrapportering till hiilso- och sjukvardsnimnden angdende uppdrag 2021,
beredning for somatisk specialistvard och hogspecialiserad vard

e Aterrapportering av uppdrag till hiilso- och sjukvéardsnimnden 2021, beredning
for ndrsjukvard

Anteckning

I samband med drendets behandling féredrar beredningarnas ordférande Carina Dahl
(S), Ewa Sundkvist (KD) och Charlotte Edberger (C) beslutsunderlaget.

Beslut
Haélso- och sjukvardsndmnden beslutar

att godkénna aterrapporteringarna av uppdrag fran beredningarna.
Skickas till
Beredning for nérsjukvérd

Beredning for psykiatri, habilitering och hjalpmedel
Beredning for somatisk specialistvard och hogspecialiserad vérd
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