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Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04

Tjanstgorande ledamoter

Nina Hadijer (S) (ordférande)

Magnus Lagergren (KD) (vice ordférande)

Erik Baecklund (M) (2:e vice ordférande)

Anna Karlsson (S)

Viktor Tullgren (S)

Bernt Karlsson (S)

Carina Dickens (KD)

Anders Lycketeg (C)

David Larsson (C)

Cecilia Askerskar Philipsson (M)

Thomas Vuolo (M)

Greger Persson (SD)

Fredrik Askhem (L)

Kenneth Lantz (V)

Peter Reinholdsson (SD) ersatter Fredrik Dahlberg (SD)
Lennart Carlsson (M) del av §§ 57-65 ersatter Fredrik
Askhem (L)

Néarvarande ersattare
Veronica Ulfgren (S)
Samer Alzeraai (S)
Marlene Jorhag (KD)
Lennart Carlsson (M)

Ovriga narvarande

Johan Ljung, omradeschef Kollektivtrafik
Kristina Berglund, sekreterare

Clara Backlund, namndsekreterare §§57-65
Jan Berglof, utredningssekreterare
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Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
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Innehallsforteckning

§57
§58

§59
§60

§61
§62
§63

§64
§65

§66
§67

§68

§69
§70

§71

Protokollsjustering

Besvarande av medborgarforslag om nértrafikhéllplats 1 Svarta och
Hasselfors

Besvarande av medborgarforslag om uthyrning av specialfordon
Besvarande av medborgarforslag om att behalla kollektivtrafik utanfor
tatort

Periodrapport januari till oktober 2024

Kollektivtrafikndmndens verksamhetsplan och budget 2025
Tillfélliga biljetterbjudanden 1 samband med aktiviteter 2025 for 6kat
resande 1 kollektivtrafiken

Komplettering av hdjning av egenavgiften for Serviceresor

Svar till Region Orebro lins revisorer gillande Revisionsrapport
”Granskning av regionens mélstyrning”

Anmélnings- och meddelandeédrenden

Information - Trafikforsorjningsprogram — strategier, tidplan med
mera

Information - verksamhetsuppfoljning allmén kollektivtrafik
Information - presentation chefer serviceresor

Information - presentation serviceresor med fokus pa sjukresor -
reseutveckling med mera, kontrollverksamhet vid sjukresa med allmén
kollektivtrafik

Information - utveckling av bestéllningscentralen 2024 - kvalitet,
svarstider med mera
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Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04
§ 57 Protokollsjustering

Beslut
Kollektivtrafikndmnden beslutar

att ordforande och Kenneth Lantz (V) justerar dagens protokoll med Greger
Persson (SD) som erséttare.

Protokollet ska vara justerat senast den 18 december 2024.

Paragrafen ar justerad
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§ 58

Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04

Besvarande av medborgarforslag om nartrafikhallplats i

Svarta och Hasselfors
Diarienummer: 24RS6690

Sammanfattning

Ett medborgarforslag inkom till Region Orebro lin den 24 juni 2024. I forslaget
foreslar forslagsstillaren att nértrafikhallplatser ska inforas i Svartd och Hasselfors,
samt att det ska bli mgjligt att resa till den ndrmaste nértrafikhéllplatsen i en
angriansande kommun om den ligger ndrmare resmalet.

For att en héllplats ska bli en nértrafikhallplats krévs att den trafikeras av en busslinje
med minst 10 avgangar per dag i vardera riktningen och att det finns ndgon form av
service, exempelvis en matbutik, i ndrheten. I Svarta och Hasselfors trafikeras
hallplatserna av bussar med fa avgéngar (5-7 per vardag), som dessutom inte matchar
nértrafikens tider (09.00-14.30). Darfor saknas skél till att skapa nértrafikhallplatser i
Svarta och Hasselfors.

Principen for nirtrafiken dr att resan ska ske fran en adress till den ndrmaste
nértrafikhallplatsen fran bostaden. Detta innebir att resor till nértrafikhallplatser i
angriansande kommuner inte &r tilldtna om det finns en ndrmare hallplats 1
hemkommunen. Beslutet grundar sig pd den hoga efterfragan pé serviceresefordon,
som prioriteras for andra typer av resor som fardtjanst och sjukresor, i stillet for att
anvindas for transporter som kan ske med buss. Medborgarforslaget uppfylls delvis
for boende 1 Svartd, som kan resa till Mullhyttans kyrka eller Degerfors
jarnvégsstation, medan resor frdn Hasselfors endast kan ske till Mullhyttans kyrka.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM kollektivtrafikndmnd 2024-12-04, besvarande av
medborgarforslag om nértrafikhallplats 1 Svarta och Hasselfors

e Svar pa medborgarforslag om nértrafikhéllplats 1 Svarta och Hasselfors

e Medborgarforslag om nya nartrafikhallplatser i Stora och Hasselfors

Anteckning
I samband med drendets behandling foredrar Jan Berglof beslutsunderlaget.

Upplysning
Kenneth Lantz (V) meddelar att han inte deltar 1 beslutet och ldmnar ett sarskilt
yttrande, bilaga § 58.
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Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04
Beslut

Kollektivtrafiknamnden beslutar

att medborgarforslaget ska avslas.

Skickas till
Forslagsstéllaren

Paragrafen ar justerad
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Bilaga § 58

Kollektivtrafiknamnden 2024-12-04 Sarskilt yttrande

2. Besvarande av medborgatorslag
om néirtrafikplats i Svarta och
Hasselfors

Detta drende visar just pa bristerna i Nértrafiksystemet i lanet. Ett stelbent regelverk,
begrinsade tider for nyttjande etc. Tydligen &r det att sa f& som mgjligt ska kunna nyttja
systemet.

Nér linjetrafik dras in, méste ansvarig Kollektivtrafikndmnd verkligen jobba med fragan hur
ett mer dynamiskt kollektivtrafiksystem kan se ut. Vénsterpartiet har lyft dessa frdgor under
lang tid, men utan att f4 gehor. Det maste bli slut pé att utarma regiontrafiken utan att komma
med forslag om hur resandet ska 16sas pa sikt.

2024-12-04

For Vinsterpartiet region Orebro Lin,

Kenneth Lantz, ledamot i kollektivtrafikndmnden
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§ 59

Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04

Besvarande av medborgarforslag om uthyrning av

specialfordon
Diarienummer: 24RS7278

Sammanfattning

Ett medborgarforslag har limnats in dér det foreslés att Region Orebro lin ska hyra
ut specialfordon. D4 det inte ingér i Region Orebro lins uppdrag att hyra ut fordon
ska medborgarforslaget avslds. Svaret i detta drende har skrivits 1 samrad med
Centrum for hjdlpmedel.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM kollektivtrafikndmnd 2024-12-04, besvarande av
medborgarforslag om uthyrning av specialfordon

e Svarsbrev gillande medborgarforslag om uthyrning av specialfordon

e Medborgarforslag om uthyrning av specialfordon

Anteckning
Medborgaren deltar och redogdr for sitt medborgarforslag.

I samband med drendets behandling féredrar Johan Ljung beslutsunderlaget.

Beslut
Kollektivtrafiknamnden beslutar

att medborgarforslaget avslas med hinvisning att det inte ingér i Region Orebro
ldns uppdrag att hyra ut fordon.

Skickas till
Forslagsstéllaren

Regionfullméktige

Paragrafen ar justerad
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§ 60

Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04

Besvarande av medborgarforslag om att behalla

kollektivtrafik utanfor tatort
Diarienummer: 24RS8712

Sammanfattning

Forslagsstillaren formedlar ett forslag om att addera Norrbyas som ytterligare stopp
pa linje 807 Skéllersta - Orebro alternativt linje 800 Stora Melldsa - Orebro for att
skapa resmdjligheter med kollektivtrafiken for boende i striket Norrbyés — Orebro.
Forslaget tar upp en rad anledningar till att en mer yttickande linjetrafik med buss ér
viktig for individer boende i landsbygder 1 ldnet.

Region Orebro lins kollektivtrafiknimnd har beslutat om en rad principer som
utgjort basen i utformandet av trafikutbudet inklusive avvecklingen av linje 824
mellan Norrbyés och Orebro. Principerna bygger pa forskning om vad som utgér
attraktiv kollektivtrafik och redovisas i det regionala trafikforsérjningsprogrammet.

Besluten om trafikforandringar i enlighet med dessa principer &r inte utan
konsekvenser for lidnets invanare och dessa kartlades infor beslutet i Region Orebro
lans kollektivtrafikndmnd. Vi beklagar sjdlvklart att utbudet minskar pd vissa platser
1 lanet och sd dven mojligheten att resa kollektivt frdn omraden som Norrbyas.

Avslutningsvis instimmer Region Orebro lin i medborgarforslagets beskrivning av
vikten av god infrastruktur for att kunna g och cykla i linet. Region Orebro lin
arbetar stdndigt for att gor det mesta med den ekonomi vi har och jobbar tillsammans
med kommuner och Trafikverket for att forbéttra trafiksédkerheten ldngs lénets vagar
oavsett om det finns kollektivtrafik dér eller e;.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM kollektivtratiknamnd 2024-12-04, besvarande av
medborgarforslag om bibehéllen kollektivtrafik utanfor tatort

e Svar pa forslag till bibehallen kollektivtrafik utanfor titort

e Medborgarsforslag - Behalla kollektivtrafik utanfor tatort

Anteckning
I samband med drendets behandling féredrar Lina Ramberg beslutsunderlaget.

Beslut
Kollektivtrafikndmnden beslutar

att medborgarforslaget anses besvarat i enlighet med forslaget.
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Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04
Skickas till
Forslagsstillaren
Regionfullméktige

Paragrafen ar justerad
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§ 61

Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04

Periodrapport januari till oktober 2024
Diarienummer: 24RS6495

Sammanfattning

Periodrapporten innehéller rapporteringen av det ekonomiska utfallet med
heldrsprognos. Rapporten innehéller d&ven en uppfdljning av nimndens beslutade
handlingsplan, budget 1 balans 3.0.

Periodrapport for perioden januari till oktober 2024 visar foljande utfall -25,7
miljoner kronor mot periodiserad budget och arsprognosen uppgar till -43,0 miljoner
kronor 1 avvikelse mot budget.

Ekonomiska effekter: handlingsplanen forvintas generera en helédrseffekt pd 58,6
miljoner kronor ar 2027. Fram till oktober 2024 har planen resulterat i en
ackumulerad effekt pa 8,6 miljoner kronor, vilket indikerar att de ekonomiska
effekterna foljer handlingsplanen.

Sammanfattningsvis visar prognosen i oktober 2024 att handlingsplanen f6ljer planen
for att uppna en ekonomi i balans for 2027. Prognosen for helaret 2024 visar pa
utfallet slapar med cirka 0,7 miljoner kronor mot handlingsplanens planerade
helarseffekt for 2024. Trots detta gors beddmningen att inga ytterligare atgirder
krévs for att uppfylla planens intentioner om en ekonomi i balans senast 2027.

Se bilaga for fordjupad beskrivning av uppfdljning av handlingsplan.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM kollektivtrafikndmnden 2024-12-04, Periodrapport Jan-Okt
2024 Kollektivtrafikndmnden

e Periodrapport Oktober 2024 Kollektivtrafikndimnden
e Uppfdljning av handlingsplan jan-okt 2024 Kollektivtrafikndmnd 2024-12-04

Anteckning
I samband med drendets behandling féredrar Ing-Marie Go6the beslutsunderlaget.

Beslut
Kollektivtrafiknamnden beslutar att

att godkénna periodrapporten och uppfoljning av handlingsplanen for perioden
januari till oktober 2024, samt

att noggrant 6vervaka handlingsplanens genomforande for att sikerstélla en
ekonomi 1 balans.
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Paragrafen ar justerad
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§ 62

Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04

Kollektivtrafiknamndens verksamhetsplan och budget 2025
Diarienummer: 24RS8957

Sammanfattning

Med utgéngspunkt i Verksamhetsplan med budget 2025 for Region Orebro lin som,
regionfullmaiktige faststdllde 18-19 juni 2024, foreligger forslag till verksamhetsplan
med budget for kollektivtrafiknimnden 2025.

Kollektivtrafikndmndens verksamhetsplan med budget 2025 utgér frén
forutséttningar, inriktningar och malsittningar som uttrycks i regionfullméktiges
verksamhetsplan. Kollektivtratikndmnden har 1 sin verksamhetsplan med budget
konkretiserat mélséttningar, inriktningar och styrtal.

Vidare innehaller verksamhetsplanen en internkontrollplan med regiondvergripande
och omradesspecifika risker och atgérder.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM kollektivtrafiknamnd 2024-12-04, Verksamhetsplan och
budget 2025
e Verksamhetsplan med budget 2025 Kollektivtrafikndmnd

Anteckning

I samband med drendets behandling féredrar Johan Ljung och Ing-Marie
Gothe beslutsunderlaget.

Yrkanden

Greger Persson (SD) yrkar bifall till forvaltningens forslag och lamnar ett sarskilt
yttrande, bilaga § 62:1.

Erik Baecklund (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag och lamnar ett sarskilt
yttrande, bilaga § 62:2.

Kenneth Lantz (V) lamnar ett sdrskilt yttrande, bilaga § 62:3.

Sida 13 av 29



e s Region Orebro l&n Protokoll
Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04
Beslut

Kollektivtrafikndmnden beslutar
att faststilla kollektivtrafikndmndens verksamhetsplan med budget 2025, samt
att kollektivtrafikndmnden ger forvaltningschefen 1 uppdrag att samverka med

regiondirektdren inom omrédet attraktiv arbetsgivare och kompetensforsorjning i
syfte att ge regionstyrelsen erforderliga underlag avseende arbetsgivaransvaret.

Skickas till

Regionkansliet
Forvaltningen Regional utveckling

Paragrafen ar justerad
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Bilaga § 62:1

,
Wmffm Sarskilt yttrande —Kollektivtrafiknamnden

Region Orebro I3n

Sarskilt yttrande

Arende: Kollektivtrafikndmndens verksamhetsplan och budget 2025
Arendenummer: 6

Diarienummer: 24RS8957

Datum: 2024-12-04

Kollektivtrafiknamndens verksamhetsplan och budget 2025

Vid regionfullmaktige i juni 2024 lade Sverigedemokraterna forslag pa budget for 2025. Detta forslag innehaller
andra prioriteringar dn den styrande minoritetens budget.

Sverigedemokraterna star fast vid sitt forslag till budget och anser att den borde ligga till grund for prioriteringar
under 2025.

For Sverigedemokraterna i Kollektivtrafikndmnden:

Greger Persson (SD) Peter Reinholdsson (SD)
Ledamot Tjanstgdrande ersattare

Sverigedemokraterna Orebro lan

Organisationsnummer: 875002-4187

Képmangatan 59 A, 702 23, Orebro

Telefon: 076-348 56 43

E-post: orebrolan@sd.se Sid. 1 (1)
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Bilaga § 62:2

Sirskilt yttrande angaende Kollektivtrafiknimndens verksamhetsplan och
budget for 2025

Moderaterna lade vid Regionfullméktiges budgetsammantride fram ett alternativt forslag till
budget och verksamhetsplan for 2025. Det innehaller andra ekonomiska ramar, forutséttningar, mal
och uppdrag &n den styrande minoritetens forslag.

Vi anser att Moderaternas forslag till verksamhetsplan och budget borde legat till grund for
Kollektivtrafiknamndens verksamhetsplan och budget.

For Moderaterna

Erik Baecklund Cecilia Askerskér Philipsson Thomas Vuolo Lennart Carlsson
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Bilaga § 62:3

Kollektivtrafiknamnden 2024-12-04 Sarskilt yttrande

6. Kollektivtrafiknimndens verksamhetsplan
och budget 2025

Vid regionfullméktiges budgetsammantrade 2024 lade Viansterpartiet fram ett eget
alternativt forslag till budget och verksamhetsplan f6r 2025. Det innehéaller ekonomiska
ramar, forutsittningar, mal och uppdrag.

Vér utgdngspunkt dr att utveckla kollektivtrafiken i hela ldnet, sa att det gynnar alla
kommuner i l4net. Vi har varit padrivande i frigan om den anropsstyrda trafiken for att
kompensera de invénare som blivit utan kollektivtrafik, men inte fatt gehor for vara forslag.
Vi har lyft fragan om en dynamisk kollektivtrafik, en vidareutveckling av den anropsstyrda
trafiken. Utveckling av kollektivtrafiken kréver ett nyténk.

Satsningar inom kollektivtrafiken anser vi ocksa vara den viktigaste klimatsatsningen for
regionen. Vi ser behovet av en utbyggd kollektivtrafik, dar taxorna héalls laga. I vart
budgetforslag for 2025 avsatte vi 20 Mkr for att taxorna inte skulle hojas under 2025.

Vii Vinsterpartiet anser att vért forslag till verksamhetsplan och budget 4r béttre och mera
jamlik och jamstilld 4n majoritetens foérslag. Darfor borde den legat till grund for
“Kollektivtrafikndmndens verksamhetsplan och budget.

2024-12-04

Fﬁerﬁnsterp@{tiet region Orebro lin,

A
-
] -

, G

Kenneth Lantz, ledamot i kollektivtrafikndmnden
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§ 63

Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04

Tillfalliga biljetterbjudanden i samband med aktiviteter 2025

for okat resande i kollektivtrafiken
Diarienummer: 24RS10379

Sammanfattning

Med utgangspunkt 1 Trafikforsérjningsprogrammet finns en forséljningsstrategi. Den
innehéller mal och strategier for hur forsiljning ska bidra till att man nar de
overgripande mélen. Kopplat till forsédljningsstrategin arbetas en aktivitetsplan fram
som ska innehdlla tidsatta aktiviteter till prioriterade malgrupper i syfte att oka
resandet. Vissa av aktiviteterna innefattar exempelvis erbjudanden till resendrer om
att resa med kollektivtrafiken. Sddana aktiviteter kan innebéra att resendren erbjuds
biljetterbjudanden som avviker fran ordinarie prissittning, sdisom kostnadsfri
kollektivtrafik under en begrinsad tid.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM kollektivtrafikndmnd 2024-12-04, tillfélliga biljetterbjudanden
1 samband med aktiviteter 2025 for 6kat resande i kollektivtrafiken

Anteckning
I samband med édrendets behandling féredrar Monica Stdl beslutsunderlaget.

Beslut
Kollektivtrafiknamnden beslutar

att ge forvaltningen under 2025 rétten att anvénda foreliggande forslag av tillfélliga
biljetterbjudanden i samband med aktiviteter.

Paragrafen ar justerad
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§ 64

Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04

Komplettering av hojning av egenavgiften for Serviceresor
Diarienummer: 24RS10226

Sammanfattning

Regionfullméktige 2024-06-18 fattade beslut om att hdja egenavgiften for sjukresor
och fardtjanst med 15 procent. Vid kollektivtrafiknimndens sammantrade, 2024-10-
02, beslutades om hur denna avgiftshdjning skulle fordelas, enligt lingd pd resan.

For att skapa en likvirdig hjning for alla typer av sjukresor, behéver Region Orebro
lan dven hoja egenavgiften for de sjukresor som genomfors utan férdtjénstintyg.
Region Orebro lin behdver dven hdja egenavgift for resa med egen bil, hyrbil eller
med flyg.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM kollektivtrafikndmnd 2024-12-04, komplettering av
egenavgiften for Serviceresor

e Protokollsutdrag regionfullmiktige 2024-06-18, §87 Hojning av egenavgifter for
sjukresor och fardtjénst ar 2025

Anteckning
I samband med drendets behandling féredrar Johan Ljung beslutsunderlaget.

Yrkanden

Kenneth Lantz (V) yrkar avslag till forvaltningens forslag och lamnar ett sdrskilt
yttrande, bilaga § 64.

Propositionsordning

Ordforanden stiller de bada forslagen mot varandra och finner att
kollektivtrafiknimnden beslutar enligt forvaltningens forslag.

Reservationer

Kenneth Lantz (V) reserverar sig mot kollektivtrafikndmndens beslut till formén for
sitt avslagsyrkande.

Beslut
Kollektivtrafikndmnden beslutar

att hoja egenavgift for serviceresa for kund som ej har fardtjansttillstdnd till 160
kronor,

att hoja egenavgift for servicelinjen till 160 kronor,
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Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04

att hoja egenavgift for flygresa till 160 kronor,
att hoja egenavgift for sjukresa med egen bil till 90 kronor per enkelresa,

att hoja egenavgiften for sjukresa med hyrbil till 65 kronor per enkelresa,
samt

att ovanstdende egenavgifter trader 1 kraft 2025-02-01.

Skickas till
Forvaltningen Regional utveckling

Paragrafen ar justerad
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Bilaga § 64

Kollektivtrafiknamnden 2024-12-04 Sarskilt yttrande

8. Komplettering av hojning av
egenavgiften for Serviceresor

Vinsterpartiets grundinstéllning till en hjning av Serviceresor 4r att den drabbar dem som
har sémst ekonomiska forutsittningar. Denna grupp har en svag ekonomi och dessutom ofta
utstts for 6kade avgifter i varden, hojda avgifter pa hjdlpmedel etc. Vi anser det inte vara
rimligt att l4gga ytterligare kostnader pa en redan utsatt grupp.

Vansterpartiet yrkar ddrmed avslag pa en komplettering av hjning av egenavgifterna for
Serviceresor 2025. Vilket vi ocksé gjorde i vart forslag till budget for 2025.

2024-12-04

-partiet region Orebro Lin,

Kenneth Lantz, ledamot i kollektivirafikndmnden
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§ 65

Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04

Svar till Region Orebro lans revisorer gillande

Revisionsrapport ”Granskning av regionens malstyrning”
Diarienummer: 24RS6710

Sammanfattning

Region Orebro lins revisorer har dversint Revisionsrapport “Granskning av
regionens malstyrning” till Region Orebro lin for ett svar. Svar ska ldimnas av
regionstyrelsen och de nimnder som ndmns 1 rapporten. En samordning av svaret har
gjorts inom Region Orebro lins tjinstepersonsorganisation. I 4rendet finns forslag pa
svar fran forvaltningen pa det svar kollektivtrafikndmnden foreslas ldmna.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM kollektivtrafikndimnden 2024-12-04, svar 6ver
Revisionsrapport Granskning av regionens mélstyrning

e Kollektivtrafiknimndens svar till Region Orebro lins revisorer gillande
Revisionsrapport Granskning av regionens malstyrning

e Revisionsrapport Granskning av regionens malstyrning

e Brev gillande revisionsrapport Granskning av regionens malstyrning

Anteckning
I samband med drendets behandling féredrar Johan Ljung beslutsunderlaget.

Beslut
Kollektivtrafiknamnden beslutar

att Overldmna svar pa Revisionsrapport “Granskning av regionens malstyrning”
enligt forvaltningens forslag som kollektivtrafikndmndens svar pa
revisionsrapporten.

Skickas till
Region Orebro lins revisorer c/o PwC

Regionstyrelsen

Paragrafen ar justerad
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§ 66

Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04

Anmalnings- och meddelandearenden
Diarienummer: 24RS293

Sammanfattning
Anmélningsdrenden:

1. Kollektivtrafikndmndens ordfoérande har fattat foljande beslut:

- att godkénna och ingéd overenskommelse mellan Region Gavleborg, Region
Sérmland, Region Uppsala, Region Vistmanland, Region Ostergdtland samt Region
Stockholm som ger Region Stockholm behorighet att fatta gemensamt beslut om
allmén trafikplikt géllande regionaltdg 1 Stockholm-Mailardalsregionen i1 enlighet
med bilaga 67-01, 24RS8475.

2. Sammanstéllning dver beslut efter utredning av Féardtjdnstenheten for september
2024, 24RS446-13.

3. Sammanstéllning Gver beslut efter utredning av Fardtjdnstenheten for oktober
2024, 24RS446-15.

Meddelandeirenden:

1. Skrivelse frdn medborgare angdende fordndrade fardvagar for
kollektivtrafikbussar.

2. Inkomna medborgarforslag
- Nartrafikhallplats 1 Svartd och Hasselfors, 24RS6690
- Hallplats Dormenkorset, 24RS6691

- Uthyrning av specialfordon, 24RS7278
- Behalla kollektivtrafik utanfor titort, 24RS8712

3. Namninsamling avseende indragen busslinje.
Beslutsunderlag
e ForedragningsPM kollektivtrafikndmnd 2024-12-04, anmélnings- och

meddelandedrenden

Beslut
Kollektivtrafikndmnden beslutar

att godkinna redovisningen.

Paragrafen ar justerad
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Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04
§ 67 Information - Trafikforsorjningsprogram — strategier, tidplan

med mera

Lina Ramberg informerar om arbetet med Trafikférsorjningsprogrammet. Vidare
informeras bland annat om strategier samt tidsplanen.

Paragrafen ar justerad
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Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04

§ 68 Information - verksamhetsuppfoljning allman kollektivtrafik

Fredrik Eliasson redovisar resandeutvecklingen januari-oktober 2024 samt orsaker
till minskat resande.

Paragrafen ar justerad
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Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04

§ 69 Information - presentation chefer serviceresor

Torbjorn Rudqvist, Hanna Godlund, Ann-Chatrine Stellin och Jennie Hedman
presenterar sig.

Paragrafen ar justerad
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Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04

§ 70 Information - presentation serviceresor med fokus pa
sjukresor - reseutveckling med mera, kontrollverksamhet vid
sjukresa med allman kollektivtrafik

Torbjorn Rudqvist informerar om organisationen, som dr ny sedan 1 september 2024,
aktuella fragor samt veckostatistik for resor. Vidare redovisas antal bokningar via
appen, resor framme i tid och sammanfattande ndjdhet under november.

Paragrafen ar justerad
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Kollektivtrafiknamnd Sammantradesdatum
2024-12-04
§ 71 Information - utveckling av bestallningscentralen 2024 -

kvalitet, svarstider med mera

Hanna Godlund informerar om utvecklingen av verksamheten samt redovisar bland
annat antal inkommande samtal till Bestdllningscentralen per vecka frén kunder
samt antal inkommande samtal fran chaufforer per vecka.

Paragrafen ar justerad
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