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Sammantrade med:

Patienthnamnden
Sammantradesdatum: 2022-10-28
Tid: kl. 09:45-11:15

Plats: Konferensrum Linden, Eklundavagen 1

Kallelse

Gruppmote (M), (L), (MP) kl 08:45 i konferensrum Lunden,

Eklundavagen 2.

Meddela férhinder snarast mojligt till namndsekreterare

Maria Bostréom, maria.bostrom2@regionorebrolan.se

019-602 72 52.

Tank pa vara allergiker och undvik starka dofter.

Ledaméter kallas

Lilla Alkman (KD), ordférande

Jan Zetterqvist (S), vice ordférande
Anna Stark (M), 2:e vice ordforande
Veronica Ulfgren (S)

Liliana Benito Stenberg (S)
Christina Pettersson (C)
Ann-Katrine Jondelius (M)

Carina Riberg (MP)

Richard Sandstrom (SD)

Ersattare underrattas
Bengt Svensson (M)
Ewa Viktorsson (S)

Bo Stenberg (S)

Eva Rysén (S)

Annica Vissberger (KD)
Cecilia Albertsson (M)
Anders Franzon (L)

Inga Angsteg (C)
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1. Protokollsjustering

Forslag till beslut
Patientndmnden beslutar

att jdmte ordforanden justera dagens protokoll utse Anna Stark (M) med Rikard
Sandstrom (SD) som erséttare.

Protokollet ska vara justerat senast den 11 november 2022.

2. Anmalda fragor

3. Patientnhamndens sammantradesdatum 2023
Diarienummer: 22RS8096

Forslag till beslut
Patientndmnden beslutar

att ndmndens ordinarie sammantriden 2023 ska dga rum

fredagen den 10 februari,
fredagen den 21 april,
fredagen den 9 juni,
mandagen den 4 september,
fredagen den 27 oktober, samt
torsdagen den 14 december.

Sammanfattning
Det finns nu ett forslag till sammantrddesdatum for patientndmnden 2023.

Beslutsunderlag
e ForedragningsPM patientndmnd 2022-10-28, Sammantradesdatum 2023

4. Klagomal och synpunkter pa hilso- och sjukvardenArenden
inkomna 1 januari — 30 juni 2022
Diarienummer: 22PN1111

Foredragande: Helena Lenke Thalberg, René Bangshoj, Pawel Haczkiewicz
Tid:
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Forslag till beslut
Patientndmnden beslutar

att Overlimna analysen for kdnnedom till regionfullméktige,
att Overlimna analysen for kdnnedom till hdlso- och sjukvardsndmnden,

att Overlimna analysen for kdnnedom till forvaltningsdvergripande cheflidkare 1
Hilso- och sjukvérdsforvaltningen,

att Overlimna analysen for kinnedom till Region Orebro lins revisorer,
att Overldmna analysen for kinnedom till etikrddet

att Overldmna analysen for kdnnedom till redaktionerna for Leva och Tillsammans,
samt

att Overlimna analysen for kdnnedom till regiondirektoren.

Sammanfattning

For aktuell period, 1 januari — 30 juni 2022 inkom totalt 691 klagomalsdrenden till
patientndmnden. I 436 av dessa har patient eller nirstdende klagomal avseende
undersokning/beddmning, behandling eller delaktighet fran bade patienter som varit i
kontakt med primérvérden och for patienter som varit i kontakt med den
specialiserade varden.

Patienter upplever att de inte kdnner sig tillrackligt undersokta eller ratt bedomda i
kontakt med virden. Vidare uttrycker patienter i klagomal till patientnimnden att de
onskar annan behandling dn vad som erbjuds eller att den behandling som de far inte
ger effekt.

Patienter berittar dven att de inte kdnner sig tillrackligt delaktiga i sin egen vard. Till
exempel att de inte kinner sig lyssnade till.

Beslutsunderlag
e ForedragningsPM
e Halvérsanalys 2022

Anmalan av delegationsbeslut
Diarienummer: 22PN174

Foredragande: Marcus Philipson
Tid:

Forslag till beslut
Patientndmnden beslutar

att godkénna redovisningen.
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Sammanfattning
Delegationsbeslut redovisas pa sammantradet.

6. Information - Aktuellt fran kansliet
Marcus Philipson informerar.

7. Presentationer fran sammantradet
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