
Protokoll 

ANSLAG/BEVIS Protokollet är justerat. 
Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

Organ Patientnämnden 

Tid 2023-12-14, kl. 09:00-10:45 

Plats Konferensrum Linden, Eklundavägen 1 

Utses att justera Anna Stark 

Justeringens tid 2023-12-20 

Datum för anslags 
uppsättande 2023-12-20 

Datum för anslags 
nedtagande 2024-01-11 

Underskrift ...................................... 
Clara Bäcklund 

Förvaringsplats  Regionkansliet, Eklundavägen 2, Örebro 

Protokollet omfattar §§34-37

Underskrifter 

Sekreterare ...................................... 
Clara Bäcklund 

Ordförande ...................................... 
Eje Cesar 

Justerande ...................................... 
Anna Stark 
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Protokoll 

Patientnämnden Sammanträdesdatum 
2023-12-14 

Tjänstgörande ledamöter 
Eje Cesar (KD) (ordförande) 
Bo Åkerling (C) (vice ordförande) 
Anna Stark (M) (2:e vice ordförande) 
Azra Prepic (S) 
Michael Fernkvist (S) 
Ulla Wennerlund (C) 
Elisabeth Åhman (M) 
Johan Otterström (SD) 
Habib Brini (SD) 

Närvarande ersättare 
Gunnar Jonsson (KD) 
Anna Oskarsson (C) 

Övriga närvarande 
Marcus Philipson, chef Patientnämndens kansli 
Sofia Wange, handläggare Patientnämndens kansli 
Henrik Ahlin, chefläkare Område nära vård 
Clara Bäcklund, sekreterare 
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Protokoll 

Patientnämnden Sammanträdesdatum 
2023-12-14 

Innehållsförteckning 

§34 Protokollsjustering 
§35 Delegationsbeslut - 2023 
§36 Skillnader i klagomål och synpunkter beroende på 

folkbokföringskommun 
§37 Information - fortsättning skillnader i klagomål och synpunkter 

beroende på folkbokföringskommun 
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Protokoll 

Patientnämnden Sammanträdesdatum 
2023-12-14 

§ 34 Protokollsjustering

Beslut 
Patientnämnden beslutar 

att   ordföranden och Anna Stark (M) justerar dagens protokoll med Habib 
Brini (SD) som ersättare. 

Protokollet ska vara justerat senast den 28 december 2023. 

Paragrafen är justerad 
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Protokoll 

Patientnämnden Sammanträdesdatum 
2023-12-14 

§ 35 Delegationsbeslut - 2023
Diarienummer: 23PN208 

Beslutsunderlag 
• Anmälan av delegationsbeslut till sammanträde 2023-12-14

Beslut 
Patientnämnden beslutar 

att   godkänna redovisningen. 

Paragrafen är justerad 
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Protokoll 

Patientnämnden Sammanträdesdatum 
2023-12-14 

§ 36 Skillnader i klagomål och synpunkter beroende på
folkbokföringskommun 
Diarienummer: 23PN1518 

Sammanfattning 
Patientnämndens kansli har sammanställt klagomål på hälso- och sjukvården utifrån 
vilken folkbokföringskommun den som klagar bor i. Klagomålen har inkommit från 
patienter eller deras närstående. 

Beslutsunderlag 
• FöredragningsPM patientnämnden 2023-12-14 Skillnader i klagomål och

synpunkter beroende på folkbokföringskommun
• Rapport folkbokföringskommun korrigerad 2323-12-14

Anteckning 
I samband med ärendets behandling föredrar Sofia Wange beslutsunderlaget. 

Beslut 
Patientnämnden beslutar 

att   överlämna sammanställningen för kännedom till regionfullmäktige, 

att   överlämna sammanställningen för kännedom till hälso- och sjukvårdsnämnden 
och nämndens beredningar, 

att   överlämna sammanställningen för kännedom till till folktandvårdsnämnden, 

att   överlämna sammanställningen för kännedom till regiondirektören, 

att   överlämna sammanställningen för kännedom till hälso- och sjukvårdsdirektören, 

att   överlämna sammanställningen för kännedom till förvaltningsövergripande 
chefläkare i Hälso- och sjukvårdsförvaltningen, 

att   överlämna sammanställningen för kännedom till chefssekreterare för 
vårdcentraler södra länsdelen, 

att   överlämna sammanställningen för kännedom till utvecklingsledare på Välfärd 
och folkhälsa Region utveckling, 

att   överlämna sammanställningen för kännedom till sekreterare på 
Patientsäkerhetsenheten Hälso- och sjukvårdsförvaltningen, 

att   överlämna sammanställningen för kännedom till Inspektionen för vård och 
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 Protokoll 

 

  

Patientnämnden  Sammanträdesdatum 
2023-12-14 

 
omsorg, mitt, 
 
att   överlämna sammanställningen för kännedom till etikrådet, 

att   överlämna sammanställningen för kännedom till redaktionerna för tidskrifterna 
Tillsammans och Leva, samt 
 
att   överlämna sammanställningen för kännedom till Region Örebro läns revisorer. 
 
Skickas till 
Regionfullmäktige 
Hälso- och sjukvårdsnämnden och nämndens beredningar 
Folktandvårdsnämnden 
Regiondirektören 
Hälso- och sjukvårdsdirektören 
Förvaltningsövergripande chefläkare i Hälso- och sjukvårdsförvaltningen 
Chefssekreterare för vårdcentraler södra länsdelen 
Utvecklingsledare på Välfärd och folkhälsa, Regional utveckling 
Sekreteraren på Patientsäkerhetsenheten, Hälso- och sjukvårdsförvaltningen 
Inspektionen för vård och omsorg, Avdelning mitt 
Etikrådet 
Redaktionerna för tidskrifterna Tillsammans och Leva 
Region Örebro läns revisorer 
 
Paragrafen är justerad 
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Patientnämnden  Sammanträdesdatum 
2023-12-14 

 
 

§ 37 Information - fortsättning skillnader i klagomål och 
synpunkter beroende på folkbokföringskommun 
 
Beslutsunderlag 
• Klagomål utifrån folkbokföringskommun 
 
Henrik Ahlin responderar på Patientnämndens rapport gällande skillnader i klagomål 
och synpunkter beroende på folkbokföringskommun.  
 
Paragrafen är justerad 
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