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Sammantrade med:

Patienthamnden

Sammantradesdatum: 2025-11-21

Tid: kl. 09:00-12:00

Plats: Sparvhoken, Regionhuset, Klostergatan 23
Gruppmoten klockan 08.00

S, C, KD i Sparvhoken, Regionhuset van 6

M, L, SD i métesrum Sothdnan, Regionhuset van 6

Meddela férhinder snarast magjligt till namndsekreteraren.
Du som ar ersattare meddelar om du kommer att narvara.

Tank pa vara allergiker och undvik starka dofter.

Ledaméter kallas

Eje Cesar (KD), ordforande

Bo Akerling (C), vice ordfdrande
Anna Stark (M), 2:e vice ordforande
Azra Prepic (S)

Michael Fernkvist (S)

Ulla Wennerlund (C)

Marianne Hamp (M)

Johan Otterstrom (SD)

Habib Brini (SD)

Ersattare underrattas

Kent Nilsson (S)

Britt-Marie Karlsson (S)

Lars Malmberg (S)

Gunnar Jonsson (KD)

Anna Oskarsson (C)

Christer Sjodin (M)

Malin Sundh (M)

Catharina Pisoni-Soderblom (SD)
Birgitta Borg (L)
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1. Protokollsjustering

Forslag till beslut
Patientndmnden beslutar

att ordforanden och Anna Stark (M) justerar dagens protokoll med Habib
Brini (SD) som erséttare.

Protokollet ska vara justerat senast den 5 december 2025.

2. Delegationsbeslut - 2025
Diarienummer: 25PN145

Forslag till beslut
Patientndmnden beslutar

att godkinna redovisningen.

3. Verksamhetsplan med budget 2026 patienthamnden och

Patienthamndens kansli
Diarienummer: 25PN1335

Foredragande: Marcus Philipson

Forslag till beslut
Patientndmnden beslutar

att faststilla verksamhetsplan med budget 2026 for patientnimnden och
Patientndmndens kansli.

Sammanfattning

Med utgéngspunkt frin verksamhetsplan for Region Orebro l4n har forslag till
verksamhetsplan med budget avseende ar 2026 for patientndmnden och
Patientndmndens kansli tagits fram.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM patientndmnden 2025-11-2,1 Verksamhetsplan med budget
2026 patientndamnden och Patientndmndens kansli

e Verksamhetsplan 2026 patientndmnden och Patientndmndens kansli

4. Rapport klagomal och synpunkter avseende VO Urologi
Diarienummer: 25PN1579

Foredragande: Tanya Lundqvist
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Forslag till beslut
Patientndmnden beslutar

att Overldmna rapporten for kinnedom till regionfullmiktige,

att Overlamna rapporten for kdnnedom till regiondirektoren,

att Overldmna rapporten for kdnnedom till hilso-och sjukvirdsndmnden,
att Overlamna rapporten for kdnnedom till hilso- och sjukvérdsdirektoren,

att Overldmna rapporten for kinnedom till omradeschef for omrade
specialiserad vérd,

att Overldmna rapporten for kdnnedom till verksamhetschefen for
verksamhetsomride urologi, samt

att Overldamna rapporten for kinnedom till Patientsdkerhetsenheten.

Sammanfattning
Patientndmndens kansli har sammanstillt inkomna klagoméal som avser

verksamhetsomrade Urologi. Utifran patientnimndens kategorisering framkommer 1
rapporten fyra huvudomraden dér patienter framfort klagomal pa verksamheten. De
fyra omriden ér vard och behandling, kommunikation, resultat och tillgénglighet.

Rapporten tar upp patientberittelser, forbattringsforslag fran patienter och en
sammanstdllning av vad verksamheten har svarat pa klagomalen.

Beslutsunderlag

e ForedragningsPM Patientndmnden 2025-11-21 Rapport klagomél avseende VO

Urologi
e Rapport klagomél och synpunkter avseende VO Urologi

5. Information - inbjuden gast med anledning av rapport om

klagomal avseende verksamhetsomrade urologi
Foredragande: Pernilla Sunqvist

6. Information - inbjuden gast, chef for Patienthamndens

forvaltning i Region Vasterbotten
Foredragande: Peter Sjostedt
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