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 Protokoll 

 

  

Servicenämnd  Sammanträdesdatum 
2022-04-25 

 
Tjänstgörande ledamöter 
Håkan Stålbert (KD) (ordförande) 
Joakim Carlsson (S) (vice ordförande) 
Mats Gunnarsson (MP) (2:e vice ordförande) 
Ulla Bergström (S) 
Urban Jonsson (S) 
Bernt Karlsson (S) 
Magnus Claesson (C) 
Eric Viduss (M) 
John Hägglöf (M) 
Greger Persson (SD) 
Margareta Carlsson (V) 
Jette Bergström (S)  ersätter Jonas Levin (KD) 
Lars Malmberg (S)  ersätter Niklas Tapper (L) 
 
Närvarande ersättare 
Annette Jansson (S) 
Tore Mellberg (V) 
 
Övriga närvarande 
Mehmed Hasanbegovic, förvaltningschef 
Nathalie Bäckbring, sekreterare 
Heléne Sandberg, Administrativ handläggare 
Daniella Barsom, upphandlare §32 
Karl Löfroth,  avdelningschef transport- och logistikavdelningen §32 
Jeanette Andersson, upphandlare §33 
Peter Kanat, gruppchef yttre drift §33 
Ellinor Sundqvist, avdelningschef fastighetsförvaltning §30 
Arto Åkerman, ekonomichef §31, §§36-37 
Eva Führ, planerings- och uppföljningschef §§36-37 
Anders Niklasson, omvärldsanalytiker §36 
Kerstin Hargreaves, HR-chef §§36-37 
Ann-Louise Notstam-Hjort, kvalitets- och utvecklingschef §§36-37 
Marie Larsson, fastighetschef §§36-37 
Peter Björk, områdeschef medicinsk teknik §§36-37 
Patrik Malm, områdeschef IT §§36-37 
Annie Westin, avdelningschef leverantörsfakturor §§36-37 
Annafrida Alfredsson, områdeschef kundtjänst §§36-37 
Jasmina Hadzijusufovic, områdeschef försörjning §37 
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Servicenämnd  Sammanträdesdatum 
2022-04-25 

 
 

Innehållsförteckning 

§28 Protokollsjustering 
§29 Svar på medborgarförslag om förenklad hantering av frikort i vården 
§30 Svar på revisionsrapport om granskning av underhåll av fastigheter 
§31 Regionservice attestförteckning för år 2022 
§32 Tilldelningsbeslut i upphandling av turbilstjänster 2022 
§33 Tilldelningsbeslut i upphandling av byggentreprenad Dansens hus 

Kävesta folkhögskola 
§34 Anmälnings- och meddelandeärenden till servicenämnden 24 april 

2022 
§35 Ledamotsinitiativ från Eric Viduss (M) om alkolås i Region Örebro 

läns bilar 
§36 Verksamhetsplan 2023 och omvärldsspaning 
§37 Nuläge och omvärldsspaning i Regionservice områden/stab 
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Servicenämnd  Sammanträdesdatum 
2022-04-25 

 
 

§ 28 Protokollsjustering 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 

att   ordföranden och Eric Viduss (M) justerar dagens protokoll med Greger 
Persson (SD) som ersättare. 

Protokollet ska vara justerat senast den 9 maj 2022. 
 
Paragrafen är justerad 
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Servicenämnd  Sammanträdesdatum 
2022-04-25 

 
 

§ 29 Svar på medborgarförslag om förenklad hantering av frikort i 
vården 
Diarienummer: 21RS4338 

 
Sammanfattning 
Det har kommit in ett medborgarförslag till Region Örebro län med önskemål om att 
alla mottagningar ska kunna se saldot för betald vård på varje person och att Region 
Örebro län ska avveckla hanteringen med pappersbaserade system för frikort. 
 
Ett nytt vårdsystem är planerat att införas i Region Örebro län inom en treårsperiod 
vilket innebär att ett elektroniskt frikortssystem kommer att finnas och ska ha data 
även från andra regioner. I denna lösning omfattas de nio regioner som kommer att 
ha samma vårdsystem i den upphandling som genomförts. 
 
Region Örebro län har i dagsläget ingen ny information om ett nationellt 
frikortssystem. 
 
Beslutsunderlag 
• FöredragningsPM servicenämnden 2022-04-25, Svar på medborgarförslag om 

förenklad hantering av frikort i vården 
• Medborgarförslag om förenklad hantering av frikort i vården 
• Svar på medborgarförslag om förenklad hantering av frikort i vården 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
 
att   anse medborgarförslaget besvarat. 
 
Skickas till 
Förslagsställaren 
Regionservice 
 
Paragrafen är justerad 
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Servicenämnd  Sammanträdesdatum 
2022-04-25 

 
 

§ 30 Svar på revisionsrapport om granskning av underhåll av 
fastigheter 
Diarienummer: 21RS12411 

 
Sammanfattning 
På uppdrag av Region Örebro läns revisorer har PwC genomfört en granskning av 
underhåll av fastigheter. Revisorernas samlade bedömning är att servicenämnden inte 
helt säkerställt ett ändamålsenligt underhåll av regionens fastigheter samt att 
underhållet inte sker med tillräcklig intern kontroll. 
 
I svaret till revisorerna framförs att servicenämnden ger i uppdrag till förvaltningen 
att 1) planera förutsättningar och omfattning för att ta fram långsiktiga 
underhållsplaner med tillhörande rutiner, styrdokument och systemstöd 2) att delvis 
justera nyckeltalsrapporteringen till Kolada samt 3) att redovisa inrapporterade 
nyckeltal med tillhörande analys. 
 
Beslutsunderlag 
• FöredragningsPM Servicenämnden 2022-04-25, Svar på revisionsrapport om 

granskning av underhåll av fastigheter Revisionsrapporten 
• Revisionsrapport - Granskning av underhåll av fastigheter 
• Svar på revisionsrapport om granskning av underhåll av fastigheter 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
 
att   förslag till svar godkänns som servicenämndens svar till Region Örebro läns 
revisorer. 
 
Skickas till 
Ellinor Sundqvist, Regionservice fastigheter 
 
Paragrafen är justerad 
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Servicenämnd  Sammanträdesdatum 
2022-04-25 

 
 

§ 31 Regionservice attestförteckning för år 2022 
Diarienummer: 22RS2061 

 
Sammanfattning 
Enligt Attestreglemente för Region Örebro län, 18RS3779, § 10 ska varje nämnd 
årligen upprätta en aktuell attestförteckning med uppgift om utsedda attestanter samt 
dess ersättare. 
 
Attestförteckningen för Regionservice finns sparad digitalt på Regionservice stab. 
För vissa återkommande kostnader, telefoni, tvätt och hyresfakturor sker 
kontrollattest automatisk för bestämda belopp. 
 
Attestförteckningen innehåller följande, attestförteckning per person som anger 
ansvarsenhet, nivå av attesträtt med högsta belopp som personen kan attestera. 
 
Attestförteckningen avser år 2022. 
 
Beslutsunderlag 
• FöredragningsPM servicenämnden 2022-04-25, Regionservice attestförteckning 

för år 2022 
• Attestförteckning Regionservice för år 2022 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
 
att   godkänna attestförteckning för Regionservice egna verksamheter för år 2022 
samt 
 
att   godkänna automatiska kontrollattester för mängdfakturor med bestämda belopp 
från beslutade leverantörer (mobiltelefonabonnemang, tvättservice och lokalhyror). 
 
Skickas till 
Arto Åkerman, ekonomichef 
 
Paragrafen är justerad 
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Servicenämnd  Sammanträdesdatum 
2022-04-25 

 
 

§ 32 Tilldelningsbeslut i upphandling av turbilstjänster 2022 
Diarienummer: 22RS928 

 
Sammanfattning 
Region Örebro län har genomfört en upphandling av turbilstjänster för transporter 
mellan och inom Region Örebro läns (Regionen) verksamheter. Region Örebro läns 
mål med upphandlingen är att upphandla en effektiv och säker logistikpartner för 
Regionens transportbehov. 
 
Tjänsten omfattar transporter inom och mellan Region Örebro läns verksamheter där 
det finns behov av hämtning, sortering och distribution av bland annat 
temperaturreglerat gods, läkemedel, post, farligt avfall, livsmedel, sekretessmaterial 
etc. Transporttjänsterna är aktuella inom Regionens olika inrättningar i länet samt 
Universitetssjukhuset Örebro, Lindesbergs lasarett och Karlskoga lasarett. 
 
Upphandlingen har genomförts som ett öppet förfarande med utvärderingsmodellen 
lägst pris. 
 
Avtalstiden är 2022-10-01 - 2024-09-30 med möjligheten att förlänga avtalet i två år, 
dock maximalt med tolv månader i taget. 
 
Kostnaden under avtalstiden inkl. optioner beräknas uppgå till ca 40 miljoner kronor 
för turbilstjänster. 
 
Upphandlingsunderlaget har beretts tillsammans med en referensgrupp som 
bestått av representanter från berörda verksamheter inom Regionservice. Utvärdering 
har skett tillsammans med referensgruppen. 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
 
att   anta Närkefrakt Ek. för., 7696012207,  som leverantör för turbilstjänster för 
Region Örebro län samt 
 
att   paragrafen förklaras omedelbart justerad. 
 
Skickas till 
Daniella Barsom 
Markus Liljenroth 
 
Paragrafen är justerad 
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Servicenämnd  Sammanträdesdatum 
2022-04-25 

 
 

§ 33 Tilldelningsbeslut i upphandling av byggentreprenad 
Dansens hus Kävesta folkhögskola 
Diarienummer: 22RS624 

 
Sammanfattning 
Befintligt danshus på Kävesta folkhögskola byggdes år 2007 och danslinjen är i stort 
behov av ändamålsenliga lokaler. Projektet innebär att befintlig danssal renoveras 
samt att en tillbyggnad av ny dans- och gymnastikbyggnad med tillhörande rum som 
tillgodoser skolans behov sker. Projektet upphandlas som en utförandeentreprenad 
och entreprenadform som en generalentreprenad. 
 
Upphandlingen annonserades den 14 oktober 2021 via elektroniskt 
annonseringsverktyg med diarienummer 14OLL6059. Sista dag för anbud var 15 
november 2021. Tilldelningsbeslut fattades vid servicenämndens sammanträde den 9 
december 2021. Region Örebro län har därefter återtagit det fattade 
tilldelningsbeslutet samt beslutat att avbryta upphandlingen då det har framkommit 
att förfrågningsunderlaget innehåller brister som kan ha förhindrat eller begränsat 
konkurrensen mellan leverantörerna. 
 
Upphandlingen annonserades på nytt den 21 februari 2022 via elektroniskt 
annonseringsverktyg. Sista dag för anbud var 28 mars 2022. 
 
Enligt tidplan ska byggnation pågå från och med kvartal 2 2022 till och med kvartal 
2 2023. Byggnaden bedöms vara verksamhetsklar under sommaren 2023. 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
 
att   anta 5568727555, Byggnor Närke AB som leverantör av byggentreprenad till 
Dansens hus, Kävesta folkhögskola samt 
 
att   paragrafen förklaras omedelbart justerad. 
 
Skickas till 
Jeanette Andersson 
Markus Liljenroth 
 
Paragrafen är justerad 
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Servicenämnd  Sammanträdesdatum 
2022-04-25 

 
 

§ 34 Anmälnings- och meddelandeärenden till servicenämnden 24 
april 2022 
Diarienummer: 21RS12081 

 
Sammanfattning 
Anmälningsärenden: 
22RS1349, Ramavtal Serviceuppdrag lås och låstjänster 
22RS1348, Ramavtal Serviceuppdrag golv 
22RS1941, Avtal mellan Region Örebro län och Askersunds kommun avseende 
Lifecare SP 
 
Beslutsunderlag 
• FöredragningsPM servicenämnden 2022-04-25, anmälnings- och 

meddelandeärenden 
• 22RS1349 
• 22RS1348 
• 22RS1941 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
 
att   godkänna redovisningen. 
 
Paragrafen är justerad 
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Servicenämnd  Sammanträdesdatum 
2022-04-25 

 
 

§ 35 Ledamotsinitiativ från Eric Viduss (M) om alkolås i Region 
Örebro läns bilar 
Diarienummer: 22RS3756 

 
Yrkanden 
Håkan Stålbert (KD) yrkar att servicenämnden ger Regionservices förvaltningschef i 
uppdrag att utreda förutsättningar och konsekvenser vid införande av alkolås i 
Region Örebro läns fordon. Utredningen ska omfatta en kostnads-, risk- och 
sårbarhetsanalys samt vilka typer av fordon som vid eventuellt införande lämpligast 
omfattas och att svar ska lämnas till servicenämnden senast september 2022.  

Eric Viduss (M) instämmer i Håkan Stålberts (KD) yrkande.  
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 

att   ge Regionservice förvaltningschef i uppdrag att utreda förutsättningar och 
konsekvenser vid införande av alkolås i Region Örebro läns fordon. Utredningen ska 
omfatta en kostnads-, risk- och sårbarhetsanalys samt vilka typer av fordon som vid 
eventuellt införande lämpligast omfattas samt 

att   svaret ska lämnas på servicenämndens sammanträde i september 2022.  
 
Paragrafen är justerad 
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Servicenämnd  Sammanträdesdatum 
2022-04-25 

 
 

§ 36 Verksamhetsplan 2023 och omvärldsspaning 
 
Eva Führ informerar nämnden om verksamhetsplaneringsprocess för 2023 samt 
tidplan för den. Anders Niklasson presenterar Region Örebro läns omvärldsrapport 
för 2022.  
 
Paragrafen är justerad 
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Servicenämnd  Sammanträdesdatum 
2022-04-25 

 
 

§ 37 Nuläge och omvärldsspaning i Regionservice områden/stab 
 
Regionservices områdeschefer presenterar sina respektive områden, nuläge och 
omvärldsspaning.  
 
Paragrafen är justerad 
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