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Aktuellt från Primärvården

• Sommaren
• Bedrägerier
• Pålsboda vårdcentral
• Breddinförande 1177 Direkt, 6 september
• SMO (samordnat medicinskt omhändertagande), Kumla vårdcentral
• Telefontillgänglighet
• Förstärkt vårdgaranti
• Hyrläkare 



Telefontillgänglighet
Period: 2023.01.01 



Telefontillgänglighet

Samlad primärvård – från 230101 till 230831

492 754

355 870

72%

Samlad primärvård

Samtalsvolym Antal besvarade Andel besvarade %



Telefontillgänglighet

NorrPer verksamhetsområde – från 230101 till 230831

Norr
1. Freja
2. Hällefors
3. Kopparberg
4. Lindesberg
5. Nora
6. Storå

Söder
1. Askersund
2. Kumla

Väster
1. Baggängen
2. Brickegården
3. Karolina
4. Laxå
5. Pilgården

Örebro väster
1. Karla
2. Lillån
3. Mikaeli
4. Olaus Petri
5. Varberga

Örebro öster
1. Adolfsberg
2. Brickebacken
3. Odensbacken
4. Skebäck
5. Tybble
6. Ängen

Privata vårdcentraler
1. Haga
2. Hallsberg
3. Lekeberg
4. Vivalla

70 654

79 836

71 300

124 167

100 071

46 726

58 334
62 062

52 456

86 284

69 132

27 602

83%
78%

74%
69% 69%

59%

Norr Väster Privata vårdcentraler Örebro öster Örebro väster Söder

Tillgänglighet per verksamhetsområde - löpande

Samtalsvolym Antal besvarade Andel besvarade %



Telefontillgänglighet

Per vårdcentral – från 230101 till 230831

Norr
1. Freja
2. Hällefors
3. Kopparberg
4. Lindesberg
5. Nora
6. Storå

Söder
1. Askersund
2. Kumla

Väster
1. Baggängen
2. Brickegården
3. Karolina
4. Laxå
5. Pilgården

Örebro väster
1. Karla
2. Lillån
3. Mikaeli
4. Olaus Petri
5. Varberga

Örebro öster
1. Adolfsberg
2. Brickebacken
3. Odensbacken
4. Skebäck
5. Tybble
6. Ängen

Privata vårdcentraler
1. Haga
2. Hallsberg
3. Lekeberg
4. Vivalla
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94%

89% 89%
85% 85% 83% 83% 81%

77% 77% 77% 76% 76% 75% 74%
69% 69% 67% 67% 65% 65% 64%

59%

49%
43%

Samtalsvolym Antal besvarade Antal tider slut



Telefontillgänglighet

Per vårdcentral

Norr
1. Freja
2. Hällefors
3. Kopparberg
4. Lindesberg
5. Nora
6. Storå

Söder
1. Askersund
2. Kumla

Väster
1. Baggängen
2. Brickegården
3. Karolina
4. Laxå
5. Pilgården

Örebro väster
1. Karla
2. Lillån
3. Mikaeli
4. Olaus Petri
5. Varberga

Örebro öster
1. Adolfsberg
2. Brickebacken
3. Odensbacken
4. Skebäck
5. Tybble
6. Ängen

Privata vårdcentraler
1. Haga
2. Hallsberg
3. Lekeberg
4. Vivalla
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100%100%99%98%96%96%92%91%90%90%88%88%86%
83%82%81%80%78%

73%72%70%68%67%
63%

50%48%

34%

24%

Augusti

Samtalsvolym Antal besvarade Andel besvarade %



Förstärkt vårdgaranti
Period: 2023.01.01



Förstärkt vårdgaranti

Samlad primärvård – från 230101 till 230831

128 024

93 918

73%

Samlad primärvård

Totalvolym Antal besök 0-3 dagar Andel besök 0-3 dagar %



Förstärkt vårdgaranti

Per verksamhetsområde – från 230101 till 230831

Norr
1. Freja
2. Hällefors
3. Kopparberg
4. Lindesberg
5. Nora
6. Storå

Söder
1. Askersund
2. Kumla

Väster
1. Baggängen
2. Brickegården
3. Karolina
4. Laxå
5. Pilgården

Örebro väster
1. Karla
2. Lillån
3. Mikaeli
4. Olaus Petri
5. Varberga

Örebro öster
1. Adolfsberg
2. Brickebacken
3. Odensbacken
4. Skebäck
5. Tybble
6. Ängen

Privata vårdcentraler
1. Haga
2. Hallsberg
3. Lekeberg
4. Vivalla

8 507

24 186

17 658

24 600
23 829

29 244

6 665

18 384

13 322

18 337
16 959

20 251

78%

76%
75%

75%

71%

69%

Söder Norr Privata vårdcentraler Örebro väster Väster Örebro öster

Totalvolym Antal besök 0-3 dagar Andel besök 0-3 dagar %



Förstärkt vårdgaranti

Per vårdcentral – från 230101 till 230831

Norr
1. Freja
2. Hällefors
3. Kopparberg
4. Lindesberg
5. Nora
6. Storå

Söder
1. Askersund
2. Kumla

Väster
1. Baggängen
2. Brickegården
3. Karolina
4. Laxå
5. Pilgården

Örebro väster
1. Karla
2. Lillån
3. Mikaeli
4. Olaus Petri
5. Varberga

Örebro öster
1. Adolfsberg
2. Brickebacken
3. Odensbacken
4. Skebäck
5. Tybble
6. Ängen

Privata vårdcentraler
1. Haga
2. Hallsberg
3. Lekeberg
4. Vivalla
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91%
86% 84% 84% 83% 83% 83% 82% 82% 80% 77% 77% 76% 76% 75% 75% 75% 75% 74% 74%

69% 68% 68%
65% 63% 63% 63% 62%

Totalvolym Antal besök 0-3 dagar Andel besök 0-3 dagar (%)



Förstärkt vårdgaranti

Per vårdcentral

Norr
1. Freja
2. Hällefors
3. Kopparberg
4. Lindesberg
5. Nora
6. Storå

Söder
1. Askersund
2. Kumla

Väster
1. Baggängen
2. Brickegården
3. Karolina
4. Laxå
5. Pilgården

Örebro väster
1. Karla
2. Lillån
3. Mikaeli
4. Olaus Petri
5. Varberga

Örebro öster
1. Adolfsberg
2. Brickebacken
3. Odensbacken
4. Skebäck
5. Tybble
6. Ängen

Privata vårdcentraler
1. Haga
2. Hallsberg
3. Lekeberg
4. Vivalla
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Augusti

Totalvolym Antal besök 0-3 dagar Andel besök 0-3 dagar %



Hyrläkarbeställningar
Period: 2023.01.01 



Hyrläkarbeställningar

Samlad primärvård

2 192

2 022

92%
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Hyrläkarbeställningar

Per länsdel

Norr
1. Freja
2. Hällefors
3. Kopparberg
4. Lindesberg
5. Nora
6. Storå

Söder
1. Askersund
2. Kumla

Väster
1. Baggängen
2. Brickegården
3. Karolina
4. Laxå
5. Pilgården

Örebro väster
1. Karla
2. Lillån
3. Mikaeli
4. Olaus Petri
5. Varberga

Örebro öster
1. Adolfsberg
2. Brickebacken
3. Odensbacken
4. Skebäck
5. Tybble
6. Ängen

504

314

468

310

597

493 300 439 271 519

97,9%

95,5%

93,8%

87,7%

86,9%

Söder Norr Väster Örebro öster Örebro väster

Antal beställda/bokade veckor samt uppfyllandegrad

Beställt (veckor) Bokat (veckor) Uppfyllandegrad (%)



Hyrläkarbeställningar

Per vårdcentral

Norr
1. Freja
2. Hällefors
3. Kopparberg
4. Lindesberg
5. Nora
6. Storå

Söder
1. Askersund
2. Kumla

Väster
1. Baggängen
2. Brickegården
3. Karolina
4. Laxå
5. Pilgården

Örebro väster
1. Karla
2. Lillån
3. Mikaeli
4. Olaus Petri
5. Varberga

Örebro öster
1. Adolfsberg
2. Brickebacken
3. Odensbacken
4. Skebäck
5. Tybble
6. Ängen
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Samordnad individuell planering
Period: 2023.01.01 



Upprättade SIP per vårdcentral

Förklaring
Diagrammet visar antal upprättade och godkända SIP per vårdcentral per 1 000 listade patienter. I mätning ingår alla SIP som upprättats och registrerats i 
Lifecare, även de som inte upprättats i samband med en sjukhusvistelse. För att en SIP ska vara godkänd krävs att ett huvudmål samt minst ett delmål och 
en aktivitet registrerats.

Kommentar
Vårdcentralerna i norra 
länsdelen står fortfarande för 
49% av de 287 SIP som 
vårdcentralerna deltagit i under 
året. En ökning ses på flera 
vårdcentraler i övriga länsdelar. 
Fem vårdcentraler har inte 
deltagit i någon SIP under 
perioden



Sjukhusverksamheten Område nära vård

Sjukhusverksamheten



Sommaren 2023 
• Geriatriken hade 20 fler vårdplatser än sommaren 2022 och ASIH (Avancerad 

sjukvård i hemmet) fullt bemannad.
• Lindesberg lasarett med 18 vårdplatser, akutmottagningen med stabilare 

bemanning än året innan och öppna IVA platser. Finns två handledande 
sjuksköterskor på avdelningen som skapar ökad trygghet för nya sjuksköterskor 
och underlättar rekryteringen.

• Karlskoga lasarett: utskrivningsavdelning med 6-8 vårdplatser bemannad med 
undersköterskor. Öppet mellan 19 juni till 31 augusti. 

• Svårt att rekrytera vikarier och behålla personal. Fler sena avhopp genererade 
övertid och speciella överenskommelser. 

Ansträngt vårdplatsläge innan och efter midsommar men sedan hanterbart.
Örebro kommun har haft kö till korttidsvård framförallt första delen av sommaren. 
Utskrivningsavdelning har underlättat. 



Aktuellt
• Vårdplatser efter sommaren är ansträngt. Vårdplatsutskottet intensifierar arbetet 

och även samverkan mer med kommunerna.
• Dygnsvila EU direktiv, 11 timmars dygnsvila – ONV har inget behov av 

undantag. Dock tufft att få ihop schemat och speciellt där man har fler vakanser.
• Karlskoga lasarett kommer ha kvar några 4-6 utskrivningsplatser som bemannas 

med undersköterskor/sjukvårdsbiträden. 
• Demensutredningar, målsättning att halvera väntetid och utredningstid till 1 mars 

2023. Fler åtgärder kommer ske för att nå målet. 
• Verksamhetschef geriatriken. Michaels Holmérs tf förlängd. Rekryteringsprocess 

pågår beräknas vara klar i september/oktober.
• Utvecklingsplan ekonomiska läget – förslag om förändringar. 













































Antal utskrivningsklara dagar per år hela Örebro län
Somatisk vård

Kommentar
Prognos för 2023 som bygger 
på genomsnitt de senaste 8 
månaderna pekar en liten 
minskning av antalet dagar för 
utskrivningsklara. Även om 
värden fortsatt är högre än 
innan pandemin. 9 000 
utskrivningsklara dagar 
motsvarar 25 vårdplatser under 
ett år.



Område nära vård

Frågor?
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