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Mia Tavander, verksamhetsutvecklare
Jan Sundelius, samordnare Nara vard
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Upplagg

« Samtliga vardcentraler erbjods svara pa en enkat med faktauppgifter

« Besok pa fyra vardcentraler med fordjupad dialog
—Nora
- Brickegarden (Karlskoga)
— Askersund
— Skeback (Orebro)

* Teman
- Malgrupper insatser och behov
— Samarbete och kommunikation
— Praktiska forutsattningar
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Enkat till vardcentraler

Hur ofta utférs hembesok av né’\_gon av Summering av enkaten
lakarna pa din vardcentral (ej SABO-beso6k)? « 18 av 27 vardcentraler som fick enkaten
15 svarade

« Variation hur ofta hembesok gors

« Drygt 60% av vardcentralerna upplever
att de saknar resurser for hembesok

 Flertalet vardcentraler anger att
kontinuerligt samarbete med
kommunernas lokala ledning finns

» | de flesta fall upplevs att praktiska
forutsattningar fungerar. Parkering samt
klader och skor vid hembesok upplevs
av vissa som problematiskt
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Deltagare vid vardcentralsbesok

Nora
Representanter for bade Region och kommun

Brickegarden
Representanter for bade Region och kommun — Kommunsjukskoterska saknades

Askersund
Representanter for bade Region och kommun — Vardsamordnare saknades

Skeback

Kommunrepresentanter saknades pa grund av hog arbetsbelastning
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Malgrupper insatser och behov - inskrivning K
"Nar det ar "fullt” pa
vardcentralen
skrivs patienten in i
. : S . e pateen
Otydll.ghetowd IN- och utskrivning | Vardeantral o emsjukvarden
hemsjukvarden  "Kommunen séger
« Olika tolkningar av vilka patienter som ska skrivas in i Lol (G Ul [pRMIEN L

. o . . i by o " pga att de inte kan ta
hemsjukvarden - nagra patienter hamnar i en "grazon emot fler for tillfallet.”

« Vardplaner saknas ofta

« Gemensamt framtagna rutiner for inskrivning av
patienter i hemsjukvarden lyfts som en
framgangsfaktor
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Malgrupper insatser och behov - hembesdk

"Palliativt beslut ar viktigt for
att patienten ska kunna

* Hembesok gors bland annat: ~ stanna hemma vid
« i samband med inskrivning och planering bfé’gzsgnrr]{gf’té';i‘ggxg‘;‘;ﬂg;
* Isamband med SIP inte mitt i natten.”

« vid forsamring och behov av "akuta” insatser
« fOr bedomning

 Av olika skal far inte alla patienter hembesok

som skulle behdva det. Exempel pa orsaker:
« Langt avstand till vardcentralen
 Brist pa lakare
« Utbudet av insatser som ges i hemmet skiljer sig i lanet
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Malgrupper insatser och behov - hembesdk

« Gemensamt hembesok (lakare och Kommun 2:
- nm an [o) ” P k IO
kommunsjukskoterska) ar en framgangsfaktor! R e o aken

och bolla och fa stod.”

« Mogjlighet till fler akuta hembesok skulle kunna
forhindra inlaggning pa sjukhus.

« Direktinlaggningar pa sjukhus och korttidsvard
skulle underlatta.
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Malgrupper insatser och behov —individuell
vardplanering

"Farre men battre SIPar.
Det borde vara som nar
° - 5 - kungen bjuder in — ej
Enklare system for gemensam planering onskas valirt deltagande utan
alla ska komma.”

« Fanga mangsokare tidigt och gora en
gemensam planering

« Bra informationséverféring mellan varandra
underlattar planeringen

« Vardsamordnaren har en viktig roll!
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Praktiska forutsattningar

« Anvandning av sarskilda klader, ytterklader och skor
vid hembesoOk varierar. Privata klader forekommer.
« Tvatt av ytterklader och ryggséackar kan ske hemma.

* En guide for lamplig medicinteknisk utrustning och
vaska/ryggsack onskas.

 De flesta avstar fran att ta med barbar dator vid
hembesOk, pga att uppkoppling tar tid.

« Overfallslarm saknas eller anvands inte. Varierande
rutiner for sakerhet runt hembesok.




@

»@n Region Orebro lan

Samarbete och kommunikation
—vardcentral och kommun

. . . . . .. "En vag in onskas, dar
« Kontinuitet | personalgrupperna, tydliga rutiner for kommun och vardcentral
kan na varandra (som ej
ar personbunden)”

kontakt och uppdaterade kontaktuppgifter
underlattar samarbetet runt patienten

« Svarighet nar vardcentralens upptagningsomrade
skiljer sig fran kommunens hemsjukvardsomraden.

 Svart att fa kontakt med bistandshandlaggare och
langa svarstider.

« Regelbundna samverkanstraffar pa ledningsniva
finns.
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- 9 "Ar team I6sningen? Det tar

mycket tid att transportera sig.
HGj kompetensen hos

Sam ar b ete OC h ko mmun | ka‘“ on kommunsskéterska och lakare pa

_ _ vardcentralen. Vi vill géra det har
— andra verksamheter i regionen tllsammans men med mer

urser.
« Samarbetet med mobila narsjukvardsteam "Onskar att ASIH
kulle f
fu ngel‘ar bra- "Narsjukvardsteamet Ssé,rﬂ fo::ugfte;ﬂ rrr:;;
ar en stor trygghet — l3net.”

de kommer och tar

« Samarbetet med Palliativa enheten och vid’
ASIH fungerar bra dar de finns nara.

e ASIH och Geriatriska demensteamet nar
Inte ut till lanets alla delar.
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Samarbete och kommunikation
— andra verksamheter i regionen

"Alla borde ha en
sjukskoterska som ar villig
att ta emot patienten nar
ambulansen kontaktar

 Svarigheter att fa stod vid vard av patienter med vardeentralen-
psykiatrisk problematik.

« Det forekommer att ambulanspersonalen
ifragasatter sjukskoterskans bedémning
(kommun/vardcentral)
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Utvecklingsfragor

« Hur ska kompetensutvecklingen ske
tillsammans nar vi gemensamt hanterar svart

sjuka patienter hemma?

« Kan kommunen ta del av regionens KTC-
verksamhet?




