Fallbeskrivningar fran workshop - medarbetare

Lilian 74 ar

Handelseforlopp 1

Lilian bor ensam i en liten ldgenhet. Sa vitt man vet ar hon franskild. Det sags att hon har en dotter — men henne har hon ingen
kontakt med —i vilket fall pratar hon aldrig om henne. Hon trivs ensam! Lilian ar storrokare sedan manga ar. De senaste tio aren
har det nog varit lite mer alkohol &n vad som ar riktigt bra.

Lilian har inte haft sa mycket kontakt med sjukvarden. Hon vill helst klara sig sjélv. Hon hade lunginflammation for tre ar sedan, da
fick hon penicillin, i 6vrigt ar journalen tom. En dag hittar en granne Lilian pa golvet i hallen — dorren star pa glant och Lilian ar
forvirrad och knappt vid medvetande som hennes granne sager till SOS alarm.

Ambulansen tar med sig Lilian in till sjukhuset. Det visar sig att hon har diabetes och nu g JATTEHOGT i blodsocker. Under
vardtiden konstateras att Lilian har diabetes, hogt blodtryck, hoga blodfetter och KOL. Det finns en anteckning om att Lilian ar
underviktig. Hon vager bara 53 kg pa sina 172 cm. Eftersom hon ger ett enligt journalanteckningen “forvirrat intryck” gor man en
MMT dar hon far 23 poang. Klocktestet ar inte heller “perfekt”. Eftersom Lilian var i sa dalig kondition nar hon kom in pa sjukhus
beddmer man att utredningen bor géras om och utvidgas nar hon ar hemma.

Sjukskoterska pa avdelningen Lilian ligger pa har telefonkontakt med bistandshandlaggaren i kommunen. Hon berattar att Lilian
accepterar tillsynsbesdk och apodospasar men inget annat.

Handelseforlopp 2
Kontakten med hemtjansten ar allt annat an |att. Lilian vdgrar ofta att 6ppna dérren nar de kommer. Hon vill inte ha nagot sager hon.

En dag nar de far komma in hittar de apodospasar for flera dagar. Lilian ar lite aggressiv i kontakten och tycker att de kan fara och flyga. Hon vill
inte ha ndagon hjalp. Det star tomma 6lburkar pa banken i koket.

Kommunens sjukskoterska gor ett hembesdk. Nar hon kommer fram sitter den en lapp pa doérren. ”Lakaren och sjukskoterskan kan fara at
helvete” star det pa lappen.

Hon lyckas anda till slut fa Lilian att 6ppna dorren. Lilian ar snabbandad och ger ett lite konfusoriskt intryck. Sjukskoterskan ser att det precis som
hemtjansten sagt ligger flera apodospasar pa banken. Hon lyckas dvertala Lilian att fa ta ett blodsocker. 23,7 star det pa blodsockermataren.

Handelseférlopp 3
Ambulansen kommer till Lilian efter att hon sjalv larmat. Hon har uppgett att hon har ont i brostet.

Nar ambulansen kommer fram tar de ett EKG som ar helt invandningsfritt. Lilian sdger da att det huggit till i brostet en gang jattehart. Hon vill
absolut inte folja med till sjukhuset. Blodsockermataren visar nu 25, Hb 160 och syreméattnaden ar god. “Det ar ingen fara” sdger hon —”Det
brukar se ut sdhar och jag mar bra nu”.

Det har ar fjarde gdngen som ambulansen ar dar pa 3 veckor. Det ar sakert att sdga att det inte riktigt fungerar med nuvarande upplagg.

Handelseforlopp 4
Lilian har nu fatt diagnosen Alzheimers sjukdom och hon forsamras ganska snabbt bade i sin kognitiva férmaga men forsamras aven i sin KOL. De
senaste tre manaderna har hon legat inne 4 ganger och varit pa akutmottagningen ytterligare 3 ganger pa grund av sin KOL.

Man har pa sjukhuset dven behovt ge extra vatskedrivande eftersom hon nu dven fatt hjartsvikt. Lilian klarar sig fortfarande hemma och
formedlar med all 6nskvard tydlighet att hon absolut INTE vill till sarskilt boende. “Hellre doér hon”. De som traffar henne regelbundet upplever
att hon kanns mer och mer nedstamt.



Soheil 91 ar

Handelseforlopp 1

Soheil ar ankeman och sarbo. Hans nya “dam”, som han sager, bor pa samma ort. Soheil ar en glad spelevink med
manga vanner och ett rikt socialt liv. Varje vinter aker han och “hans dam” ner till sitt tidigare hemland och spenderar
de morkaste manaderna dar. “Livet ar for kort for att vara orolig och ha trakigt” brukar han saga.

Hemma i Sverige finns tva sdner som bada ar glada att pappa mar sa bra och far uppleva karleken dven pa aldre dar.

For tre veckor sedan hdande det som inte fick handa. Soheils hjartedam avled i en akut stroke. Soheil ar forkrossad.
Ungefar samtidigt har man pa vardcentralen uppmatt ett PSA pa 58 och hittat ett hjartflimmer, njursvikt och hogt
blodtryck. Som om inte det var nog sa hamnar Soheil pa sjukhus med influensa. Nar det ar dags att komma hem ar
Soheil trott, nedstamd och med en tre sidor lang lista med nya mediciner. Trakigt nog har Soheil nu ocksa fatt liggsar pa
hoger skinka.

Handelseforlopp 2
Soheil ar hemma fran sjukhuset sedan tva veckor tillbaka och kdnner sig ensam. Fér en vecka sedan bdrjade han kdnna
sig yr och det blir bara varre och varre for varje dag som gar.

Han ar inskriven i den kommunala hemsjukvarden, men det finns inget tydligt “uppdrag”. Han tycker sjalv att han kissar
oftare an vanligt och tycker att det kommer sma mangder urin nar han val kissar. Idag ringde han sjalv till
vardcentralen for att fa hjalp. Han sager till sjukskoterskan i telefon att han inte kan ta sig in till vardcentralen sjalv —
han ar alldeles for yr. Han kdnner sig konstig i kroppen ocks3, jattekonstig faktiskt ndr han tanker efter.

Han star pa flera olika blodtrycksmediciner och dven tva varktabletter. Soheil berattar vidare att han tappat aptiten. Tidigare har han lagat mat
sjalv eller gatt till den lokala pizzerian. Nu vill han inte ens se maten.

Nasta dag ringer Soheil ringer sos pa grund av sin yrsel. De skickar ambulans. Nar de kommer fram har Soheil svart att sta upp pa grund av yrseln.

Handelseforlopp 3

Soheil ringer ater SOS alarm efter att ha fatt ihallande brostsmarta en kvall. Det visar sig att han har fatt en hjartinfarkt. Han vardas pa sjukhus i
nagra dagar, man gor en ballongsprangning och satter ett stent men oturligt nog sa har hjartat minskat sin formaga att pumpa blod rejalt. Han
har fatt en hjartsvikt.

Han erbjuds att ga pa sjukhusets hjartsviktsmottagning, men eftersom han bor nasta fem mil darifran sa vill han inte aka dit. Sonerna hor nu dven
av sig och tycker att pappa borjar bli lite “snurrig”.

Han glommer att dta och nar de har varit pa besdk hos honom sa tycker de att han luktar urin. Pappa har alltid varit sd noga med att halla sig
frasch och lukta gott.

Handelseforlopp 4
Soheil har legat inne pa sjukhus fér sin hjartsvikt vid fem tillfallen de senaste 4 manaderna. Han har ocksa larmat ambulansen ett flertal tillfdllen
och da framfor allt varit orolig.

Lakaren pa vardcentralen tycker att kommunens sjukskoterska larmar for sent ndr Sune 6kar i vikt och blir andfadd och kommunens
sjukskoterska tycker att det ar svart att fa tag pa lakaren pa vardcentralen. Sen undrar man ju vem som ersatter Doktor Lisa nar hon ar ledig.

En gang hade sjukskdterskan minsann faxat en viktserie till vardcentralen varvid den hamnat i Lisas fack. Lisa var da borta en vecka pa semester...
Skall det verkligen ga till sa har?

Soheil sjalv ar uppgiven och orolig. Vem tar hand om mig sager Soheil?



Oskar 83 ar

Handelseforlopp 1

Oskar ar 83 ar och ankeman. Hans enda dotter bor ndgra kvarter bort tillsammans med sin familj. Hon eller nagot av
barnbarnen kommer ofta hem till Oskar for att 4ta mat eller bara umgas. Oskar ar ocksad med i det lokala Lions och har manga
vanner som han traffar regelbundet.

Oskar tycker sjdlv att han mar ganska bra. ”Visst har vi det val bra” brukar han leende sdga nar han och dottern sitter i
solskenet pa altanen pa sommarkvallarna. Oskars doktor pa vardcentralen kanske inte riktigt skulle halla med om Oskars goda
halsa —dven om hon tycker att det ar bra att han mar bra och kdnner sig frisk. Oskar ar 183 cm lang och vager 104 kg.

Han slutade roka for ndgra ar sedan men om sanningen skall fram tar han sig nagra tjyvbloss emellanat. Sover daligt gor han
och har somnapnésyndrom. Men han vill absolut inte hora talas om “den dar maskinen” som han sager. Han har ocksa alldeles
for hogt blodtryck och star pa en del mediciner for hoga blodfetter, och dven sémntabletter. Dessutom har han pacemaker!

Efter ett fall hemma som ledde till en hoftledsfraktur blir Oskar beroende av hjalp fran hemtjanst. En férmiddag nar de
kommer har Oskar jatteont i magen och sager att han ”inte har bajsat pa fem dagar”.

Handelseforlopp 2

Oskar har fatt laxerande lakemedel och har nu regelbunden avforing igen. Problemet nu &r att han aven borjat bloda ur
andtarmen vilket foranledd att lakaren pa vardcentralen efter sedvanlig utredning skrivit remiss for vidare utredning med
fragestallning tumor.

Nu i veckan har Oskar tre besok inplanerade. P4 mandag skall han traffa diabetesskoterskan pa vardcentralen, innan det maste han dit och ta
prover. Pa tisdag skall han genomfora en undersdkning av tarmen pa sjukhuset och pa torsdag skall han kolla sin pacemaker pa sjukhuset. Om en
vecka har han fatt en tid till sjukgymnasten pa vardcentralen for att kolla sitt kna. Ja just det — hans recept ar pa vag att ga ut — sa det maste han
fixa ocksa. Oskar har stora svarigheter att ta sig till vardcentralen.

Utdver det har kommer det nu blod varje gang han torkar sig. Han ar orolig och inte alls lika glad som vanligt. Det frestar pa med alla besok.

Onsdag kvall ringer Oskar till 1177 och beréattar att han haft lite feber (37,9) och inte kunnat kissa pa hela dagen.

Handelseforlopp 3
Det har visat sig att Oskar har en tjocktarmscancer med spridning till bland annat lever och lungor. Just nu gar Oskar pa onkologen inne pa
sjukhuset och far behandling. Tyvarr verkar det inte som att den har avsedd effekt utan tumorerna fortsatter vaxa.

Oskar har gatt ner 15 kilo i vikt. Han &r ledsen och inatvdand. Han har ofta valdigt ont i magen, mar illa och tycker att det kdnns tungt att andas.
Man har kontrollerat blodvardet pd honom och det ligger pa 75. Om fyra dagar har han ett besok planerat till onkologen igen. Han vet inte om
han orkar dka dit. Oskar tanker mycket pa hur det skall ga. Visst var det val biverkningar som gjorde att han madde sa daligt? Visst skulle han bli
bra igen? Ingen hade ju i viket fall sagt nagot till honom att sa inte var fallet!

Oscars dotter ringer SOS pa kvéllen eftersom hon fatt hora om Oskars laga blodvarde och tycker att han ar lite andfadd. Ambulans skickas hem till
Oskar. Det finns inget beslut taget om palliativ vard vad man kan se.

Handelseforlopp 4
Oskar blir allt trottare och dr nu nastan bara sangliggande. Han sover narmast 16 timmar om dygnet och nagra enstaka dagar orkar han komma
upp och satta sig i stolen. Han har fortfarande problem med smarta i magen och kanner sig nu ocksa andfadd.

Det har kommit en kallelse till diabetesskdterskan pa vardcentralen igen. Han skall tydligen dit om 2 v. En férmiddag ringer Oskars dotter. Oskar
har fatt jatteont i ryggen och bara ojar sig i sdngen. Dottern vet inte om Oskar har trillat, han brukar inte ga upp ur sangen sjalv. Hon ar ledsen
och grater. Hon vill inte att pappa skall skickas in till sjukhus — han hade inte velat det sjalv sager hon.

Sjukskoterskan som traffar Oskar &r sommarvikarie. Hon kdnner inte Oskar sedan tidigare och blir orolig fér hans maende nér hon traffar honom.
Stamningen i rummet ar lite kaotisk. Oskar skriker ratt ut, dottern, som ser helt slut ut, grater och ute pa verandan vankar en orolig van fran Lions
fram och tillbaka och fragar



Greta 85 ar

Handelseforlopp 1

Greta bor tillsammans med Kalle. De har varit gifta i 57 &r och har tre barn tillsammans. Aldsta
dottern bor numera i Tyskland med sin sambo och de tva yngre sénerna bor i stader éver 50 mil
harifran.

Kalle &r 5 ar yngre dan Greta och for sin alder pigg och vital. Han akte Vasaloppet for fem ar sedan
och brukar promenera cirka 5 kilometer per dag.

Greta daremot ar inte riktigt lika vital. Hennes minne borjade svikta for nagra ar sedan. Kalle
vagar lamna henne hemma sjalv under sina promenader, men i dvrigt sa ar Greta beroende av
honom for att dagen skall ga ihop.

Kalle hjalper henne med personlig hygien och det ar ocksa han som lagar maten och ser till att
hon dter — det ar sd latt att glomma. Hon ar ofta orolig och sover daligt pa natterna. Kalle 6nskar
att hon kunde fa lite “lugnande” for nerverna.

Greta ar 171 cm lang och vager 75 kg. Hon har diabetes, hogt blodtryck och benskérhet. Hennes
vendsa bensar behover ldaggas om regelbundet. Hon har haft tre hjartinfarkter de senaste 8 aren
och star pa flera mediciner for detta.

Handelseforlopp 2

Det ar tisdag morgon. Kalle ringer till vardcentralen och beréattar att Greta ar tungandad och har

varit det i nagra dagar. Han tycker ocksa att hon ar svullen om benen. Sjukskoterskan som tar emot samtalet ser i Gretas journal att hon har flera
mediciner som man ger till manniskor med hjartsvikt. Hon ser ocksa att det finns en sadan diagnos.

Hon ber Kalle kolla vad Geta vager, vilket han gor, och berattar att vagen nu gar upp till 83 kg.

Dagen efter har Kalle ringt 112 som efter hans beskrivning skickat ambulansen. Nar de kommer har Greta packat en vaska eftersom hon ”skall
aka till sjukhuset”. Hon andas normalt, EKG ser bra, hon ar orolig och svullen om benen. Det ar fredag eftermiddag. Vad gor vi? Hur skulle vi vilja
ha det och vad skulle da behdvas?

Handelseforlopp 3
Lakare har gjort hembesdk hos Greta tillsammans med kommunens sjukskoterska, hon har nu hemsjukvard. Man har tillsammans justerat Gretas
mediciner och under en period gett extra vatskedrivande sa att Greta nu vager 75 kg igen och inte langre kdnner sig andfadd.

Hon mar egentligen ganska bra sager hon. Kalle tycker daremot att det bdrjar bli som han sager ”allt snurrigare i knoppen”.

Greta kan vakna pa natterna och tro att det &r morgon och dags att ga upp. Hon har ocksa borjat klaga 6ver vark i ryggen berattar Kalle och
vidare att hon bara sitter i fatoljen dar hemma. Egentligen skulle han vilja fd med henne ut pa lite kortare promenader — men hon sager att hon
inte vill. Varken i ryggen blir varre och varre. Hon har inte trillat.

En torsdagseftermiddag ringer Kalle till kommunens sjukskoterska. Han har precis ringt ambulansen for egen rakning, han har ont i brostet och
ambulansen pa plats sager att han maste folja med in till sjukhus — de har konstaterat att han har en hjartinfarkt och kommer troligen bli kvar.
Kalle grater — hur skall det ga fér Greta?

Handelseforlopp 4

Kalle ar aterigen hemma ar pigg och har ork. Han kollar nu vikt pa Greta en gang i veckan. For en vecka sedan ringde han 112 som skickade
ambulans. Greta var da andfadd och lite yr. Kalle ville att de skulle ta med sig Greta till sjukhuset. Han var orolig for att Greta skulle bli ”jattesjuk”
darhemma.

Nagra dagar senare ringde Kalle igen till 112 och ambulansen tillkallades. Egentligen var ingenting forandrat visade det sig nar de kom hem till
Greta och Kalle.

Dagen efter kommer sjukskoterskan fran kommunen dit. Greta vager nu 80 kg och ar lite latt andfadd nar hon ror sig. Kalle sager att vikten for
tva veckor sedan var 75.

Han &r orolig och grater nar sjukskoterskan kommer dit. Han vet inte om han orkar mer nu.



