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Primärvården Område nära vård

Primärvården



Telefontillgänglighet
Period: januari-april 2025



Telefontillgänglighet

Samlad primärvård



Telefontillgänglighet

NorrPer vårdcentral

Norr
1. Hällefors
2. Kopparberg
3. Lindesberg
4. Nora
5. Storå

Söder
1. Askersund
2. Kumla

Väster
1. Baggängen
2. Brickegården
3. Karolina
4. Laxå
5. Pilgården

Örebro väster
1. Karla
2. Lillån
3. Mikaeli
4. Olaus Petri
5. Varberga

Örebro öster
1. Adolfsberg
2. Brickebacken
3. Odensbacken
4. Skebäck
5. Tybble
6. Ängen

Privata vårdcentraler
1. Backa
2. Freya
3. Haga
4. Hallsberg
5. Lekeberg
6. Vivalla
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Telefontillgänglighet

Region Örebro län jämfört med riket– från 240101 till 250331

Källa: SKR Väntetider i vården



Hyrläkarbeställningar
Period: 2025.01.01-2025.05.31 



H
yrläkarbeställningar

Samlad primärvård

817

837

102%

Antal beställda/bokade veckor samt uppfyllandegrad

Beställt (veckor) Bokat (veckor) Uppfyllandegrad



H
yrläkarbeställningar

Per länsdel 

Norr
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Norr Örebro väster Örebro öster Söder Väster

Antal beställda/bokade veckor samt uppfyllandegrad

Beställt (veckor) Bokat (veckor) Uppfyllandegrad
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Habilitering och hjälpmedel Område nära vård

Habilitering och hjälpmedel



Svar på frågan om orsaken till 
ingen uteblivandeavgift för 

teckenspråkstolkning

Tolkcentralen 

Habilitering och hjälpmedel 

250527



Bakgrund

• Tolktjänsten för döva, personer med dövblindhet och hörselskadade är 
till stor del bekostad av ett region- och statsbidrag. 

• I lag är detta reglerat i HSL och varje region ska tillhandahålla tolktjänst 
för målgruppen. 

• Det innebär att hälso-och sjukvårdens enskilda verksamheter inte 
betalar för bokad teckenspråks-dövblind eller skrivtolk utan kostnaden 
täcks av det ovan generella.

• (Ingen avgift för tolkanvändaren)

• Utöver detta finns andra betalningsansvariga då annan lag 
stiftning/förordning träder in, till exempel förvaltningslagen.



Uppdrag blir inställda på plats –
ej utförda uppdrag
Orsaker:
• Beställare har inte avbokat uppdraget trots det var känt sedan tidigare att 

uppdraget skulle bli inställt. 
• Någon av parterna inte dyker inte upp

• Uteblivandeavgift skulle bli svåradministrerat med alla parter inblandade.
Frågan blir även till vem denna uteblivandeavgift ska ställas till då det inte alltid 
är beställaren som uteblir. 


