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Inledning

Omrade psykiatris verksamhet ar en del av politiskt styrd organisation - Halso-
och sjukvardsforvaltningen, Region Orebro 1an. Vara aktiviteter pd omrades-,
verksamhets- och enhetsniva ar kopplade till de mal som lyfts fram av
Regionstyrelse och halso- och sjukvardens ledningsgrupp.

Region Orebro ldns verksamhetsplan med budget 2023 &r det évergripande
styrdokumentet dar mal, inriktningar och ambitioner fér regionen framgar.
Uppféljningen av dessa &r en viktig del och aterrapportering av Omrade
psykiatris aktiviteter pa overgripande niva sker via aterrapportering till halso-
och sjukvardsledning och den politiska beredningen for psykiatri.

Region Orebro l&dns verksamhetsplan delas in i tre olika perspektiv:
 Invanare och samhalle

e Process
e Resurser
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Omrade psykiatri ska folja den verksamhetsplan som utgor styrdokument for
halso- och sjukvardsforvaltningen "Verksamhetsplan med budget 2023, halso-
och sjukvardsndmnden och halso- och sjukvardsfoérvaltningen, diarienummer
22RS3420.

Verksamhetsplanen ar utformad att leda fram mot malbild 2030 som beslutades
av Regionfullmaktige 2019.

Malbilden sammanfattas i féljande delar:

Invanare och patient
« Jag har fokus pa héalsan
« Jag ar en aktiv del av vardteamet
« Jag far vard som haller hog kvalitet

Medarbetare
« Jag har de forutsattningar jag behover for att ta mitt ansvar i motet med
patienten och for att trivas pa min arbetsplats.

Organisation
« Viar en kunskapsorganisation som standigt utvecklas.

Tillsammans skapar vi et biiddre /v
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Uppfoljning

Uppféljning sker pa alla nivaer i verksamheten; fran enkla dagliga
avstamningsmaoten till ledningens aterkommande genomgang pa
verksamhetsniva och den réda traden kan foljas fran métet mellan invanare och
organisation, via verksamhet, forvaltning till namnd, regionstyrelsen och ytterst
regionfullmaktige.

Uppfdljning och utvardering har tre huvudsyften:

« Att ge en mangdimensionell bild av verksamhetens resultat i férhallande till

faststallda mal.
« Att vardera hur styrande riktlinjer och rutiner efterlevs i verksamheten.

e Att vara kunskaps- och beslutsunderlag infor forbattringsarbete och
fortsatt planering.

Halso- och sjukvarden foljs I6pande upp av Halso- och sjukvardsndmnden och dess beredningar. Namnden lamnar
delarsrapport och verksamhetsberattelse till regionstyrelsen.

Regiondirektoren foljer I6pande upp férvaltningens verksamhet.

Halso- och sjukvardsdirektéren har en manatlig intern uppféljning med férvaltningens omraden.

| omraden sa sker en I6pande uppfdljning av verksamhetsomradena vid omradesmoten.

Uppfadljning sker ocksa i samverkan med de fackliga organisationerna genom samverkansgrupp.

Lépande resultat av preciserade indikatorer redovisas p& Region Orebro lans resultattavla pa intranatet.

7il/samrans 5%@9@ Vi e?? béddre /iv
SAMARBETE - - PROFESSIONALISM




. 4 L . )
N Region Orebro lan Perspektiv: Invanare och samhélle
- Psykiatrin

Lanets invanare har en god, jamlik och
jamstalld hilsa (effektmal 1)

Indikatorer

= Forbattrade patientrapporterade resultat i jamforelse med
tidigare matningar.

= Tillsammans med patienten/individen ska levnadsvanor
uppmarksammas och insatser pa ratt niva ska erbjudas i
okad omfattning i jamforelse med féregaende ar.

Tillsammans skapar vi et biiddre /v
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Perspektiv: Invanare och samhalle

Aktiviteter Omrade psykiatri -

lanets invanare har en god, jamlik och jamstalld hilsa (effektmal 1)

e Forstudie strukturerad journaldokumentation
« Uppmarksamma somatisk halsa vid psykiatriska diagnoser
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A, Fegion Orebrolan Perspektiv: Invdnare och samhélle
- Psykiatrin

Lanets invanare far hogkvalitativ och
tillganglig halso- och sjukvard (effektmal 2)

)
L i
EFFEXTM b SIUKVARD

Indikatorer

= Goda medicinska resultat som uppnar eller dvertraffar
faststallda malnivaer.

= Uppfyllelse av den statliga vardgarantin.
= Aterbesdk inom planerad tid.
» Indikatorerna for malen under e-hélsa, se effektmal 8.

= Proaktivt patientsakerhetsarbete samt uppfoljning av
tillbud och negativa handelser.

= Fortsatt omstalining till mer av ndra vard i enlighet med
den gemensamma malbilden med ldnets kommuner.

= Fortsatt utveckling av den hégspecialiserade varden.

Tillsammans skapar vi et biiddre /v
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A, Fegion Orebrolan Perspektiv: Invnare och samhélle
- Psykiatrin

Aktiviteter Omrade psykiatri -

Lanets invanare far hogkvalitativ och tillganglig hdlso- och
sjukvard (effektmal 2)

« Okad tillganglighet - uppféljning och
atgarder vardgaranti

° Utskott patientsékerhet ::._ —— arspak; ITanare och sar
. o _ o w ps\‘:nl:\ua\rll\ inyanare féf hﬁgk\!aﬁtatw ?c::tm é'l 2)
 Utveckling heldygnsvard - delmal Lanets iNVARCEE 0k sjukvard (effe
specificeras i handlingsplan/ projektplan tilgand™
p coge o g .p p J p Inikatoret . sultat som uppnar eller overtraffer :
« Uppfodljning av behandlingsresultat, ST i =
o co re fyllelse av den statli a.v rdgar: *-",
vardplan och SIP, uppfdljande samtal " Rervesacnompanersd o\
2 2 . \ndikatorerna for malen u:‘salbele samt uppfolining a¥
efter tvangsvard g ‘

Ktivt patientsaket’ . b e

’ T.I&auc och negativa handolss nira vird i enlighet med =
5 il mer av . mmuner.
« Fortsatt om‘:‘;?m:gmémuden med lanets KoM
ens: _ ialiserad

den gem

Tillsammans skapar vi et biiddre /v
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Perspektiv: Invanare och samhalle

Klinisk forskning och utbildning som bedrivs &r av

hog kvalitet och kommer ldnets invanare till godo via nya metoder
inom vard och behandling (effektmal 6).

Indikatorer

» Den kliniska forskningen ska vara fordubblad med
bibehallen kvalitet till ar 2030. Under 2023 ska antalet
heltalspublikationer fortsatta att 6ka jamfért med
foregaende ar.

= Andel studenter, elever och medarbetare med
utbildningstjanst (AT/BT/ST/PTP) som uppger goda
mojligheter att uppna sina larandemal under den kliniska
utbildningen ska uppga till mer &n 90 procent under 2023.

= Andel studenter som uppger att de haft maojlighet att
samarbeta med andra yrkesgrupper eller studenter fran
andra utbildningar under sin placering ska uppga till mer an
85 procent under 2023.
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A, Fegion Orebrolan Perspektiv: Invnare och samhélle
- Psykiatrin

Aktiviteter Omrade psykiatri - Kiinisk forskning och

utbildning som bedrivs ar av hog kvalitet och kommer lanets

invanare till godo via nya metoder inom vard och behandling
(effektmal 6).

...............
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sregaende ar. petare med
o . o o . . fored ter, elever och medar ergoda
. Andel studenter, pTP) som UPPY inisk
» Aterkoppling av pagaende forskning till tmangsis (ST ol s, | =
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ﬂ ) Region Orebro lén Perspektiv: Invanare och samhalle
- Psykiatrin

Forskning och innovation tar tillvara invénare,

narstaende och patienters kunskap, erfarenheter och vilja att
delta i klinisk forskning och ser dem som medskapare (effektmal
7).

Indikatorer

= Andel provningar av lakemedel och medicinsk teknisk
utrustning, inklusive testbaddsverksamhet for
innovationer, ska motsvara vad ovriga
universitetssjukvardsaktorer utfor ar 2023.

= Aktiviteter som okar medvetenheten och tydliggor behovet
kring patient- och narstaendesamverkan i klinisk forskning
ska genomforas under 2023.

= Kliniska studier som anvander Al for att utveckla
precisionsmedicin (individanpassad diagnostik och
behandling) ska pabdrjas under 2023.

EFFEKTMAL
i sambilles ock firerag har iillging
ifrin deras bobo,

wiinare,

Tillsammans skapar vi et biiddre /v
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A, Fegion Orebrolan Perspektiv: Invnare och samhélle
.

' Psykiatrin

Aktiviteter Omrade psykiatri - Forskning och

innovation tar tillvara invanare, narstaende och patienters
kunskap, erfarenheter och vilja att delta i klinisk forskning och ser
dem som medskapare (effektmal 7).

alle
Perspekiiv Imeanare och samh

« Rituximab, en immunomodulerande

ska gen O\‘ﬂ"b
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A, Fegion Orebrolan Perspektiv: Invanare och samhalle

Psykiatrin

Lanets invanare, samhallet och foretag har

tillgang till bra digitala tjdnster, utifran deras
behov (effektmal 8).

Indikatorer

= Ett fortsatt okat utbud av digitala tjanster for att ge okad
delaktighet och tillgdnglighet for invanare, organisationer
och foretag och moéta kravet om “Digitalt forst”.

= Forbattrad tillganglighet i forsta linjens vard inbegripande
fortsatt implementering av plattform for patientens vag in
i varden.
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~ ) Region Orebro lan Perspektiv: Invanare och samhalle
- Psykiatrin

Aktiviteter Omrade psykiatri - Lanets invénare,

samhallet och foretag har tillgang till bra digitala tjanster, utifran
deras behov (effektmal 8).

» Inforande av digitala kallelser och — oo s o 5P
utveckla anvandande av digitala | e ; h foretag har
° Lanets invanare, samhi;?;s(')cgr. utifran deras

skattningsskalor
» Inforande webbtidbok
« Symtombedomning och hanvisning -

illgang ti digitala
llgang tillbra ¢
::‘:e?\ov (effektma'. 8).
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indikatorer

» Ety fortsatt gkat utbud 2

férbereda fér inférande efter Cosmic e T
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N

' Psykiatrin

Uppdragen till Halso- och sjukvardsforvaltningen
gors i samrad med berorda beredningar

Halso- och sjukvardsforvaltningen far i uppdrag:

= Att genomfora atgarder for att forbattra den uppskjutna varden samt
tillgangligheten (Nr 8)

= Att fortsatta utvecklingen av samarbetet med kommunerna kring samagda
vardplatser (som t.ex. Tullhusamarbetet) (Nr 9)

= Att utveckla arbetet med forsta kontakten psykisk ohalsa barn och unga
samt forbattrad tillgangligheten till neuropsykiatriska utredningar. Arbetet
behdver involvera bade utredning och behandling, och bade verksamhet
inom Omrade psykiatri och Omrade néra vard (habiliteringen) (Nr 10).

= Att i samverkan med kommunerna utreda forutsattningarna for ett
forbattrat omhandertagande av barn och ungdomar med sprak-, 13s-,
skriv- och rédknesvarigheter (Nr 11)

Tillsammans skapar vi et biiddre /v
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N

' Psykiatrin

Aktiviteter Omrade psykiatri - Uppdragen till Halso-

och sjukvardsforvaltningen gors i samrad med berdrda
beredningar

« BUP - forsta kontakten, fortsatt kontinuerlig uppféljning

 Forstudie samagda vardplatser med kommunerna/ mobila team och
kartlaggning av kommunernas kapacitet

|||||
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

kvérdsfbrvaltningen
redningar

W) poykiatrin
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y ningar. Arpetet pehtver

Tillsammans skapar vi et biiddre /v
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' Psykiatrin

Region Orebro lan ar en attraktiv arbetsgivare

med halsoframjande, jamstallda och jamlika arbetsplatser som
bidrar till en hallbar kompetensférsorjning. (Effektmal 9)

Indikatorer

Hallbart medarbetarengagemang, HME, ska oka i
jamforelse med tidigare medarbetarenkat.

Verksamheterna arbetar med forbattringsatgarder utifran
resultaten i medarbetarenkaten och redovisar resultaten. P

Attraktiv arbetsgivarindex, AVI, ska oka i jamforelse med
foregaende ar.

Jamstalldhetsindex, Jamix, ska oka i jamforelse med
foregaende ar.

Frisktalet ska forbattras i jamforelse med féregaende ar.

Personalomsattningen externt ska redovisas. Den ska
minska i jamforelse med foregaende ar.

Region Orebro lans vardegrund ska integreras under
kommande ar.

Tillsammans skapar vi et biiddre /v
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' Psykiatrin

Aktiviteter Omrade psykiatri - Region Orebro I4n &r
en attraktiv arbetsgivare med halsoframjande, jamstallda och
jamlika arbetsplatser som bidrar till en hallbar
kompetensforsorjning. (Effektmal 9)

« Redovisning handlingsplan utifran 1
medarbetarenkat och genomforda aktiviteter |

o psykiatrin ttrakfl\" arbe[sg‘l\lafe

fran verksamheterna Region 0rebro 18n 81 F0 g arveteroFr "

19)
._ . o ing. (Effektmd
med halsofram etensforsérning

X lipar komp
pidrar till en ha

« Samtliga enheter integrerar vardegrund naitorer
‘ H'énl':?:r'etlse med tidigare medz‘:irnéll”“ 5 tgérder :J{laift;ér: o
« Handlingsplan kompetensforsorjning S ot S, (2

Attraktiv arbelsgi\-annd

« Kompetensutveckling av medarbetare e b o, st e

ka dka il
mang, HME, S
med arpetarengag® \arenkit

« Utskott kompetensforsorjning
« Systematiskt arbetsmiljoarbete e

Tillsammans skapar vi et biiddre /v
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- Psykiatrin

Region Orebro ladn har en langsiktig stark och

hallbar ekonomi samt uppnar en verksamhetsmissig och
finansiell god hushallning. (Effektmal 10)

Indikatorer

Styrelsen och namnderna redovisar ett resultat i balans.
Verksamheten har tillgang till relevanta (realtids)data samt har ' o~
kunskap om relevanta arbetssatt och metoder for att kunna =
planera, analysera och folja upp 6verenskomna uppdrag

Halso- och sjukvardsforvaltningen far i uppdrag:
o Att implementera verksamhetsnara stodprocesser for att —
sakerstalla produktions- och kapacitetsplanering inklusive rY

tillganglighet, vardplatser och beaktande av den uppskjutna

varden. (Nr 20.)

« Att fortsatt implementera den 2022 paborjade flerariga
handlingsplanen for att komma i ekonomisk balans.
Uppfdljning av handlingsplanen ska vara en del av halso-
och sjukvardsndmndens arsrapportering till regionstyrelsen.
(Nr 21.)

Tillsammans skapar vi et biiddre /v
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Perspektiv: Resurs
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. (Effektmal 10)
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N psykiatrin

Ekonomisk handlingsplan

heldygnsvérd 2023

Fak
tabaserad styrning med fokus pa

Region Orebro |4n har en |angsiktig stark och
onomi samt uppnar en verksamhetsméssig och

hallbar ek
finansiell god hushalining. lEffektmél 10)

Indikatorer

Styrelsen och namnderna redovisar ett re!
Verksamheten har tillgang till relevanta Rreamdsjdata gamt har | -+
kunskap om relevanta arbetssatt och metoder fior att kunna _-';j—:

planera, analysera och folja upp syerenskomnad uppdrag

Hilso- och siukvérdsfowaltn

. AU implememeta i
gakerstélla produktlons— oc

ﬂllgéngl‘lghet, vardplatser och peaktande av d

SAMARBETE —

varden. (N 20.)

. At fortsatl jmplementera den 2022 paborjade flerariga

handﬁngsplanen far att komma i ekonomisk palans.
Uppfdl],ning av hanmingsplanen ska vara en del av halso-
och siukvérdsnémndens 3rsrapportering till regionslyreben.
(Mr 21)
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_\ I Region Orebro lan Perspektiv: Process

Psykiatrin

Strategi — kvalitet och utveckling

Strategier for kvalitet och utveckling

« Att skapa vérde tillsammans med de Region Orebro I4n finns till for.
« Att leda for hallbarhet.

e Att involvera och motivera medarbetare.

o Att utveckla vardeskapande processer.

o Att forbattra verksamheten och skapa innovationer.

Region Orebro 14ns verksamhetsplan innehéller ovanstdende strategier.
Dessa har fér HéISO— OCh SjUI(Vérden konkre‘tiserats i arbetssétt som ST:EGIERFﬁRDlGITALISER]NG
visas med mal, indikatorer och uppdrag. &% s

« Omstélining mot nara vard (enligt indikatorn till effektmal 2 ovan:
Fortsatt omstalining till mer av ndra vard i enlighet med den e
gemensamma malbilden med ldnets kommuner.) Y

B8 e
Maeﬁ“g&ﬁc’“\

« Utvecklandet av specialiserad och hégspecialiserad vard (enligt
indikatorn till effektmal 2 ovan: Fortsatt utveckling av den
hégspecialiserade varden.

7il/samrans 5%@9@ Vi e?? béddre /iv
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2‘ I Region Orebro lan Perspektiv: Process
- Psykiatrin

Strategi — kvalitet och utveckling

Mal: Halso- och sjukvarden &r en kunskapsorganisation som
standigt utvecklas.

Indikatorer

« Okad andel av verksamheterna som uppfyller kriterierna for
universitetssjukvardsenheter. — -

. Kunskapsstodsprocessen tillimpas till exempel via 5
uppstartade personcentrerade och sammanhallna vardforlopp | ®%me
och en process som kan hantera olika typer av kunskapsstod.

« Okad volym séld vard totalt.

 Framtagande av kompetensutvecklingsplaner for Halso- och
sjukvardsférvaltningens medarbetare och tillampa system for
uppfoljning.

Gl
L K

 Au skapa cn hig

Halso- och sjukvardsndmndens beredningar far i uppdrag:
« Att folja forberedelse och implementering av
samsjuklighetsutredningen S2020:8 (Nr 12)

Tillsammans skapar vi et biiddre /v
SAMARBETE — - PROFESSIONALISM




/3\ I Region Orebro lan Perspektiv: Process
- Psykiatrin

Strategi — kvalitet och utveckling

Uppdragen till Halso- och sjukvardsforvaltningen gors i samrad med
berdrda beredningar.

Halso- och sjukvardsforvaltningen far i uppdrag:

« Att arbeta med atgéarder utifran den gemensamma malbilden med
kommunerna, inkluderande arbete med levnadsvanemottagningar,
samverkan med elevhalsan och atgarder for att 6ka kontinuitet och
delaktighet for patienten. (Nr 14)

« Attienlighet med malbild 2030 fortséatta arbetet med specialiserad och
hogspecialiserad vard, inkluderande utvecklandet av traumaverksamheten.
(Nr 15)

« Att fortsatt implementera den 2022 upprattade regionala handlingsplanen _
for Okad patientsakerhet. Uppfoljning av handlingsplanen ska vara en delav ="
patientsakerhetsberattelsen 2023. (Nr 16)

« Att se dver hur regionens intensivvardsverksamhet kan forstarkas och
utokas, inberdknat antal och typ av intensivvardsplatser och
intermediarvardsplatser, struktur och arbetssatt. (Nr 17)

» Att se 6ver samverkan med sjukreseenheten gallande kravstallning och
arbetssatt av sjuktransporter. (Nr 18)

Tillsammans skapar vi et biiddre /v
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Lo Perspektiv: Process
- Psykiatrin

Strategi - hallbar utveckling

Strategier for hallbar utveckling

» Att samverka och kommunicera tvarfunktionellt inom ordinarie
lednings-, huvud-, och stodprocesser.

« Att skapa en hog grad av forankring och agandeskap i
linjeorganisationen gallande hallbarhetsfragorna.

« Att ha en tydlig malstyrning och kontinuerligt félja upp “Program for
hallbar utveckling” for att forsdkra att verksamheterna ror sig mot !
beslutade mal. i A s

« Att arbeta med utbildning och en larande organisation for att %smﬁ.
kontinuerligt utveckla och integrera forstaelse av vad hallbar utveckllng
betyder for verksamheterna.

Arbetssatt
« Att aktivt samverka och kommunicera kring hallbar utveckling.

1E‘f“ﬁ’?ﬁ:‘f}ec""lt e

» Att skapa en tydlig forankring och kdnna ansvar i linjeorganisationen. SRS
« Att kontinuerligt arbeta fér att nd malen i Program for hallbar utveckling. Q s

ol

S

Halso- och sjukvardsforvaltningen far i uppdrag:
« Att arbeta for att inkdpen av klimatpaverkande produkter upptagna pa
klimatlistan ska minska under 2023 jamfort med 2022. (Nr 19)

Tillsammans skapar vi et biiddre /v
SAMARBETE — - PROFESSIONALISM




g\ , Region Orebro lan Perspektiv: Process
- Psykiatrin

Strategi - hallbar regional utveckling

Strategier for hallbar regional utveckling
« Ett utmaningsdrivet genomforande av Regional |
UtveCkl i ngSStrategi STRATEGIER ;;;:I;!GITA:;ERIN.GL -

» Insatser som skapar likvardiga forutsattningar i hela lanet. g
« Bygga resiliens och utvecklingskapacitet i Orebro I4n.

Region Orebro l4ns verksamhetsplan innehéller ovanstdende
strategier. Dessa har for Halso- och sjukvarden konkretiserats
och anvdnds i nedanstaende delar

Arbetssatt
* Investeringar i FoU

« Sald hogspecialiserad vard.
« Universitetssjukvard

Tillsammans skapar vi et biiddre /v
SAMARBETE — - PROFESSIONALISM
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Psykiatrin

Intern styrning och kontroli

Intern styrning

a) Att verksamheten fullgor sina féreskrivna uppgifter samt uppnar beslutade mal och
uppdrag.
b) Att verksamheten bedrivs inom tilldelade ekonomiska ramar. Intern kontroll

c) Att verksamheten féljer de styrande dokument som Region Orebro 14n har beslutat samt
lagar, forordningar, foreskrifter och avtal som galler for verksamheten.

d) Att redovisningen och uppfdljningen av verksamheten och ekonomin ar rattvisande och
dndamalsenlig.

e) Attinformationssédkerheten &r tillgodosedd utifran kraven pa konfidentialitet, riktighet,
tillganglighet och sparbarhet

Forenklat kan man sdga att den interna styrningen syftar till att "fa bra saker att handa" for att
verksamheten ska fullgéra/uppna krav a-b och den interna kontrollen syftar till att "undvika
negativa handelser" som kan leda till att verksamheten inte bedrivs i enlighet med krav c-e.
Aktiviteter kopplade till den interna styrningen dokumenteras i namndens verksamhetsplan
och atgarder kopplade till den interna kontrollen dokumenteras i internkontrollplanen som &r
del av verksamhetsplanen.

Tillsammans skapar vi et biiddre /v
SAMARBETE — - PROFESSIONALISM
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Region Orebro lan

' Psykiatrin

Internkontrollplan

Underlag kommer finnas i uppfoljningsmall for verksamhet och omrade

Verk-
samhet

Risk

Atgiird

Verk-
sambet

Risk

Argiird

HR

Risken att systemnatiskt ar-
betsmiljdarbete (SAM) inte
bedrivs i enlighet med fore-
skrifter och Region Orebro
lans riktlinjer och rutiner.

Regiondvergripande dtgiird: Varje chef ska sii-
kerstilla att arbetsmiljoarbete sker enligt forde-
lade arbetsmiljsuppgifter genom att arligen flja
upp arbetsmiljbarbetet, planera for atgirder och
rapportera/redovisa till den som fordelat arbets-
miljduppgifterna.

Risken att 16nehantering och

Regiondvergripande atgiird: Genomgéng och

Iéneut]

inte ir helt tillfredsstillande
och dndamalsenlig.

ikring av p inom 1&
ringsomréidet.

Ekonomi

Risken att inkdp gérs utanfor
avtal.

Oka bestillarkompetens samt tydliggéra och ut-
veckla bestillarorganisationen.

Risken att kontanta medel
hanteras felaktigt.

G Gra stickp: av
enlighet med rutin. Vidta atgéirder vid avvikel-
ser.

i

Risken att ersiittning till in-
hyrd personal (primérvird) dr
felaktig. Revisionsrapport.

Stickprov ska tas for att kontrollera att ersiitt-
ningsnivaer foljer avtal. Kontroller av att fast-
stiillda riktlinjer avseende tidrapporterna féljs
av bade leverantdrer och verksamhet ska géras.
Informationsinsatser ska ske lopande till leve-
rantirer och verksamheter for att pétala funna
brister i internkontrollen.

Informat-
ionssiiker-
et

Risken att verksamheten inte
efterlever tillamplig data-
skyddslagstifining ( GDPR
och Patientdatalagen). Sami
NIS-direktivet och lag
(2018:1174) om informat-
ionssikerhet fir samhiillsvik-
tiga och digitala tjinster.

Regiondvergripande Atgird: Sikerstall ett syste-
matiskt och riskbascrat informationsskerhetsar-
bete med anviindande av de resurser som i prio-
ritering i firhdllande till andra angeligna verk-
samheter, kan ansls. All berérd personal ska ha
god kunskap om och medverka till at folja re-
gelverk fir informationssdkerhet, att informat-
ionsklassa och riskbedtma vid inktp, upphand-
ling och forandring som kan pdverka informsat-
ionssiikerheten.

Regiondvergripande Atgird: Sikerstall att in-
formationsklassning av IT-st0d som innehdller
personuppgifter har genomflins i enlighet med
riktlinje for informationsklassning.

Regiondvergripande &tgird: Informationsi-
gare/objckifigare ska sakerstéilla an identificrade
informationssikerhetshrister dtglirdas.

Risken att utbetalning sker av
leverantérsfakturer som ir
bristfilliga/ felaktiga.

Verksamheten ska vidta forebyggande atgarder
som exempelvis att uthilda/sikerstilla att de
kontroller som ska goras vid varje enskild betal-
ning gors.

Kvalitet
och ut-
weckling

Risken att arbetssiitn/proces-

sef inte utgdr och tar kiinsyn

till intressenters krav och be-
hov samt skapar frutsighara
resultat.

Regiondvergripande &tgird: Involvera intressen-
teri ingsart / kli = SO
en utgingspunkt i verksamhetens utveckling.

Genomftr systematisk uppfolining fir at utvir-
dera arbetssitt och processers resultat

Risken att redovisningen inte
dr rttvisande.

Regiondvergripande dtgird: Information och ut-
bild: i riktat till ek och ekono-
miadministratdrer.

Patienisi-
kerhet

Risk for dveranvindning

av antibiotika och bestiende
nivi av virdrelaterade infekt-
ioner (VRI).

Uppfilining av resultat frin Infektionsverktyget
och markdrbaserad journalgranskning (MIG).

Verk- . a
cambet | RISK Atgiird
Risk att hillsofrimjande sam- | Verksamhetschef efterfrigar statistik ver sam-
tal inte registreras med KVA- | tal med KVA-kodning.
kod vilket gor det svart for
uppfljningen.
Risken att inriktningsbeslut Tterativt arbetssitt med forskningsansats och av-
om att fortsitta arbeta med stimningar med chef FOU och HSD.
basplattan for hilsofréimjan-
dearbete inte resurssiitts eller
efterlevs.
Medicin- | Risken att berirda verksam- | Regionservice, Omrade medicinsk teknik, an-
teknisk- | heter inom Halso- och sjuk- | passar system och utbildar berérda verksamheter
sikerhet varden inte efterlever gil- i reviderad niktlinje och handbok medicintek-
lande lagstiftning rérande niska produkter (MTP).
medicintekniska produkter
(MTP).
Miljo Risken att miljoavvikelser | Sakerstill att alla arbetsplatser har tillgang

inte rapporteras, inte hanteras.
inom verksamheten och inte
fiirs vidare och dtgirdas vid
behov.

till ett miljSombud. (Riktlinje miljGarbetet
inom Region Orebro lin dokumentnr: 620567).

Vidta informationsinsatser tillsammans med sta-
ben for Hillbar utveckling exempelvis via ny-
hetsbrev riktade till chefer fér att hdja kun-
skapen om hanteringen av miljéavvikelser

samt chefens ansvar (Riktlinje miljdarbetet
inom Region Orebro ldn dokumentnr: 620567).

Risken att det inte finns ro-
busta reservrutiner fiir stor-
ningar i vrdsystemen.

Genomghng av uthildningar och dvningar i sam-
band med verksambetsuppfoliningar inom omrd-
dena.

Risken att hilndelseanalyser
inte utfiirs, fiedrdjs och inte
hiller god kvalitet

Utveckla och anpassa organisationen samt firi-
gira analysledare.

Risken att avvikelser inte
rapporteras, hanteras inom
verksambcten och firs vidare
vid behov.

Information om skyldighet. som ett led i syste-
matiskt frbattringsarbete.

Kun-
skapsstyr-
ming

Risken att rutin for ordnat in-
fisrande inte efterlevs.

Bildande av lokalgruppering fiir medicinskiek-
niska produkter

Hillsa-
frimjande

Risken att medarbetare inte
tar upp fragor om levnadsva-
nor di de saknar faktakun-
skap som ger en ostikerhet i
rhdgivning till patient.

Medarbetare uppmanas att delta i de framtagna
uthildningama i levnadsvanor

Tillsammans skapar vi et biiddre /v
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