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Svar pa motion om att utreda samarbete med
Sjukvardens larmcentral

Till Region Orebro l4dn har kommit en motion om att utreda méjligheten att
kunna inga 1 Region Uppsalas, Vistmanlands och S6rmlands samarbete i
Sjukvardens larmcentral, och vad kostnaden for Region Orebro l4n i sa fall
skulle bli. Hélso- och sjukvardsndmnden vill med anledning av forslaget
lamna foljande svar:

Det dr SOS Alarm som har ansvar for att besvara samtal som kommer till
larmnumret 112. Som framgér av motionen dgs SOS Alarm gemensamt av
staten och Sveriges kommuner och regioner, SKR. Dirmed #r Region Orebro
lan deldgare 1 SOS Alarm, via SKR.

Samtidigt ir det Region Orebro lin som ansvarar for ambulansverksamheten i
lanet. For att ett larmsamtal om ambulans ska leda till att en ambulans kan
hjélpa en person, kravs dirfor ett samarbete mellan SOS Alarm och Region
Orebro lin. Larmet ska prioriteras och vid behov ska en ledig ambulans
dirigeras till den plats som personen befinner sig pa.

I de allra flesta regioner dr det SOS Alarm som utdver att besvara larm-
samtalen dven har ansvar for prioritering och dirigering. Region Orebro 1in har
sedan manga ar ett avtal med SOS Alarm om prioritering och dirigering,
tillsammans med Region Varmland.

I ndgra regioner dr det regionerna sjdlva som med egna sjukskoterskor helt
eller delvis ansvarar for prioritering och dirigering. Mélet &r att genom 6kad
medicinsk kompetens forbattra prioriteringen av larmsamtalen. Férhoppningen
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ar att det ska leda till att ambulanserna anvénds till de patienter som har storst
behov.

I Region Uppsala, Vistmanland och S6rmland ansvarar regionerna sjilva for
prioritering och dirigering genom samarbetet Sjukvardens larmcentral. Region
Orebro lin har tidigare utrett mojligheten att inga i Sjukvéardens larmcentral.
En berdkning frén 2018 pekade pa att det kunde bli flera miljoner kronor
dyrare per ar for Region Orebro lin att ingd i Sjukvardens larmcentral jimfort
med att lata SOS Alarm fortsétta ansvara for prioritering och dirigering. Det
skulle ocksa kriva att Region Orebro lin rekryterade drygt 20 sjukskéterskor.

Istillet valde d4 Region Orebro lén att starta ett samarbetsprojekt med SOS
Alarm som liknar det som Region Virmland da redan hade startat. Projektet
innebdr att en regionanstélld sjukskdterska arbetar pd SOS Alarms larmcentral
for att forstirka den medicinska kompetensen. I Orebro lin har sjukskéterskan
bland annat i uppdrag att bevaka drenden fran att SOS-personalen avslutar
samtalet till en ambulans finns pa plats. Om sjukskoterskan bedomer att det ar
nddvindigt tas en ny kontakt, och d& kan en ny beddmning goras av patienten.
Sjukskdterskan samarbetar med SOS Alarms ambulansdirigent kring vilken
resurs som dr ldmplig for att hjdlpa den som ringer, och ser till att upprétthélla
lanets beredskapslige.

Den forsta uppfoljningen av projektet gjordes efter ett halvar. Uppfoljningen
visar att med hjélp av en mer kvalificerad bedomning sé har fler patienter
kunnat fa en mer traffsdker bedomning, vilket gjort att beldggningen pa
ambulanserna har minskat. Darmed har beredskapen forbéttrats for att en
ambulans snabbt kunna rycka ut pd larm som verkligen dr akuta.

Samarbetsprojektet mellan Region Orebro lin och SOS Alarm startade under
2020 och ska paga under ett och ett halvt &r. Hélso- och
sjukvérdsforvaltningen utreder nu majligheten att utoka skoterske-
bemanningen pé larmcentralen.

Hailso- och sjukvardsndmnden anser att det dr av stor vikt att anvinda resurser
sa effektivt som mojligt. Det giller ekonomiska resurser, men ocksa de
kompetensresurser som vara sjukskoterskor utgor. De forsta resultaten av
projektet forstarker uppfattningen att ett ndrmare samarbete med SOS Alarm
ar mer resurseffektivt &n att bemanna en regiondriven larmcentral.

Hilso- och sjukvardsndmnden foreslar sammanfattningsvis att
regionfullméktige beslutar att motionen ska avslas.
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