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Tullhuset 
- Utredning och rehabilitering
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Bakgrund

• Ett gemensamt projekt mellan Örebro kommun, primärvården och geriatriska kliniken 
USÖ med utgångspunkt på den äldre startade 2014, med 62 platser. Med en utökning 
av 12 platser på USÖ 2025.

• Ett genomtänkt och planerat korttidsboende där vårdnivån ej kräver akutsjukhusets 
resurser, men där heldygnsvård krävs för:

• Bedömning
• Behandling
• Uppföljning
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Målet

”Gränslöst” 
politikernas 

önskemål/vilja
Förbättra vården 

för äldre
Möjlighet att sätta 
fokus på patienten

Minska beläggning 
på sjukhus

Minska 
betalningsansvar
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Gränslöst samarbete med Region Örebro län

• Regionen bemannar med läkare, fysioterapeut och rehabassistent på vardagar.
• Medicinsk rond mellan läkare och sjuksköterska alla vardagar 

• Teamträffar, med samtliga yrkeskategorier genomförs 1gång/vecka/avdelning

• Rehabiliteringsinsatser utförs av fysioterapeut, arbetsterapeut, rehabassistent och 
undersköterskor. Där fysioterapeut tillsammans med arbetsterapeuten har ett 
övergripande ansvar.

• Vid planeringsmöten eller utskrivningsplaneringar deltar relevanta yrkeskategorier, 
oftast biståndshandläggare, arbetsterapeut och sjuksköterska. Men undersköterska, 
läkare, fysioterapeut eller enhetschef deltar vid behov.
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Processen

• Individen bedöms medicinskt färdigbehandlad på sjukhuset. 
• Myndighet genomför en planering och ett SoL-beslut angående korttidsvård fattas.
• Boendesamordningen skickar uppdraget vid ledigplats och Tullhuset ringer avdelningen 

för rapport och planering av ankomst.
• Vistelsen på korttidsplats har som mål att vara 2-3 veckor.
• Utredning, medicinska- och rehabiliteringsinstanser genomförs.
• Utskrivningsplanering sker inför hemgång eller ansökan om särskiltboende, tillsammans 

med biståndshandläggare från myndighetsverksamheten.



orebro.se

Vilka medborgare kommer?

Medborgare som inte klarar av att återgå till sin ordinarie bostad utan behöver fortsatta 
medicinska-, rehabiliteringsinsatser eller återhämtning. 

- Min första tanke kring korttidsvård är att det handlar om exempelvis ”Gerda” som har 
ramlat i hemmet, fått en fraktur i höften och behöver fortsatt rehabilitering för att kunna 
återgå till ordinarie bostad. 

Fråga er själva vad ni tror korttidsvård handlar om, vilka medborgare kommer? Vilka 
diagnoser har dessa? 



orebro.se

Verkligheten

• Individerna som kommer till korttidsplats har väldigt stor variation när det gäller 
diagnoser, allmäntillstånd och social bakgrund.

– Tracheostomi, diafragmapacing, med dygnet runt vak.
– Till personer mellan 20-30år med suicidrisk, NPF diagnoser
– Bostadslösa, social misär och olika missbruksproblematik
– LSS patienter som blir kvar i månader för sin utredning
– BPSD
– Palliativa patienter

Ett väldigt brett spektrum vilket ställer helt nya krav på verksamheten och personalen.

• 2020 startade vi en covid-avdelning som tog emot 135 covidpatienter varav 117 
överlevde.
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Vårdtid

• Målet med korttidsplats är en utredningsperiod på 2-3 veckor och sedan planering för 
hemgång. 

• Planering sker tidigare vid ansökan om särskilt boende.
• Personer tillhörande LSS/Socialpsykiatrin tar längre tid, där de längsta varit på 

korttidsplats över ett år.
• Den längsta vistelsetiden har varit 524 dagar.
• Under 2025 har i snitt 30-40 medborgare väntat på SÄBO av våra 74 platser.

– Idag väntar 45 av 74 på SÄBO
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Flödet

- Totalt från 2025-01-01 - 2025-10-31:
- 453 inskrivningar
- 66 inskrivningar Tullhuset USÖ
- 10,5 inskrivningar i veckan
- 1,5 per dag

- Under sommarperioden 2025 har 26 medborgare som varit inskrivna i allmän palliativ 
vård avlidit.
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Tullhuset avdelning USÖ
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Inför uppstart

• Intresseanmälan skickades ut, över 50 intressenter.
– Flera kandidater intervjuades, där en del valde att avstå.
– 5 från andra arbetsplatser inom VoO lånades ut, varav 
– 2 valde att återgå till ordinarie arbetsplats inom de första veckorna.
– Inga sjuksköterskor

• Egen rekrytering av arbetsterapeut och sjuksköterska genomfördes.
• Bemanningen har fungerat tack vare samarbete med Tullhuset.
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Samarbete med Region Örebro län inför starten

• Mycket gott samarbete – tydliga rutiner och ansvarsfördelning.
• Bra samverkan kring: 

– Läkarinsatser och planering
– Lokaler, kost, städ, tvätt, sophämtning, vaktmästeri

• Regionen har varit flexibel och stödjande vid utökning av platser.
• Positiv arbetsmiljö – medarbetare uttrycker trivsel.
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Beläggning och överbeläggning

• 12 platser totalt.
• 3 överbeläggningar sedan juni. 
• Av de i dagsläget 15 platserna – väntar 11 personer särskilt boende.
• Inga problem med överbeläggningar från Regionens sida.
• Bemanning kan bli utmanande vid fler överbeläggningar.
• Den långvariga vistelsen i väntan på SÄBO skapar belastning på verksamheten.

• Totalt från 2025-05-01 - 2025-10-31: 
- 66 inskrivningar Tullhuset USÖ
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Vilka medborgare kommer?

• Tullhuset USÖ har hittills tagit emot medborgare med följande behov:

• Tullhuset USÖ har svårare att hantera: 
– Medborgare med svår kognitiv sjukdom
– Medborgare med stort rehabiliteringsbehov

• Rehabilitering efter frakturer
• Palliativa patienter
• Kognitiv sjukdom
• Covid-patienter
• Alkoholproblem /Narkotika missbruk
• Social problematik, Hemlösa. 

• Multisjuka.
• Psykiatriska diagnoser./suicid risk
• Sår (Alla typer)
• Akut insjuknande
• Smärtproblematik
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Resursfördelning Tullhuset USÖ

• Regionens bidrag: 
– Läkare
– Sjukgymnast
– Servicebiträde
– Städpersonal
– Tvättpersonal
– Vaktmästare
– Godsleverans

• Kommunens bidrag:

- Omvårdnadspersonal

- Sjuksköterska

- Arbetsterapeut

- Administrativ assistent
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Teamsamarbete

• Medicinsk rond läkare och sjuksköterska 3 gånger i veckan 

• Fysioterapi, 2 gånger i veckan totalt 2 timmar. 

• Teamträffar, alla yrkeskategorier medverkar 1gång/vecka/avdelning

• Utskrivningsplanering, tillsammans med myndighetsverksamheten.
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Frågor?


