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Utvecklingsenheten Hälso- och 
sjukvårdsförvaltningen, Ted Rylander 

2024-03-21 Dnr: 24RS2368 

 

 www.regionorebrolan.se 

Postadress 
Region Örebro län 

Box 1613, 701 16 Örebro 
E-post: regionen@regionorebrolan.se 

Organ 
Folktandvårdsnämnden 

 

 

Uppdrag från regionstyrelsen avseende internkontroll 
med mera 

Förslag till beslut 
Folktandvårdsnämnden beslutar 
 
att   fastställa uppdrag från regionstyrelsen avseende internkontroll med mera, 
samt 
 
att   kontinuerlig återrapportering sker till nämnden. 
 

Sammanfattning 
Regionstyrelsen beslutade vid sitt sammanträde den 30 januari att ge 
regiondirektören i uppdrag att till regionstyrelsens sammanträde 28 februari 
2024 redovisa förslag på hur regionstyrelsen genom sin uppsiktsplikt ska lämna 
uppdrag till folktandvårdsnämnden om hur den på både kort och lång sikt ska 
arbeta med förbättrad internkontroll samt hur och när dessa uppdrag ska 
redovisas till styrelsen. 
 
Regionstyrelsen tar mycket allvarligt på vad som framkommit avseende 
hanteringen inom folktandvården av efterlevnaden av de regler som i olika 
avseenden gäller på området. Det är viktigt att genom ett målinriktat, kraftfullt 
och långsiktigt arbete, återställa såväl invånarnas, de förtroendevaldas som 
medarbetarnas förtroende för verksamheten. Det krävs därför att ett antal 
åtgärder genomförs, både på kort och längre sikt, och att arbetet med detta 
påbörjas snarast möjligt. 
 
Uppdragen till folktandvårdsnämnden är följande: 1. Organisationskultur-
mätning; 2. Utbildning för samtlig personal i riktlinjen avseende tandvård av 
anställda och anhöriga i syfte att tandvård ska ges endast i enlighet med 
gällande regler; 3. Utbildning avseende tillämpning av fastställd prislista; 4. 
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Utbildning för samtlig personal om reglerna för bisyssla; samt 5. Genomgång 
av och utbildning i efterlevnad av interna styrdokument och hanteringen av 
beslut och andra administrativa åtgärder i syfte att uppnå efterlevnad av de 
regler som gäller på området. 

Uppdrag 1 ska redovisas för folktandvårdsnämnden för vidare hantering i 
regionstyrelsen senast 29 september. Uppdrag 2–5 ska redovisas för nämnden 
för vidare hantering i regionstyrelsen senast 17 december. 

Ärendebeskrivning 
Regionstyrelsen beslutade vid sitt sammanträde den 30 januari att ge 
regiondirektören i uppdrag att till regionstyrelsens sammanträde 28 februari 
2024 redovisa förslag på hur regionstyrelsen genom sin uppsiktsplikt ska lämna 
uppdrag till folktandvårdsnämnden om hur den på både kort och lång sikt ska 
arbeta med förbättrad internkontroll samt hur och när dessa uppdrag ska 
redovisas till styrelsen. 

Regionstyrelsen tar mycket allvarligt på vad som framkommit avseende 
hanteringen inom folktandvården av efterlevnaden av de regler som i olika 
avseenden gäller på området. Det är viktigt att genom ett målinriktat, kraftfullt 
och långsiktigt arbete, återställa såväl invånarnas, de förtroendevaldas som 
medarbetarnas förtroende för verksamheten. Det krävs därför att ett antal 
åtgärder genomförs, både på kort och längre sikt, och att arbetet med detta 
påbörjas snarast möjligt. De flesta av dessa åtgärder avser arbete inom 
folktandvårdsnämnden och dess förvaltning, medan annat avser arbete inom 
styrelsen och dess förvaltning eftersom styrelsen har uppdraget som 
arbetsgivare. 

Uppdragen till folktandvårdsnämnden är följande: 
1. För att få en utgångspunkt i arbetet med att förändra 

organisationskulturen i önskad riktning, måste ett nuvärde konstateras. 
Ett sådant nuvärde ska tas fram genom att mäta och föra dialog om 
identifierade beteenden kopplat till Region Örebro läns värdegrund samt 
kvalitetskultur. Syftet är att ge en bättre förståelse för vilka beteenden 
som kännetecknar arbetsplatsen nu och vilka beteenden som bör prägla 
arbetsplatsen i framtiden. Mätningen genomförs av SIQ – Institutet för 
kvalitetsutveckling, en oberoende stiftelse, instiftad av regeringen. 
Mätningen ska vara genomförd så att folktandvårdsnämnden kan 
redovisa resultatet från mätningen och en plan för vidtagande av 
nödvändiga åtgärder för regionstyrelsen senast 30 september. 
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2. Utbildning för samtlig personal inom folktandvården i riktlinjen 
avseende tandvård av anställda och anhöriga i syfte att tandvård ska ges 
endast i enlighet med gällande regler. Utbildningen ska även klargöra 
konsekvenser av bristande tillämpning av reglerna. Ska påbörjas snarast 
och redovisas till styrelsen senast vid utgången av 2024. 

3. Utbildning inom folktandvården avseende tillämpning av fastställd 
prislista för folktandvården i syfte att all tandvård ska debiteras i 
enlighet med de regler som gäller. Utbildningen ska även klargöra 
konsekvenser av bristande tillämpning av reglerna. Ska påbörjas snarast 
möjligt och vara genomförd senast vid utgången av 2024. 

4. Utbildning för samtlig personal inom folktandvården om reglerna för 
bisyssla i syfte att dessa regler ska följas. Utbildningen ska även 
klargöra konsekvenserna av bristande tillämpning av reglerna. Ska 
påbörjas snarast möjligt och vara genomförd senast vid utgången av 
2024. 

5. Genomgång av och utbildning i efterlevnad av interna styrdokument 
och hanteringen av beslut och andra administrativa åtgärder i syfte att 
uppnå efterlevnad av de regler som gäller på området. Utbildningen ska 
även klargöra konsekvenser av bristande tillämpning av reglerna. 
Nämnden ska också redovisa en plan för hur den fortlöpande avser att 
stärka internkontrollen av sin administrativa verksamhet. Ska påbörjas 
snarast möjligt och vara genomförd senast vid utgången av 2024. 

Uppdrag 1 ska redovisas på folktandvårdsnämndens sammanträde 5 september 
för vidare hantering i regionstyrelsen 29 september. Uppdrag 2–5 ska senast 
redovisas på nämndens sammanträde 13 december för vidare hantering i 
regionstyrelsen 17 december. 

Konsekvenser för miljö-, barn- och jämställdhetsperspektiven 
Förslaget till beslut bedöms inte ha några betydande konsekvenser för berörda 
perspektiv. 

Ekonomiska konsekvenser 
Förslaget till beslut bedöms inte ha några betydande ekonomiska konsekvenser. 

Beslutsunderlag 
FöredragningsPM 
Protokoll § 41, regionstyrelsen 2024-02-28 
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Johan Mejman  
Tf folktandvårdsdirektör 

Skickas till: 
Folktandvården 
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