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1. Sammanfattning

Patientbiblioteket USO star infor forindring efter ett beslut i Hilso- och sjukvardens
ledningsgrupp, som handlar om att verksamheten antingen ska reduceras eller
upphora vid arsskiftet. Infor beslut har en utredning genomforts i syfte att se dver
risker och konsekvenser med dessa alternativ for sdrskilt utsatta grupper, nationella
minoriteter samt barn och unga.

Utredningen gor bedomningen att det finns behov av ett fortsatt utbud av
bibliotekstjanster som tillhandahalls till prioriterade patientgrupper inom hélso- och
sjukvérden. Utredningen ldmnar forslag om att Patientbibliotekets uppdrag fordandras
fran sin nu relativt breda verksamhet till att leverera mer riktade insatser.

Utredningen foreslar darfor att hilso- och sjukvardsledningen ger ett fortsatt uppdrag
till Verksamhet och ledningsstdd att se 6ver mdjligheten till ett omvandlat samarbete
och avtal med Orebro kommun avseende bibliotekstjénster for prioriterade grupper
inom hélso- och sjukvarden.

2. Malbild

2.1 Utbildningsplanens malbild

Den 19 oktober 2023 antog hélso- och sjukvérdsndmnden en utvecklingsplan for
hilso- och sjukvérdsforvaltningen. I planen beskrivs hur verksamheten ska fordndras
for att bli mer hallbar, bade ur ett kompetensforsorjnings- och ekonomiskt perspektiv.

I planen anges att biblioteksverksamheten ska omprdvas i syfte att minska
kostnaderna.

2.2 Uppdragsmal

Enligt uppdragsdirektivet ska uppdraget utreda risker och konsekvenser med
minskning/nedldggning av patientbiblioteket for sérskilt utsatta grupper, nationella
minoriteter samt barn och unga. Tva beslutsunderlag tas fram, nedlaggning eller
kraftig minskning som var och ett ska se over paverkan for ovanstadende grupper.

2.3 Metod

Utredningen har genomforts med hjélp av intervjuer med verksamhetsforetradare for
olika berorda verksamheter inom hélso- och sjukvardsforvaltningen samt foretrddare
for Patientbiblioteket USO.

Kartldggningen omfattar dven intervjuer med stodresurser for inhdmtning av underlag
géllande ekonomi, lokaler och driftsfradgor samt fragor rorande nationella minoriteter,
barnperspektiv och barnréttsperspektiv. For att f4 barnets perspektiv involverar
utredningen Expertradet Barns rdster i vrden. D4 Region Orebro lin ir finskt
forvaltningsomréade har fragor &ven stillts till Sverigefinska samradsgruppen.
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2.4 Organisation

2.41 Uppdragsagare

Sandra Schonbeck, stabschef Verksamhets- och ledningsstod HS, dr uppdragségare
for arbetet.

2.4.2 Styrgrupp

Sandra Schonbeck (ordférande), stabschef Verksamhets- och ledningsstéd (VLS),
hilso- och sjukvérdsforvaltningen (HS).

Oskar Ekl6f, administrativ enhetschef Administration och service, VLS, HS.

2.4.3 Uppdragsledare

Uppdragsledare ar utredare fran Utvecklingsenheten, Verksamhets- och ledningsstod,
Halso- och sjukvardsforvaltningen.

2.5 Rapportens disposition

Avsnitt 3 ger en nuldges- och problembeskrivning avseende ekonomi, avtal och
Patientbibliotekets verksamhet.

Avsnitt 4 handlar om de for utredningen prioriterade grupperna nationella minoriteter,
barn- och unga samt sérskilt utsatta grupper.

Avsnitt 5 beskriver de risker och konsekvenser for prioriterade grupper som
framkommit under utredningens gang. I avsnittet presenteras dven utredningens
bedomningar, slutsatser och forslag.

3. Nulages/problembeskrivning

3.1 Bakgrund

Halso- och sjukvardens ledningsgrupp (HSLG) har fattat ett inriktningsbeslut att
patientbibliotekets verksamhet pd USO ska minska kraftigt, alternativt helt upphéra
vid arsskiftet 2024/2025. Risker och konsekvenser med minskning/nedlaggning
behover ligga till grund for slutgiltigt beslut. Med anledning av detta har ett uppdrag
tillkommit om att utreda fragan om risker och konsekvenser, utifran sérskilt utsatta
grupper, nationella minoriteter samt barn och unga. Utredningens startdatum var den
12 augusti 2024 och leverans ska ske vecka 38 2024, infor beslut i HSLG vecka 39.
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3.2 Ekonomi

3.2.1 Lokaler, drift och utrustning

Hilso- och sjukvardsforvaltningen bekostar sévél lokaler som den utrustning som
kréavs for Patientbibliotekets verksamhet. Den sammanlagda interna arskostnaden
uppgér till knappt 1 miljon kronor arligen.

Lokalhyra 75 000 kr/man (Regionservice)
Stidning Mellan 3000 — 3500 kr/mén
IT-tjénster 4000 kr/man

Telefoni 500 kr/man

Summa Cirka 1 miljon/ar

Tabell 1 Kostnad avseende lokaler, drift och utrustning Patientbiblioteket USO

3.2.2 Avtal

Orebro kommun driver Patientbiblioteket pa Universitetssjukhuset i Orebro (USO) pa
uppdrag av Region Orebro lin. Under 2023 betalade Regionen knappt 3,8 miljoner
kronor till Orebro kommun. Som en del i det pdgdende besparingsarbetet i Regionen
paborjades ett arbete att minska kostnaderna for att driva verksamheten, vilket ledde
till ett omarbetat avtal som borjade gélla frén den 1 juni i ar. Avtalet med
patientbiblioteket 16per ut den 31 december 2024 och har enligt 6verenskommelse
med Orebro kommun en uppsigningstid pé tre méanader.

I &r kommer Regionen att betala 3,7 miljoner kronor till kommunen, vilket inkluderar
147 000 kr i overhead-kostnad samt omstéllningskostnader for ar 2024, vilket uppgér
till cirka 100 000 kronor. Om det nya avtalet hade géllt frén januari hade Regionen i
stéllet fatt betala 3,2 miljoner kronor (exkl. OH-kostnader). For de forsta fem
ménaderna har Regionen betalat enligt det gamla avtalet.

3.3 Patientbibliotekets verksamhet

Patientbiblioteket USO drivs pa entreprenad av Orebro kommun. Personalen pa
biblioteket #r siledes anstilld av Orebro kommun. Inventarier och mediebestind pa
Patientbiblioteket tillhor Region Orebro lin.

Biblioteket ar beldget pé killarplan i Gallerian, M-huset, och &r 6ppet varje vardag.
Biblioteket har sex anstdllda, varav fem ar bibliotekarier och en dr biblioteksassistent,
fordelat pa fem och en halv tjanster. Verksamhetens malgrupper ér patienter,
anhoriga, nirstdende och personal. Utdver verksamheten vid USO servar biblioteket
dven rattspsykiatrins avdelningar. De anstéllda har delat upp olika ansvarsomraden
mellan sig, dar de ger service till olika omraden och malgrupper. Patientbiblioteket
beskriver sitt uppdrag som att ge individuell service till sina mélgrupper, dér
inneliggande patienter anses vara det huvudsakliga atagandet.

Frén och med 1 juni 2024 trddde det nya avtalet i kraft, som innebdr en neddragning
av erséttningen till verksamheten med 20 procent. Besparingen har skett genom att
dra in pa mediekostnader, evenemang och foreldsningar. Nagra forandringar avseende
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personal har inte genomforts, dd enhetschefen invéantar resultatet av foreliggande
utredning.

Reducering av verksamheten

Patientbibliotekets chef har genomfort en konsekvensanalys avseende reducering av
verksamheten. Vid en halvering av verksamheten bedoms det fa vildigt stora
konsekvenser, men att det dndé skulle ga att driva en kvalitativ verksamhet genom
prioritering. De konsekvenser som beskrivs géller uppdraget, bokvagnsronder, projekt
och oppethéllande. Vid en halvering &r beddmningen att verksamheten skulle kunna
fortsétta med bokvagnsronder, Lekterapin och arbetet kring mediahantering, samt en
viss tillgdnglighet i biblioteket, med minskade 6ppettider. D& I6nerna dr den stora
kostnaden dr bedomningen dven att nedskarningar skulle leda till minskad
personalstyrka.

3.3.1 Aktiviteter

Patientbiblioteket har olika aktiviteter i sitt utbud, bland annat barn- och
ungdomsverksamhet och bokvagnsronder, som beskrivs i ndsta avsnitt. Innan
neddragningen anordnades dven olika evenemang i samband med exempelvis advent
och virldsboksdagen samt foreldsningar. Biblioteket har d4ven haft samarbete med
Anhorigcenter samt i verksamhet for unga och unga vuxna inom socialpsykiatrin.
Dessa dr kommunala verksamheter som hort av sig och 6nskat samarbete géllande
bokprat respektive biblioterapi.

Under pandemin bdrjade biblioteket med en take away”-service nér de inte kunde gé
in till avdelningarna, som innebdr att bibliotekarierna plockar ihop bokpasar till
patienter. Servicen finns fortfarande tillgénglig for de patienter som inte sjédlva kan
komma till bibliotekets lokaler.

Patientbiblioteket genomfor dven tavelronder en gang i ménaden, dé bibliotekarier gar
runt till avdelningar med tavlor som patienter far vilja mellan att ha i sitt rum. Denna
verksamhet har dragits ner da tv-apparater hingts upp dér tavlorna kunde hédnga, men
ronderna genomfors fortfarande méanadsvis vid tre avdelningar.

Bokvagnsronder

Patientbiblioteket beskriver att det dr pa avdelningarna som det stora arbetet bedrivs
genom bokvagnsronderna, som genomfors vid 19 vardavdelningar en gang per vecka
(inom barn- och ungdomsmedicin tva ganger/vecka, se avsnitt nedan)'.
Bibliotekarierna knackar dorr hos patienter som erbjuds att 1dna bocker, ljudbocker
och filmer. Vad som lénas ut och var patientmétena sker skiljer sig 4t mellan
verksamheter och malgrupper. P& allménmedicin beskrivs det vara ljudbdcker och
spelare som lanas ut, medan det for patienter i isolering kan handla om filmer. Inom
psykiatrin sker patientmdtena ofta i korridoren, vilket kridver en bra kontakt med
personalen utifran sékerhetsaspekter. Patientbiblioteket beskriver att patienter inte
behover vénta en vecka pa nista bokvagnsrond, utan att de kan hora av sig for service
mellan bokvagnsronderna.

! Patientbiblioteket USO verksamhetsberittelse 2023

8 (18)

Patientbiblioteket - reducering eller nedlaggning | Forfattare: Eva Akesson Enelo | Datum: 2024-08-

14 Region Orebro lan



Barn- och ungdomsverksamhet

Barn- och ungdomsavdelningen pa Patientbiblioteket byggdes 2022. Tidigare fanns
inte en sdrskild barnavdelning. Infor renoveringen arbetade verksamheten med
barnperspektiv och tillgdnglighet, vilket ledde till att barn fick vara med och
bestdmma farger och vad som skulle kdpas in.

Inom barn- och ungdomsmedicin genomfors tva bokvagnsbesok i veckan. Utéver det
har biblioteket samarbete med Lekterapin, med sagostunder, pyssel och andra projekt.
Bibliotekarierna har dven bokprat for lararna inom sjukhusskolan sa att de ska kunna
tipsa om bocker till sina elever. Pa Patientbiblioteket finns d&ven en Maker space-
verksamhet, som barn som ar friska nog kan besoka for att 4gna sig at skapande.

Biblioteket besdker dven barn- och ungdomspsykiatrin och har haft
biblioterapiverksamhet pa barn- och ungdomspsykiatrin avdelning 5.

3.3.2 Utlan och mediautbud

Bibliotekets medieutbud bestod ar 2023 av ca 18 500 volymer. I utbudet ryms bocker,
ljudbocker, musik, filmer och tidskrifter. Till inneliggande patienter finns &ven DVD-
och CD-spelare for utlan. Under 2023 skedde totalt cirka 37 000 utlan, enligt
Patientbibliotekets verksamhetsberattelse. Antal aktiva lantagare uppgick under
samma ar till 978. Antalet volymer riktade till barn och unga uppgick till drygt 5000
stycken, och under ar 2023 skedde drygt 13 000 utldn av dessa medier?.

4. Prioriterade grupper

4§ Biblioteken i det allmdnna biblioteksvisendet ska dgna sdrskild
uppmdrksamhet dt personer med funktionsnedsdttning, bland annat genom
att utifran deras olika behov och forutsdttningar erbjuda litteratur och
tekniska hjdlpmedel for att kunna ta del av information.
5§ Biblioteken i det allmdnna biblioteksvisendet ska dgna sdrskild
uppmdrksamhet dat de nationella minoriteterna och personer som har annat
modersmdal dn svenska, bland annat genom att erbjuda litteratur pd

1. de nationella minoritetsspraken,

2. andra sprak dn de nationella minoritetssprdken och svenska, och

3. ldattldist svenska.

Killa: Bibliotekslag (2013:801) | Sveriges riksdag (riksdagen.se)

4.1 Barn och unga

I fragor som handlar om barn och unga finns tre olika perspektiv som &r viktiga att
beakta. Dessa dr barnperspektivet, barnrattsperspektivet och barnets perspektiv, som
alla tillvaratas pa olika sétt.

2 Patientbiblioteket USO verksamhetsberittelse 2023
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https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/bibliotekslag-2013801_sfs-2013-801/

Barnperspektivet bestar av vuxnas perspektiv pa barn, barndom och de villkor som
foljer med barndomen. Detta fargas bland annat av egna erfarenheter och
professionell kunskap.? For barnets perspektiv har foreliggande utredning vént sig till
verksamhetsforetradare for barn- och ungdomsmedicin respektive barn- och
ungdomspsykiatrin.

Barnrittsperspektiv handlar om utgangspunkten i arbetet med barn och beslut som
fattas kring dem har barnkonventionen som utgangspunkt*. Barnkonventionen &r lag i
Sverige sedan ar 2020. Enligt barnkonventionen ska barnets basta beaktas och
bedomning ske utifran det. Artikel 13 handlar om barns ritt till vila, lek och fritid
samt rétt att delta i det konstnérliga och kulturella livet. Artikel 12 handlar om barns
rétt till inflytande och delaktighet, att fa vara med i beslut som roér dem’. For att
tillvarata barnrittsperspektivet har utredningen vént sig till strateg pé staben for
hallbar utveckling vid Regionkansliet.

For att fa barnets perspektiv behover vuxenvérlden lyssna pa vad barnet har att
beritta. Barnets perspektiv handlar om ”...barnets egen syn pa sitt liv och sin
omvarld”®. Hér har utredningen vént sig till Expertradet Barns roster i varden, for att
lyssna in upplevelser, synpunkter och tankar fran barn som &r patienter i varden.
BRIV bestar av barn och unga mellan 13 och 18 ar och gruppen leds av representanter
fran Lekterapin inom verksamhetsomrade barn- och ungdomsmedicin’.

4.1.1 Barn och unga i hdlso- och sjukvarden

Barn och unga kan vara sévil patienter som nérstdende i varden. Foreliggande
utredning har huvudsakligen fokus pa barn och unga som patienter, men da
Patientbiblioteket dven har anhoriga och nérstdende som malgrupp redogdrs hér for
hur hilso- och sjukvardsforvaltningen arbetar kring beslut som rér barn som
narstdende. Hilso- och sjukvardslagen Skap 7§ handlar om barns behov av och ritt till
information, stéd och rdd som nérstdende i hélso- och sjukvarden® Patientbiblioteket,
rapport Infor beslut om forandringar i verksamheten ska forvaltningens
barnrittschecklista (dokumentnummer24RS10886-2) anvindas. Hilso- och
sjukvardsforvaltningen har dven sérskilda barnrdttsombud for barn som nérstaende.

Barn- och ungdomsmedicin — USO

Verksamheten lyfter fram bokvagnarna som det viktigaste utbudet for patienterna,
och poangterar att dessa dven ar viktiga for de anhdriga. Pa tisdagar och torsdagar
kommer bokvagnen till barn- och ungdomskliniken, och verksamheten lyfter vikten
av att barnen d& far byta bocker och prata med nadgon som inte &r sjukvardspersonal —
inte sjukvdrd men det dr friskvdard’. Forutom de aktiviteter som beskrivs i avsnittet
om Patientbiblioteket, lyfter &ven verksamheten att biblioteket ordnar samma
satsningar som skolbiblioteken for de barn som &r sa sjuka att de inte kan ga i skolan.
For barn som kommer dit pa dagvard for behandlingar blir besok pa Patientbiblioteket
en positiv aktivitet, enligt verksamhetschef.

3 Perspektiv pd barnritt - Webbutbildning om barnkonventionen (barnombudsmannen.se) (2024-09-06)

4 Perspektiv pa barnritt - Webbutbildning om barnkonventionen (barnombudsmannen.se) (2024-09-06)
3 Barnkonventionen Konventionstexten - Barnombudsmannen (2024-09-06)

6 Perspektiv pd barnritt - Webbutbildning om barnkonventionen (barnombudsmannen.se) (2024-09-06)
7 Hur fungerar BRIV? « regionorebrolan.se (2024-09-06)

8 uppdragsbeskrivning-barnrattsombud-220208.pdf (orebroll.se) (2024-09-06)
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Oavsett om det blir en reducering eller nedldggning av Patientbiblioteket menar
verksamheten att de kommer att behdva fylla pa med andra aktiviteter eller
aktivitetsmojligheter, som kanske innebér hojda omkostnader for personal, bocker,
spel och musik.

Verksamheten ser inte nagra alternativa atgarder eller tjanster som helt eller delvis
skulle kunna ersétta biblioteket i dess nuvarande form, utan menar att om det inte
”Skulle (...) finnas bibliotek 6verhuvudtaget skulle vi behéva bygga upp ndagon slags
biblioteksverksamhet pa barnsidan”. Digital atkomst till musik eller litteratur ar ingen
erséttning, menar verksamhetschefen. Dels handlar det om fysiska bocker, dels om att
patienterna fér besok av ndgon som pratar om annat &n omvérdnad eller vard.

Barn- och ungdomspsykiatrin Avdelning 5

Utredningen vénde sig dven till barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) for att inhdmta
synpunkter kring risker och konsekvenser for deras patienter. BUP Avdelning 5 &r en
last psykiatrisk akutavdelning som vérdar unga upp till 18 ar. Hit kommer
bokvagnsronderna en gang i veckan, ndgot som é&r vildigt uppskattat av personalen.
Vid ronderna byts bocker ut i bokhyllan, filmer laggs fram i dagrummet, bocker lanas
och bestéllningar tas upp vid vagnen. For personalen blir bokvagnsronden ocksa ett
sétt att socialisera med barnet. P avdelningen rader flera begriansningar for de
patienter som vardas. Forutom att avdelningen r last finns patienter som vardas med
LPT (lagen om psykiatrisk tvdngsvard). Patienter kan sakna tillgang till permission
och fria promenader, vilket kan gdra att det blir instdngt. D4 blir det viktigt nér
bokvagnen kommer, beskriver verksamheten.

Verksamheten menar att bokvagnsronderna inte bara dr viktigt for barnen utan dven
for fordldrar som l&nar bocker. Det &r ovanligt att personalen gar med patienterna till
Patientbiblioteket i M-huset, diremot hinder det att fordlder och barn tillsammans gar
dit for att ha négot att gora en stund.

Vid samtal med verksamhetens representant framkommer inte ndgot som skulle
kunna ersétta dagens uppldgg med Patientbiblioteket, annat dn att de i sa fall skulle
behova skota det sjidlva. Vid en reducerad verksamhet lyfts besoken med bokvagn
fram som viktigast.

Expertradet Barns roster i varden

For att ta del av barn och ungas egna perspektiv pé frdgan om Patientbibliotekets
verksamhet besokte utredningen ett méte med Expertriadet Barns roster i virden
(BRIV), som leds av Lekterapin inom Barn- och ungdomsmedicin.

Besok pa biblioteket: Ett par av ungdomarna uppgav att de besokt Patientbibliotekets
lokaler i samband med behandling eller sjukhusskola. En av ungdomarna beskrev att
anledningen till besoket var att komma bort frdn rummet”.

Bokvagnsronderna: Fa uppgav att de ldnat medier fran vagnen. Maende, humdr och
energi beskrevs som anledningar till att de inte l&nat dérifran: ”Hade man haft energi
- beror pd vad man ligger inne for och hur illa det dr”. Daremot uppgav ett par att
deras fordldrar l&nat bocker fran bokvagnen och att tillgdngen till bokvagnen é&r bra
for yngre barn.
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Om biblioteksverksamheten minskas: Ungdomarna lyfte fram att det viktigaste var
tillgangen till att lana bocker och filmer och att sjélva lokalfragan var underordnad.
Vid en minskning tog de dven upp fragan om utbud: ”7dnka pd att man har ett brett
utbud sd att det finns saker som passar de flesta”. Har beskrev de dven att den som &r
inlagd kanske inte har energi att besoka bibliotekets lokaler: ”Oftast ndr folk ligger
inne orkar de inte ga ner till biblioteket”.

Om biblioteket skulle stingas: En ungdom beskrev bibliotekets verksamhet som en
”Bra sak for barn och fordldrar”, medan en annan forklarade bibliotekets betydelse:
”Jag tror att det dr synd att dra bort en sd enkel grej, det dr en sd simpel liten grej
som kan hjéilpa sa mdnga, kdnns som en onodig sak att ta bort helt for att spara lite
pd budgeten”.

4.2 Nationella minoriteter

Nationella minoriteter i Sverige ir judar, romer, samer, sverigefinnar och
tornedalingar. De nationella minoritetsspraken ar saledes finska, jiddisch, meédnkieli,
romani chib och samiska, enligt Lag (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak®.

Finskt forvaltningsomréade

Region Orebro l4n ingér i finskt forvaltningsomrade, liksom hilften av linets
kommuner. Dessa #r Degerfors, Hillefors, Karlskoga, Lax4, Lindesberg och Orebro.
Genom att vara ett finskt forvaltningsomrade ska den sverigefinska minoriteten ges
inflytande i relevanta fradgor som ror Regionens verksamhet. Som forvaltningsomrade
ska Regionen dven frimja och stirka bade det finska spréket och den sverigefinska
kulturen. For att arbeta med dessa fragor finns en sverigefinsk samradsgrupp, som
bestér av representanter bade frdn Regionen och civilsamhéllet genom sverigefinska
organisationer och foreningar. /

Utbud och utlin nationella minoritetssprak

Enligt den statistik som Patientbiblioteket rapporterat till Kungliga biblioteket for ar
2023 fanns det i utbudet bade fysiska och elektroniska titlar p& de nationella
minoritetsspraken. De fysiska titlarna uppgick da till 58 stycken, medan e-titlarna var
betydligt fler och uppgick till 8677 stycken'!. Under 2024 har det fysiska bestandet
okat ndgot, se tabell 1. Patientbiblioteket har titlar pa samtliga nationella
minoritetssprak i sitt utbud. Allra flest fysiska titlar &r pd finska, medan enbart tre ar
pa samiska. Patientbiblioteket har i september meddelat att ett antal titlar pa nationella
minoritetssprdk inkommit frdn Kulturradet, som troligtvis inte ingick i katalogen vid
intervjutillféllet.

Nationella minoritetssprak  Antal titlar

Finska 49

Jiddisch 6

Meankiet 6

Romani chib 12 ,
” {'s%uyuv: /24) om nationelia minoriteter och minoritetssprak | Sveriges raksdag (riksdagen.se) (2024-
I NiSKa 3

Totalt i T804 08-18)

' Verksamhetsrapport Patientbiblioteket USO 2023, statistik Kungliga bibl.
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Tabell 1 Statistik pa bestandet/litteratur pa nationella minoritetssprak 2024-09-05.
Kdlla: Orebro kommun

For ar 2023 skedde 33 utlan pa nationella minoritetssprak, varav samtliga med ett
undantag géillde utlan pé finska. Ett av utlanen var pa samiska.

Finska 32
Jiddisch 0
Meankieli 0
Romani chib 0
Samiska 1
Totalt 33

Tabell 2 Utlan inkl. omldn pd nationella minoritetssgrdk,
avser perioden 2023-01-01 till 2023-12-31. Kdlla: Orebro kommun

Sverigefinska samradsgruppen

Region Orebro léns representant i Sverigefinska samradsgruppen fick med ett antal
fragor gillande kénnedom om utbud och efterfrdgan av medier pé finska pé
Patientbiblioteket. De fick ocksa fragan om hur det skulle paverka patienter som
efterfragar litteratur/medier pa finska om Patientbiblioteket inte skulle vara 6ppet. Vid
dialogen pa moétet framkom att detta inte ansdgs vara en fraga av sa stor vikt och att
det inte var att betrakta som en icke-fraga, men som en liten fraga.

4.3 Sarskilt utsatta grupper

Enligt uppdragsbeskrivningen ska paverkan av fordndringsforslagen utredas ur
sarskilt utsatta gruppers perspektiv. Utifran den sjukhusverksamhet som bedrivs pa
USO handlar det i denna utredning frimst om inneliggande patienter och personer
med funktionsnedsattningar.

Enligt Bibliotekslagen (2013:801) 4 § och 5 § ska bibliotek inom det allménna
biblioteksvésendet dgna sirskild uppmérksamhet personer med funktionsnedséttning,
nationella minoriteter och personer som har annat modersmaél 4n svenska.
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4.3.1 Inneliggande patienter

Patientbiblioteket beskriver i tidigare avsnitt att inneliggande patienter &r en viktig
malgrupp. P4 Regionens webbplats star det att inneliggande patienter far en utdkad
service. De behover heller inte ha lanekort for att lana bocker!'2.

I skriften ”Fakta om vardplatser” fran 2022 skriver Sveriges kommuner och regioner
(SKR) om hur vardtiderna minskat sedan slutet av 90-talet. Enligt rapporten bestar
den storsta minskningen i att medelvérdtiden pé sjukhus blivit kortare. Ar 1998 var
medelvardtiden 6,8 dagar och 2020 var den 4,7 dagar. Enligt SKR ér det de allra
dldsta som stéar for den storsta minskningen'3. Att behovet av vardplatser pa sjukhus
ar mindre nu 4n tidigare beskrivs bero pa att folkhélsan blivit béttre, att sjukdomar
som tidigare krévde sluten sjukhusvard nu antingen kan forebyggas eller behandlas i
Oppenvarden'4,

Nedanstaende tabell visar antal patienter och vardtillfdllen samt hur medelvardtiden
sdg ut inom ett antal avdelningar pi USO, samt Riittspsykiatrin, under 2023. Av de
avdelningar som listas nedan har BUP avdelning 5 ldngst medelvardtid pa 8,5 dagar,
medan Rattspsykiatrin har en medelvardtid pa 650 dagar.

Antal Antal Medelvardtid
Vardavdelning patienter vardtillfillen (dagar)
Barnkliniken Avd 26 275 400 4,5
BUP Avd 5 109 175 8,5
Onkolog avd 85 631 972 6,8
Rattspsykiatri 45 66 650
Medelvardtid totalt USO* 4,5

*Samtliga avdelningar USO inklusive
psykaitrin.

Figur 14ntal inneliggande patienter + medelvadrdtid totalt respektive
inom olika verksamheter.

Patienter som vardas inneliggande pa USO finns bland annat inom VO Onkologi. P&
avdelning 85 dr medelvardtiden 6,8 dagar. Den uppsdkande verksamheten genom
bokvagnsronderna dr ndgot som patienterna anvénder, enligt verksamheten. Pa
onkologen vardas dven patienter som av olika orsaker inte vill eller kan gé ner till
bibliotekets lokaler, exempelvis pa grund av infektionskénslighet, varfor
verksamheten upplever bokvagnsronderna som en vardefull tjanst. Mojligheten att
lana bocker innebar enligt verksamheten att patienterna kan distraheras och fokusera
pa ndgot annat. Det beskrivs att man mén om att det ska finnas tv pa varje rum, men
att vissa inte vill inte kolla pa tv, varfor upplevs som nagot positivt att kunna erbjuda
ett bredare utbud. Verksamheten lyfter dven att de gérna ser ljudbocker som en del av
utbudet.

4.3.2 Funktionsnedsattningar

Patientbiblioteket har ett utbud anpassat till personer med lisnedsittning. Ar 2023
uppgick det bestdndet till ett antal om 1211 stycken. Antal utlén av medier f6r

12 Patientbibliotek USO e regionorebrolan.se (2024-09-06)
13 Fakta om vardplatser (skr.se) (2024-08-15)
14 Fakta om vardplatser (skr.se) s 19 (2024-08-15)
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personer med ldsnedsittning uppgick under 2023 till 1894 stycken, enligt
verksamhetsrapport 202315

Som en del av tillgdngligheten for personer med ldsnedsdttning informerar
Patientbiblioteket tjdnsten Legimus. Det &r ett digitalt bibliotek som lanserats av
Myndigheten for tillgdngliga medier (MTM), dir personer med ldsnedséttning kan ta
del av talbocker, punktskriftsbocker och e-textbocker!'¢. Patientbiblioteket beskriver
att det finns patienter som har svart att hélla i en bok och att de i sina bokvagnsronder
dven kan dela ut talbocker och spelare, sé kallade Daisy-apparater. I utbudet finns
dven Littlast, det vill sdga bocker med stor stil. I Gvrigt dr tanken att biblioteket ska
vara fysiskt tillgéngligt. Ibland innebér den fysiska tillgidngligheten att hitta Isningar
for olika behov som kan uppsta for patienter, som exempelvis 10sa skarvsladd for
droppstéllning. Vad géller kognitiva funktionsnedséttningar beskriver
Patientbiblioteket att det mycket handlar om personalens bemétande.

4.3.3 Rattspsykiatrin

Inom Réttspsykiatrins verksamhet finns fyra avdelningar, varav tre ér
rattspsykiatriska slutenvardsavdelningar och en dr en intagnings- och
utredningsavdelning i sédkerhetsklass 2 som dven tar emot personer som ar hiktade
men dnnu inte domda. Tre av avdelningarna dr beldgna i Mellringe och en pa
Karlahuset i Orebro. Patientbiblioteket USO servar Rittspsykiatrins patienter med
utlan. Tidigare besokte en representant fran Patientbiblioteket Réttspsykiatrins
avdelningar och hade dialog med patienterna om vad de var intresserade av att lana.
Patientbiblioteket beskriver att de sedan ett halvar tillbaka inte l&ngre besoker
Rittspsykiatrins avdelningar, da det blev for ohallbart ur arbetsmiljosynpunkt samt ur
sdkerhetsaspekt. Att en av avdelningarna gick upp i sdkerhetsklass for ndgra ar sedan
spelade dven in. Nu skickar Patientbiblioteket depositioner till verksamheten var
sjatte vecka med bocker. Patientbiblioteket beskriver att patienterna kontaktar dem
gillande, ibland sjdlva och ibland via skdtare, for onskemal om utlan.

Rattspsykiatrins verksamhetschef beskriver att som patient inom Réttspsykiatrin
géller tvangsvard, vilket starkt begransar individernas rorelsefrihet. Vissa patienter
har mojlighet till permission, med eller utan medfdljande personal, medan andra inte
tillats ga ut alls. For dessa blir det sdrskilt viktigt med bibliotekets service. Det giller
aven den grupp som vardas pa Réttspsykiatrisk avdelning 6, med sidkerhetsklass 2.
Sakerhetsklassningen ger mdjlighet att begrénsa patienternas anvéndning av egen
elektronisk utrustning, vilket kan leda till att patienter kidnner sig mer isolerade fran
omviérlden. Att det handlar om just tvangsvard gor dven att det blir ett sérskilt fokus
pa patienternas rattigheter och att biblioteket spelar en viktig roll i verksamheten ar
tydligt: ”Det dr en service som man som tvangsvdardad ska ha tillgdng till. Man blir
vdldigt isolerad annars.”

En totalnedlaggning vore forodande for patientgruppen, menar verksamhetschef. En
reducering skulle kanske inte fa lika stor paverkan, da det viktigaste ar att det finns
nagon form av utbud. Vid en nedlaggning skulle verksamheten behdva dverviga att
uppritta nagot liknande, vilket det dr oklart om det finns plats, tid, ekonomi eller
resurser for.

15 Verksamhetsrapport Patientbiblioteket USO 2023, statistik Kungliga bibl.
16 Om Legimus Hem | Legimus (2024-09-10)
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https://www.legimus.se/

Alternativa 16sningar som lyfts fram handlar om att utveckla ett samarbete med
patientbiblioteken i Lindesberg eller Karlskoga, &ven om det skulle kunna innebéra
avstdndsutmaningar. Ett annat alternativ géller ett direkt samarbete med kommunen.
Alternativa 16sningar ger dock risk att paverka verksamhetens resurser eller ekonomi.

5. Risker och konsekvenser for
prioriterade grupper

Antal utlan pa nationella minoritetssprak var under ar 2023 valdigt 1agt.
Sverigefinska samradet sag inte heller Patientbibliotekets vara eller icke vara som en
stor fraga. Om ett Patientbibliotek ska finnas bor dock de nationella minoritetsspraken
finnas i utbudet.

Bedomning: Antal utlén, tillsammans med dialogen som forts med Sverigefinska
samradet, gor dock att utredningen ser att varken reducering eller nedliggning kan
formodas leda till nagra visentliga risker eller konsekvenser ur nationella
minoriteters perspektiv.

Medelvardtiden for inneliggande patienter vid USO ir 4,5 dagar. Bokvagnsronderna
utfors 1 gang per vecka, med undantag for barn- och ungdomsmedicin, vilket innebar
att alla inneliggande patienter inte kommer vardas samtidigt som en bokvagnsrond.
For barn och unga som vérdas inom barn- och ungdomsmedicin samt barn- och
ungdomspsykiatrin dr det tydligt att verksamheterna anser att biblioteket med dess
utbud spelar en viktig roll. Bokvagnsronderna utgor en form av “friskvard”, enligt
barn- och ungdomsmedicin. Fér BUP avdelning 5, som &r last och dér patienter kan
vardas enligt beslut om LPT, kan bokvagnsronden motverka instaingdhet. BUP
avdelning 5 har en medelvérdtid pa 8,5 dagar och p& onkologen avdelning 85 ar
medelvardtiden 6,8 dagar. Barn- och ungdomsmedicin avdelning 26 har en
medelvardtid pé 4,5 dagar, men dér torde fler inneliggande ha mojlighet att ta del av
bibliotekets utbud, d& de har dels besok tva ganger per vecka och dels ett samarbete
med Lekterapin. For patienter som tvingsvardas inom Raéttspsykiatrin anses
biblioteket och dess utbud vara ndgot som kan motverka kénslan av isolering.
Tvéangsvard innebdr ett sérskilt fokus pa patienters réttigheter, menar verksamheten,
som podngterar att utan bibliotekets tjdnster kan patienterna kan bli vildigt isolerade.

Bedomning: Av allt som utfors vid Patientbiblioteket &r den uppsokande verksamhet
som riktar sig mot barn och unga, inneliggande och réttspsykiatrin den som framstér
vara av storst vikt. Vid en reducering eller nedldggning skulle patienter som idag far
tillgang till litteratur, filmer och musik antingen fa ett férdndrat eller borttaget utbud.
Utifran verksamheternas perspektiv innebér utbudet alltifrdn mdjlighet till distraktion
till att motverka isolering under tvangsvard. Detta torde bli sarskilt markbart vid
Réttspsykiatrin, som har en medelvardtid pa 650 dagar. Risken é&r att patienter inte
far mojlighet till samma form av avkoppling och farre mojligheter till positiv
sysselséttning under sin vardtid. Inom utredningens ramar gar det inte att uttala sig
om konsekvenser for den enskilda patienten, men utifrdn de synpunkter som ldmnats
skulle en konsekvens vara att verksamheten kidnner ett behov av att erbjuda ett utbud
eller aktiviteter som ersétter dagens.
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Vad géller funktionsnedséttningar har Patientbiblioteket ett anpassat utbud som
patienter kan tillgd, som lattlast litteratur, talbdcker och spelare. Bibliotekarierna
informerar dven patienter om den digitala tjansten Legimus, déir det gar att ta del av
talbocker, punktskriftsbocker och e-textbdcker.

Bedémning: Det &r en relativt stor andel som ldnar medier for personer med
lasnedsittning. Risker och konsekvenser bedoms som likvérdiga som for 6vriga
patienter, enligt ovan, med tilldgget att biblioteket inte bara star for ett anpassat utbud
utan dven kompetens kring utbud och hjdlpmedel. Detta bor tas i beaktande vid fortsatt
arbete.

5.1 Slutsatser och forslag

Patientbiblioteket USO ir idag, #ven med den 20-procentiga neddragningen, att
betrakta som en vildimensionerad verksamhet som inom sina medel bland annat kan
ge service till lantagare pé biblioteket, besoka inneliggande patienter genom
bokvagnsronder, ha ett samarbete med Lekterapin inom barn- och ungdomsmedicin
samt serva Réttspsykiatrins patienter. Vért att notera dr dven att Patientbiblioteket
USO #ven fungerar som ett arbetsplatsbibliotek for anstillda. Dessutom har
Patientbiblioteket tidigare &ven haft samarbeten med kommunala verksamheter, som
dven om dndamalet &r lovvirt, inte kan anses inga i Patientbibliotekets uppdrag.

Hailso- och sjukvérdsforvaltningen har att prioritera utifrén sin tilldelade budget. Att
bekosta och uppritthalla en verksamhet som levererar tjédnster som éven erbjuds inom
den kommunala folkbiblioteksverksamheten kan inte anses ingé hélso- och
sjukvardens uppdrag. Det finns inom Orebro kommuns folkbiblioteksverksamhet
flertalet bibliotek med geografisk spridning samt en mobil bokbilsverksamhet!”.

Utredningen har haft i uppdrag att se dver risker och konsekvenser med reducering
alternativt nedlaggning for barn och unga, nationella minoriteter och sérskilt utsatta
grupper. For dessa grupper ér utredningens bedomning att Patientbiblioteket fyller en
funktion som &r svér att ersitta inom hélso- och sjukvardens egen verksambhet.
Biblioteksplanen for Region Orebro 1in 2020 — 2024 tar upp att forskning visar
skonlitteraturens kan péaverka tillfrisknande och 6ka det allménna vdlmaende hos
patienter. I planen beskrivs dven hur ldsning i slutenvarden kan vara en flykt och dven
leda till valbefinnande'®. Tillgdngen till litteratur och andra medier utgor séledes en
mdjlighet att ge patienter en positiv sysselsittning under vardtiden, ndgot som éven
lyfts fram av verksamhetsforetrédare.

Utredningen ser att finns ett behov av ndgon form biblioteksutbud for sérskilt
prioriterade grupper inom hélso- och sjukvérden. Dérfor bor mdjligheten ses Over att
ing4 ett forindrat avtal med Orebro kommun avseende bibliotekstjinster. Om det ir
mdjligt bor det fortséttningsvis tillhandahéllas ndgon form av service for inneliggande
patienter, barn- och ungdomsmedicin, barn- och ungdomspsykiatrin och
Rattspsykiatrin.

17 Orebro bibliotek Stadsbiblioteket - Orebro bibliotek (orebro.se) (2024-09-17)
18 Biblioteksplan Region Orebro 14n 2020-2024 s 22 Biblioteksplan for Region Orebro ldn
2020-2023 (regionorebrolan.se) (2024-09-16) Planen forlédngd till och med 2024
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Forslag

Utredningen ser behov av ett fortsatt utbud av bibliotekstjdnster som tillhandahalls till
prioriterade patientgrupper inom hélso- och sjukvérden. Dessa bibliotekstjanster
behdver inte nddvindigtvis utgd fran USO eller egna lokaler, utan skulle kunna vara
en del av en mobil biblioteksservice. Utredningen foreslar saledes att
Patientbibliotekets uppdrag fordndras fran sin nu relativt breda verksamhet till att
leverera mer riktade insatser.

Utredningen foreslar att hidlso- och sjukvardsledningen ger ett fortsatt uppdrag till
Verksamhet och ledningsstod att se 6ver mdjligheten till ett omvandlat samarbete och
avtal med Orebro kommun avseende bibliotekstjinster for prioriterade grupper inom
hilso- och sjukvérden.

6. Kallforteckning

Patientbiblioteket USO verksamhetsberittelse 2023

Verksamhetsrapport Patientbiblioteket USO 2023, statistik Kungliga bibl.
Biblioteksplan Region Orebro lin 2020-2024: www.regionorebrolan.se

Om Expertradet Barns roster i varden: www.regionorebrolan.se

Patientbiblioteket USO: www.regionorebrolan.se

Om finskt forvaltningsomrade: www.regionorebrolan.se

Uppdragsbeskrivning Barnrittsombud for barn som nirstaende Region Orebro lin

Bibliotekslag (2013:801) www.riksdagen.se

Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak:
www.riksdagen.se/

Fakta om vardplatser, Sveriges kommuner och Regioner, www.skr.se
Om Orebro biblioteksverksamhet: www.orebro.se

Om biblioteket Legimus, www.legimus.se

Om barnkonventionen: Barnombudsmannen.se
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