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Svar pa ledamotsinitiativ till hdlso- och
sjukvardsnamnden fran Wilhelm Sundman (L) om
kartlaggning och minskning av distriktslakarnas
administrativa borda

Region Orebro lin instimmer i bilden av primirvérden som navet i ett
valfungerande hilso- och sjukvardssystem. I arbetsmiljon for ldkare inom
primidrvarden ingar manga olika delar och arbete pagar inom flera av dessa.

Aven inom begreppet administration finns flertalet delar och sjilva begreppet
har ibland fétt en ofortjdnt negativ klang. Administration kan exempelvis besta
av patientarbete, ibland i direkt anslutning till en kontakt p distans eller i form
av ett besok. Forutom journalfoéring kan det handla om bedémning av provsvar
eller remisskrivning, exempelvis till rontgen. Svaret pa en undersokning ska
sedan bedomas tillsammans med 6vrig information och ett beslut om vidare
handldggning ska fattas. Allt detta ryms inom ramen f6r administration.

Det dr i sammanhanget viktigt att belysa att det inte alltid gér att sétta ett lika-
med-tecken mellan det som tar langst tid och det som upplevs som
frustrerande. Nagot som ofta upplevs som en hog administrativ borda &r nér
journalsystemet &r trogt och det krdvs ndgra extra sekunders vintan i ett flode.
Andra sadana situationer &r nér flera system maste Oppnas for att exempelvis
kunna ordinera lakemedel eller ta del av den information som behdvs.

Under 2024 inférdes journalsystemet Cosmic inom hélso- och sjukvarden 1
Region Orebro lin och det finns fortfarande flera delar som inte fungerar
optimalt. For primédrvardens del handlar det framfor allt om att de
journalmallar som anvénds inte alls dr anpassade efter primérvéarden, nigot
som nu haller pé att ses dver.

Samtidigt pagar arbete med andra funktioner som syftar till att underlétta i
vardagen. Hér handlar det exempelvis om ett verktyg for inspelning, sd kallad
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ambient scribe, ndgot som forenklar bade journal- och intygsskrivning. Just
intygsskrivning ér en dterkommande kalla till frustration.

Att det finns for fa ldkare som arbetar pa vardcentralerna dr en annan orsak till
administration. Vid brist pa fasta lakare anvands i stillet hyrldkare, vars
arbetsuppgifter maste hanteras dven efter att de slutat. Det kan innebéra att
provsvar bestillda av en hyrlidkare behdver omhindertas av en annan ldkare.

Att kartldgga administrativa uppgifter for ldkare genom journalsystemet
Cosmic ér heller inte okomplicerat, dd administration ryms under flertalet

poster.

Med hénvisning till ovanstdende resonemang foreslas att ledamotsinitiativet
avslas.
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