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1. Bakgrund

I januari 2022 lanserade Region Orebro lin Nirtrafik i hela linet som en forldngning
av befintligt linjenét for kollektivtrafiken i regionen. Nértrafik &r en form av
dynamisk kollektivtrafik som &r anropsstyrd. Nértrafiken dr inte linje- eller
tidtabellagd utan kors endast nér ndgon vill resa. Syftet &r att kunna erbjuda invanarna
som saknar kollektivtrafik mdojlighet att utfora drenden. Trafiken utfors av

Serviceresor fordon, dvs fordon som kor sjuk- och fardtjénstresor.

Befintligt uppligg skapar begrinsningar for alla befolkningsgruppers mobilitet att
resa kollektivt eftersom Nartrafiken har begrinsad trafiktid. Att mojliggora for
invanare som saknar kollektivtrafik att fa mojlighet att arbetspendla och ta sig till
skolan &r en grundlidggande synpunkt som framforts. Dynamisk kollektivtrafik skulle
kunna vara en 16sning beroende pa vad som definieras som dynamisk. Det finns ett
antal utmaningar som gor det svart att genomfora en dynamisk trafiklosning péa sikt.

Det handlar om att det &r véldigt kostbart och det finns d&ven en begransning av
tillgdngen till fordon och forare med att utveckla dagens version av Nértrafik.

I en internationell sammanstillning har 114 olika anropstyrda system mellan perioden
1970-2019 studerats. Resultatet visade att hilften av all uppstartad nértrafik mellan
1970-2019 har avslutats inom en sju rs period efter uppstart. Anledningen &r att
kostnaderna for trafiken stiger. For att mojliggora en mer hallbar trafik dr det av
central betydelse att kostnader inom anropstyrd trafik begriansas och att utbudet av

trafikformen inte ar for generost.

Det finns saledes ett antal utmaningar for ett hitta en fungerande modell av dynamisk
anropsstyrd trafik. Ett led i att utveckla den anropsstyrda trafiken beslutade
Kollektivtrafiknimnden i december 2023 att i handlingsplanen for Budget i balans ge
forvaltningen 1 uppdrag om att gora en utredning som visar pa hur den anropsstyrda

nirtrafiken kan utvecklas till ett mer dynamiskt utformande i framtiden.

I VP finns dven ett uppdrag att utreda framtida mojlighet till att stddja privata initiativ
till samakning. Den regionala utvecklingsstrategin anger som strategisk inriktning att
det ska finnas forutsittningar for levande landsbygder, delningsekonomi och minskat
bilberoende. Uppdraget ar kopplat till den fordndring av turer och linjer i busstrafiken

inom den allménna kollektivtrafiken som beslutats.

Denna rapport syftar till att samordna utredningen med nimnda VP uppdrag eftersom
de tydligt gar in i varandra.
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2. Syfte och mal

Utredningen kommer att undersdka vad det finns for mdojligheter att 6ka
servicegraden for befolkningen boende pé landsbygden. Den visar pa vilka alternativ
det finns i omvirlden, vilka juridiska aspekter det finna att forhalla sig till vid
inforandet av andra tjénster d4n grundtjdnsten att driva allmén kollektivtrafik.

Det finns tva alternativa végar att gé for att erbjuda medborgarna ett stérre utbud av
anropsstyrd trafik. Denna rapport kommer att fokusera pa mojligheterna att for
foljande tva upplagg:

e Mojligheten att synliggora ledig kapacitet/platser i befintliga transporter som
skolbussar och serviceresefordon. Ett sétt dr att infora Mixtrafik som i man
gjort i Varmlandstrafik som ett komplement till Nértrafiken under
hogtrafiktider genom att synliggdra lediga platser i skolbussar och
fardtjanstresor. I ett forsta steg fokusera pé lediga platser i skolbussar och ge
gymnasieelever mojlighet att skolpendla. Det &r en grupp som hamnat i klam

nér linjeutbudet minskat.

o  Mojligheten att infora en samékningsapplikation. Hér ligger initiativet mer
hos marknaden och medborgarna. Det kan krévas att det offentliga tar
initiativet till att introducera mojligheten. Det kan vara svart att hitta
finansiering for att implementera och underhalla samakningstjanster pa
landsbygden. Regionen kan ha begrinsade resurser for att investera i
infrastruktur och marknadsforing for att frimja anvéndningen av
samakningstjanster. Det kraver ocksa uthallighet da det ar stora barridrer som
maéste brytas vilket det offentliga bor bistd for att fa till en normforiandring,

Samékning kan komplettera kollektivtrafiken men inte ersétta den.

3. Avgransning

Detta uppdrag kan goras omfattande men maéste avgrinsas for att halla tidplanen. En
geografisk avgransning ar att fokus ligger pa trafik pa landsbygden. Tatortstrafik som
flextrafik ingér inte 1 uppdraget. Flextrafik i tétorter kan konkurrera med befintlig
kollektivtrafik och andra transportalternativ, medan det i landsbygdsomréden ofta
finns ett storre behov av att komplettera bristande kollektivtrafik och att erbjuda
alternativ for méanniskor som bor 1dngt ifran vanliga busslinjer. Att forsoka integrera
flextrafik i bade tatorter och landsbygdsomréden kan gora det svart att uppratthélla en
effektiv och kostnadseffektiv service. Anpassningen av resurser och planeringen av
rutter blir komplicerad nir man forsoker tillgodose tvé olika typer av trafikbehov
samtidigt med olika trafikdensitet.
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En annan viktig avgransning dr att det inte far bli mer kostbart 4n nuvarande
trafiklosning. Att 6ka kostnaderna for en ny trafiklosning skulle kunna innebara att
man maste dra ned pd andra viktiga omraden. En trafiklosning méste vara ekonomiskt
hallbar pa lang sikt for att kunna fortsétta drivas utan att orsaka ekonomiska problem
for regionen eller kommunen. Att hélla kostnaderna pa samma nivd som den
befintliga nértrafiken gor det léttare att jamfora forslag till nya l6sningar med den

befintliga och bedoma dess vérde och effektivitet.

4. Dynamisk anropsstyrd trafik

"Dynamisk anropsstyrd trafik" ér ett begrepp som blir mer och mer omnédmnt. Enligt
Akademins Ordlista innebar "dynamisk":
e Att vara relaterad till kraft och rorelse, som i dynamisk jaimvikt.

e Att vara priglad av initiativ och kraft, som en dynamisk foretagsledare.

I detta sammanhang syftar "dynamisk" till en mer flexibel och anpassningsbar form
av kollektivtrafik, som svarar direkt pa efterfragan och behov. Konceptet innebér att
resrutten skapas i realtid baserat pa var resenédrerna vill éka.

I Region Orebro lin erbjuds for nirvarande trafikformen Nirtrafik, som har utvecklats
sd langt som mojligt med hénsyn till budgetrestriktionerna. Dock finns det omraden
dér det finns potential for ytterligare forbéttringar inom ramen for den nuvarande
utformningen av Nartrafiken, sdsom mojligheten att bestélla resor digitalt och att

anvinda Nértrafikbiljetten pa den reguljéra kollektivtrafiken.

De bakomliggande faktorerna till uppdraget handlar inte om dessa specifika
forbéttringar utan snarare om att utveckla trafikformen for att erbjuda méjlighet till
arbetspendling och skolresor. Detta dr en utmaning som maste hanteras inom
budgetrestriktionerna for att inte 6verskrida de nuvarande kostnaderna for
Nartrafiken.

For att skapa en dynamisk kollektivtrafik &r ett sétt att samordna olika former av
transport, som tag, bussar, skolresor och fardtjanst, och erbjuda detta till resendren
genom en applikation. Resendren anger sin onskade resa fran punkt A till B och far ett
forslag pa resvig dér olika transportsitt samverkar for att genomfora resan. Detta &r
mer en vision dér det finns anledning att folja Region Varmlands arbete med
Mixtrafik och deras utveckling av trafikformen.
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5. Anropsstyrd trafik

Anropsstyrd trafik &r ett mellanting mellan individuella resor som bil, taxi och
delningstjénster med elscooters och tidtabellagd busslinjer och tdg. De senare ar mer
effektiva da de transporterar fler personer per resa. Denna bild dr himtad fran Lukas
Foljanty som f6ljt utvecklingen av anropsstyrd trafik.
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Det finns flera olika modeller for anropsstyrd trafik, som vanligtvis skiljer sig at

Flexible - (

baserat pa hur resenédrernas behov samordnas och hur resorna planeras och

genomfors. Har dr nagra vanliga modeller.

Forbestélld resa

I denna modell bokar resenirer sin resa pd forhand, vanligtvis genom att ringa ett
bokningscenter eller anvinda en mobilapplikation. Resan planeras i forviag och
resendrerna far en uppskattad upphdmtnings- och ankomsttid. Ett exempel pé denna
modell &r Nartrafik.

Real-tidsbestilld resa

I denna modell kan resenirer boka resor omedelbart nir de behdver dem, oftast via en

mobilapplikation eller ett onlinebokningssystem. Resorna planeras och genomfors i
realtid, vilket ger flexibilitet for resenérerna men kan ocksé innebéra kortare

véntetider.

Delad resa

I denna modell kombineras resenédrer med liknande resmal for att dela samma fordon
och dérigenom minska kostnaderna och resurserna som anvénds. Detta kan inkludera
delade taxiresor eller delningsplattformar for samékning.

Fast rutt med flexibel anropsstyrd forldngning
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I denna modell kan ett faststillt buss- eller minibussystem ha vissa forutbestdmda
rutter och scheman, men resenérer kan ocksa begéira avvikande resor eller
forldngningar av rutten for att inkludera ytterligare destinationer.

Dynamisk ruttplanering

I denna avancerade modell anvander sig transporttjansten av avancerade algoritmer
och teknik for att dynamiskt planera och optimera rutter baserat pa efterfrdgan och
aktuella trafikférhallanden. Detta kan resultera i effektivare resor och kortare
véntetider for resendrerna. Nértrafik &r ocksé ett exempel pa detta &ven om

definitionen avser nyutvecklade tjénster som dyker upp p& marknaden.

Zonbaserad resa

I denna modell delas tjansteomradet upp i zoner, och resenérer kan begéra resor inom
en viss zon eller mellan zoner. Detta kan ge enkelhet och tydlighet for resenérerna
och underlitta for planeringen av resorna. Aven detta ir Nértrafiken ett exempel pa.

Dessa dr ndgra exempel pa olika modeller for anropsstyrd trafik, och det dr vanligt att
olika tjanster kombinerar olika modeller beroende pa behoven i det specifika omradet

eller for att mota specifika krav fran resenérerna.

6. Omvarldsbevakning

Under de senaste dren har flera initiativ for anropsstyrd trafik genomforts runt om i
Sverige. Ett av de mest uppmarksammade exemplen ar X-linjen i Siffle, dar
anropsstyrd trafik testas i titorter med finansiering genom att avveckla befintlig
linjetrafik. I Véstra Gotaland genomfor Vésttrafik ett liknande test kallat Buss on
demand i tre viistsvenska orter: Kinna, Skene och Orby. Denna typ av trafik 4r
anropsstyrd och fungerar som ett komplement till den traditionella kollektivtrafiken
med fasta linjer och tidtabeller. En gemensam ndmnare for dessa 16sningar &r att de
fokuserar pa trafik inom tdtortsomraden. I stdder och storre titorter ar
befolkningstdtheten vanligtvis hogre, vilket gor det léttare att fylla fordonen och

dédrigenom erbjuda kostnadseftektiva resor.

Fokus i detta uppdrag &r att studera mdjligheten att forbéttra tillgangligheten pé
landsbygden. Nértrafik med begrénsade trafiktider finns i stort sett i alla regioner.
Reglerna kan variera som t ex avstand till héllplats for att bli himtad vid
bostadsadressen, prisklasser o dyl. I denna genomgéng studeras andra typer av projekt

som kan betecknas som dynamiska utformningar utdver Nartrafik.
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6.1 Synliggorande av befintliga platser

6.1.1 Gymnasielever erbjuds skolskjuts i Lindesberg

Region Orebro lin beslutade att ligga ner busstrafiken pa linjerna 350 och 352 fran
och med 13 december 2022. Sedan tidigare hade trafiken pa linje 353 dragits in.

For att sékerstélla att kommunens gymnasieelever skulle komma till och fran skolan
beslutade Lindesbergs kommunstyrelse att gora ett tillkop av skoltransport for de
elever som paverkades av nedldggningen. Kommunstyrelsen beslutade att erbjuda
gymnasieelever pd Lindeskolan att a&ka med befintliga grundskoleskjutsar fran och
med skolstart i augusti 2023. Beslutet omfattar gymnasieelever som ér folkbokforda i
kommunen och som gér pé Lindeskolan i Lindesberg. Detta beslut géller for laséaret
2023/2024 och beriknas kosta Lindesbergs kommun cirka 1 200 000 kr.

Svealandstrafiken ansvarar for upphandlingen av skolbussar. Under det senaste lasaret
var det Axelssons som skotte korningen. Regionen ansvarar for all planering av
skolskjutsarna.

I Lindesbergs kommun finns det 21 bussar, varav hélften ar stora med 48-56 platser
och den andra hélften 4r mindre med 22 platser. Totalt &r 646 elever berdttigade till
skolskjuts. Berittigande avgors av avstandet mellan héllplatsen/bostaden och skolan:

e F-3: minst 2 km
e Mellanstadie: minst 3 km
e Hogstadie: minst 4 km

Den storsta belastningen pé resandet sker pd morgnarna da alla elever har samma
tider. Pa eftermiddagarna &r resandet mindre intensivt da tiderna dr mer utspridda.

Det dr 64 gymnasieelever som fatt tillstdnd att resa med skolbussarna. Listan 6ver
gymnasieelever som blev antagna till gymnasieutbildningar granskades manuellt for
att identifiera vilka som uppfyllde kriterierna. Kravet &r att bo minst 6 km fran
ndrmaste hallplats. Ett brev skickades till alla som var beréttigade med besked att de
var berittigade att resa med skolbussen. Alla som bodde ldngre d4n 6 km fick en plats.
Infér kommande 14sar ska eleverna gora en ansdkan for att bekriafta om de kommer att
utnyttja sin plats eller inte.

For narvarande sker ingen validering vid pastigning. Det kommer att inféras en QR-
kod for eleverna att validera sina resor. En avldsare dr monterad pa bussarna.
Eleverna far information om vilka turer de ska resa med och vid vilken tid de ska vara
pa upphdmtningsplatsen. Genom ett kartstod via Optiplan kan man se
bostadsadressens forhallande till upphdmtningsplatsen och skollinjen. Elever som
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beviljats skolskjuts behover bara vara pa plats vid ritt tid. Eftersom validering inte
har skett hittills vet man inte exakt hur manga som utnyttjat sina platser.

Det finns ett intresse fran allménheten att resa med skolturerna. En utvérdering av
projektet bor goras for att samla erfarenheter och identifiera eventuella fordndringar.
Regionen kan anvinda resultaten fran utvérderingen for att beddma om detta kan vara
en vig framét for att komplettera Nértrafiken vid tider da den inte &r aktuell. Dock
finns det vissa begransningar, sdsom att skolscheman oftast ar kortare dn arbetstider,
vilket gor det svarare for arbetspendling. Skolresor dr dessutom individanpassade
efter elevernas skolscheman, vilket innebér att andra &n gymnasieelever inte kan
bestélla dessa resor eftersom vissa eftermiddagar saknas ordinarie bussturer vid
gymnasiets sluttid klockan 16.10. Vid dessa tillfdllen kommer skjutsar kdpas till for
att erbjudandet ska fungera béde till och fran skolan.

6.1.2 Mixtrafik Varmlandstrafik

Mixtrafik ér en tjénst som later allmédnheten boka plats pé skolbussarna. Genom att
Oppna upp skolbussarna far fler nytta av trafiken som kor pa vardagar varje morgon
och eftermiddag. Mixtrafik &r tillgéngligt pa alla skolbussar i Torsby, Storfors, Kil,
Munkfors, Grums och Arvika kommun.

Mixtrafik ar en av tre delar inom omradet skoltransporter som Véarmlandstrafik har
utvecklat. De delar som man utvecklat dr Bussklubben med syftet att gora skolresan
roligare for eleverna med quiz, fragesport, buss pé karta, se vilka vinner som ska med
pa turen mm i en app. Genom att fa en positiv upplevelse kan man behélla de som
kollektivtrafikresenérer uppét i &ldrarna. Den andra delen &r utveckling av en
forarapp for att se var i geografin fordonet befinner sig och mojliggor
realtidsinformation. Foraren kan inrapportera trafikstorningar som kommer snabbt till
godo till elever, skola och vardnadshavare. Den tredje del ér utveckling av Mixtrafik
som till en borjan finansierades i ett EU-finansierat projekt omfattande en kommun.
Nu planeras det inforas i 15 av 16 kommuner dar man avvaktar med Karlstad
kommun.

Bakgrunden till Mixtrafiken var bl a att man ville skapa ett merutnyttjande av
skolfordon utifrdn 6nskemal fran allménhet och politiker som sag halvtomma
skolbussar samtidigt som det fanns dnskemal att f4 dka med. Genom EU-finansiering
gjorde Varmlandstrafiken ett pilotprojekt under 2022 med Grums och Kils kommun.

Viarmlandstrafik skapade en bokningssida ddr man loggar in med ett Bank-ID for att
ha en trygg och sdker bokning samt ha kontroll dver vilka som reser. Tjinsten ar
framtagen i samarbete med Stronger Combined och ar 6ppen for alla. Pa
bokningssidan kan man soka efter plats pé en specifik resa och boka den och vilja

mellan en rad olika stopp ldngs med vdgen. Det &r kommunen som ansvarar for
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skoltrafiken och dérfor kan Varmlandstrafik inte ta betalt for resan. Man undersoker
mojligheterna med bl a SKR om att inféra en avgift och dven fa eleverna att validera
for att fa utrymme for fler att resa. Det &r inte alltid som en skolelev upptar sin plats
utan reser pa annat sétt. Det finns dé extra plats att boka. Antalet platser pé bussen
och turens rutt kommer att skifta ndgot fran dag till dag, eftersom det ar de
skolskjutsberittigade elevernas behov som ligger i grunden.

De som reser ar oftast kompisar och elever som inte har skolskjuts. Varmlandstrafik
har inte marknadsfort tjinsten mer &n inldgg pé sociala medier och pa hemsidan. De
flesta som reser har en koppling till skolan. Antalet resor dkar for varje ménad trots

begrinsad marknadsforing. I mars 2024 hade man en topp pa éver 300 resor.

Effekter som uppnéds med Mixtrafiken &r besparingar i arbetstid d& det blir mindre
administration kring storningsinfo. Dessutom bidrar Mixtrafiekn till besparingar i
miljon genom att fler nyttjar sin skolskjuts vilket resulterar i farre bilar som skjutsar
och man kan 6ka intresset for att anvénda kollektivtrafik dven senare i livet.
Kundnoéjdheten 0kar genom bittre storningsinformation, Buss pa Karta i appen,
tryggare for anhdriga, roligare att dka skolbuss och minskad tréngsel vid skolorna.
Men éven effekter som okad tillgéng till kollektivtrafik pé landsbygden genom
merutnyttjande av fordon (4 fordon gir som X-linjen utanfor skoltider) och littare att
fé ihop livspusslet om barnet kan dka med en senare tur hem.

Inférandet av Mixtrafik har mottagit vél frén forarna och bussbolagen samt
kommunerna. For de senare har man lyckats tighta till planeringen som medfort att
skoltrafiken har blivit billigare for kommunerna. Kan man s& sméningom infora en
biljettkostnad kan nettokostnaden for kommunerna forbéttras. Nackdelen med
Mixtrafiken é&r att trafiken kors 1 slingor som innebér extra kortider vilket inte ar
positivt for arbetspendlare.

Inférandet av Mixtrafik kostade ungeféar 5 Mkr. Kostnaden bestod av framtagning av
en bokningssida, kostnad for inkdp av Ipads till férarna som forarstdd och
fasten/montering (10 000 kr/buss), utveckling av webben, inventering av héllplatser
att de var ratt koordinatsatta (gjordes av praktikanter).

Malet ar att fa till en dynamisk kollektivtrafik dar allt &r samlat i appen. Det ska vara
sOmnlost for resendren som bokar en resa fran A till B. Det dr ovidkommande vem
som hdmtar utan det kan vara linjetrafik, servicefordon, X-linje eller Mixtrafiken. Det
pagar en utveckling av en ny resenirsapp tillsammans med Region Orebro lin. I den
ska man kunna integrera dessa trafiktyper till en helhet. Det kommer inte goras i
forsta versionen av resenérsappen utan kommer att inforas allt eftersom man é&r redo
for detta.
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6.1.3 Freelway

Freelway ar en applikation som 4r en matchningstjénst som hittar lediga siten for

anstéllda eller anlitade reseaktorer som bokar foretagets resor med taxi,-, hyr- och
bilpoolsbilar. Tjidnsten anvénds dven av anstédllda inom organisationer, féretag och
inom byalag/bostadsforeningar m fl for saméakning.

Ostersund

Plustrafik ar en nyligt lanserad mobilitetstjdnst med ett stérre utbud av
resemdjligheter for boende och besokare pa landsbygden. Ostersunds Kommun!
deltog i ett projekt med syftet att stimulera till dkat hallbart resande i Ostersunds
kommun. Utforandet skedde genom att digitalt synliggdra och dela de lediga
platserna i skol- och fardtjanstfordon som finns tillgdngliga genom Freelways?

appldsning.

Malet med projektet var att genom samordning av befintliga system, resurser samt
matchning med mobilitetsbehoven skapa mobilitetslosning. Den priméra idén 1
projektet &r att samla skolskjutsar och fardtjanstresor med tillgdngliga platser i samma
app och gora det mgjligt for anviandaren att boka samt betala en bokad resa. Appen
gor dessutom anropstyrd trafik och nértrafikrutter och tider synliga, med information
om bokningen som sker via ett telefonnummer. Sjukresor ingar inte i tjénsten av olika

anledningar.

Tjansten lanserades i mars 2023 med bred kommunikation/informationsinsatser till
invanarna. Resultatet av pilotprojektet var att antalet bokningar pa appen blev noll
under pilotprojektets period. Anledningarna till att tjinsten inte funkade var:

1. Tekniken: Integrering av fardtjanstbokningar i systemet var ej mojligt, vilket
resulterade i farre resor. Taxibolaget holl pa att upphandla ett nytt
bokningssystem, men integration till det nya systemet var omgjligt.

2. Hog taxa: Anvindning av en annan taxa dn Lanstrafikens krdvde ett politiskt
beslut och rabatterade biljettpriser var omojligt att erbjuda. Mojligheten att
anvianda Lanstrafikens manadskort eller ungdomskort var ocksa omojligt pa
grund av tekniska begrénsningar.

3. Kort projekttid: Projektet blev forsenat pa grund av byte och avsaknad av
projektledare, vilket ledde till en kort tid for att informera och f4 ménniskor
att borja anvidnda appen.

! Ostersund kommun (2023); Delad mobilitet for landsbygden — Plustrafik. Himtad pa internet
2024-02-21:
https://www.ostersund.se/download/18.2dd7a60818bf90316461cd0/1701156359366/Slutrappo
rt.pdf

2 Freelways mobilitetstjansten anvénds av foretag och organisationer for delning av lediga
sdten i taxi, hyrbilar, bilpoolsbilar och anstélldas privata bilar (samakning).
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4. Svért att nd ut till befolkningen med information: Det var utmanande att nd ut
med information till invanarna, vilket krdvde en langre projekttid for att
kunna atgérda.

5. Beteendeforandring: For att appen skulle fungera kravdes en
beteendeforandring hos invanarna, vilket krdver tid, insatser och 19sta
tekniska utmaningar

Tiveden
I Tivedens nationalpark anvéndes Freelways tjanst pa ett lite annorlunda sitt vid
samordning av resor for turister mellan jairnvégsstationen i Laxa och turistboenden i

nationalparken.

Under sdsongen 2019 drev turistbyran i Laxa tillsammans med hotell, campingar och
boenden i nationalparken Tiveden ett projekt for att underlétta for besokare och
turister att transportera sig i nationalparken utan egen bil. Nationalparken har ndrmare
100 000 besokare varje sdsong och saknar helt kollektivtrafik. Det medfor att

merparten tar egen bil in i parken vilket helst vill undvikas.

Projektet gick ut pa att arrangera samordnade transporter med minibussar fran ett
lokalt transportbolag som anslot mot tdgavgéngarna till Laxa station. P& detta vis
kunde en tjdnst for kombinerad mobilitet, tag och minibuss, erbjudas besdkarna fran t
ex Stockholm och Goéteborg. Freelwaytjansten anviandes for platsbokningar i

minibussarna.

I praktiken skottes transportbokningen i tjdnsten av de olika boendena som via sina
kanaler som telefoner, webbplatser etc fick in Gvernattningar och erbjod ett paket

inkluderad resa.
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Slutgiltiga siffror fran projektet

398
resenarer

6.2 Samakning

Om mojligheterna for ldnets invanare boende pa landsbygden ska fa en 6kad
tillgénglighet utifran begransad kostnad for regionen ér olika 16sningar pa samékning
en intressant vég att studera vidare. Det utvecklas digitala 16sningar som med dagens
teknik inte innebér nagra praktiska hinder. Déremot finns andra hinder for att f2 till en
hallbar 16sning. Det handlar om att risken &r stor att det &r fi resor i utbudet pga den
laga befolkningstitheten och att de flesta digitala 16sningar krdaver ndgon huvudman

haller i samordningen.

Det finns dock en potential i 6kad saméakning utifran klimatperspektivet. Varje dag
pendlar 6ver 4,6 miljoner svenskar mellan hemmet och jobbet. Mer 4n tvé tredjedelar
av pendlarna anvénder bilen. 94% av pendlarna sitter ensamma i bilen till jobbet.

Detta innebér att lediga platser i bilen gér till spillo.

6.2.1 NaboGo - samakningsapp

I Danmark har man utvecklat en app for samakning som ett komplement till
kollektivtrafiken. Den finns &ven i Sverige med samarbetspartner Blekingetrafiken
(Region Blekinge) och Region Kronoberg och 6 kommuner.
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NaboGo? ér en app for saméakning i vardagen, med digitala métesplatser, koordinering
och ruttbaserad samakning utvecklad i Danmark. Genom appen provade man att
infora privata sittplatser i bilar for att utoka kollektivtrafiken. I den mindre orten
Smidstrup pa Jylland fanns ursprungligen fyra dagliga resor till Vejle med buss. Med
privatbilar integrerade i reseplaneraren kunde resenérerna erbjudas ytterligare fem
dagliga turer till Vejle, tre till Kolding, tre till Fredricia och tva turer till andra orter.

Nabogo ar en gratis app som gor det enkelt och smidigt att 8&ka med andra.
Anledningen till att Nabogo kan vara utan avgifter och reklam ar att resendren inte &r
en direkt kund hos foretaget, utan kunderna ér regioner och trafikhuvudmaén som vill

ge sina medborgare en klimatsmartare och béttre transportmdjligheter.

Samakningen fungerar genom att man skapar en profil genom registrering av sina
fasta skjutserbjudande (om man har bil) eller en skjutsagent (om man vill 4ka med
ndgon annan). Applikationen matchar sedan de som har registrerat en rutt med de som
vill resa samma rutt. Detta sker genom aviseringar som man kan acceptera eller
avvisa. Resor ér inte bindande pa négot sitt, de gor bara att sina vanliga pendlarresor
blir synliga i appen sa att det gar att hitta andra som ska &ka at samma héll. En

overenskommelse &r gjord forst nir foraren godkénner bokningen.

Man méts upp och aker tillsammans i bilen. Efter resans slut far foraren betalt for
turen, 1 kr/km/passagerare. Som forare far man 15 SEK i resebidrag varje gdng en
passagerare bokar in sig pa en av sina turer. Om skjutsen dverstiger 10 km kan man
vilja att ta emot betalningen. Valet gors varje gang man far en skjutsforfragan.

6.2.2 Skjutsgruppen

Skjutsgruppen dr en ideell forening med en plattform dér anslutna personer kan
organisera sin samékning. Foreningen Skjutsgruppen arbetar for att fler ska saméka
och pa sa vis bidra till minskade utslapp. Genom att samékningserbjudande enbart gér
till medlemmar i samma forening vill man 6ka tilliten och att minska barriéren att
saméka. Under 2023 lanserade Skjutsgruppen en ny plattform, som inledningsvis
endast var tillginglig for Friluftsfrimjandets och Naturskyddsforeningens

medlemmar, som en sorts pilot.

Har man ett fordon med lediga platser kan man erbjuda andra samékning. Har man
inget fordon kan man be om plats. Idén med plattformen é&r att dka tilliten genom att
alla &r medlemmar i en forening. Medresenérer dr antingen betalande medlemmar i
foreningen Skjutsgruppen, eller medlemmar i ndgon annan ansluten forening, till
exempel Svenska Turistforeningen eller Friluftsframjandet.

3 https://nabogo.com/sv/
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Niér deltagare i rorelsen dker at samma hall sa erbjuder de sina tomma platser at
varandra i bussar, batar och bilar. Den ideella aspekten innebér bland annat att
kostnaderna for resorna delas lika eller att de tomma platserna erbjuds gratis. Ingen
vinst fir vara inblandad. Féreningen har 70 000 medlemmar och medlemsavgiften ar

80 kr per ar. I njgra foreningar ingar avgiften i foreningens medlemsavgift.

6.2.3 Coride
Coride dr en samékningstjanst som lanserades i Sverige under 2022. Tjéansten bestar
av en mobil app som hjilper samékande pendlare att hitta varandra och att hantera

kostnadsdelningen mellan dem.

Tjénsten réknar ut resans lingd och riknar fram en kostnad péa 25 kr per mil. Denna
kostnad fordelas pé alla i bilen, dvs en resa pa fyra mil kostar 100 kr och om man ar
tva i bilen blir det en kostnad pa 50 kr per person. Corides avgift dr 10% och tas ut av
bade forare och passagerare, vilket innebér att passageraren betalar 55 kr till systemet
och foraren far 45 kr. Avgiften till Coride ér 10 kr. Anvindarna har en plénbok i
appen som man swishar in pengar till. Nér resan gors flyttas passagerarens pengar till
forarens planbok automatiskt. Anvindarna kan betala ut hela eller delar av sitt saldo
nér de vill.

6.2.4 PENDLA

PENDLA kopplar samman pendlare pa vig till jobbet och gér samakning mojlig
utifran att pendlare reser samma vég, samma tid varje dag. Det dr en kommunal
samékningstjinst for kommuner och utvecklad i Tyskland. PENDLA ér gratis for alla
som pendlar och tillhandahalls av kommunerna for att underlétta vardagen och

skydda miljon. Kostnaden &r 2 kr/invanare och ar.

Man anger sin hemadress (utgdngspunkt) och sin arbetsadress bestimmer fardvéigen
for resan). Man kan l4gga till ytterligare information som arbetsdagar, tidpunkter,
tillgang till bil etc..

Applikationen matchar sedan pendlare i narheten. Den har en kartfunktion som
visualiserar jamforelse av resvégar pa kartan, dven rutterna for andra tdnkbara

pendlare i omradet och visar en dverblick av de bésta resultaten for bilforaren.

6.3 Nagra exempel pa utlandska projekt samt EU-
projekt

En genomgéng* av utldndska forskningsartiklar och projektrapporter visar att

problemen dr mer likartade i Europas olika lander 4n vad man forst kan tro.

4 RFR 2019/20:RFR10 (Rapporter fran riksdagen); Mobilitet pa landsbygder—
forskningsoversikt och nuldgesbeskrivning
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Problemen med avfolkning péa landsbygden finns i flera lidnder, i allt frén till ytan
stora lander till relativt smé lander med mer otillgéngliga eller avskilda omraden.

Detta avsnitt som bygger pé rapporten Mobilitet pa landsbygden och syftar till att ge
uppslag pa andra typer av delad mobilitet som har testats.

6.3.1 Frankrike

I Frankrike pagér, inom ramen for Smartaprojektet, forsok med bildelning och
samékning pa landsbygd. I regionen Grands Causses i Aveyron pagar arbete med att
finna nya mobilitetslosningar som ska vara héllbara, miljovénliga och som garanterar
tillgéng till resor pé lika villkor. Man testar samakning, elbilar och elcyklar.
Regionen Auvergne-Rhone-Alpes har tagit fram en personaliserad samékningstjanst.

Samakning bokas via appen Mov’ici. Samakare registrerar sig som regelbundna eller
tillfalliga samakare. Det kostar ingenting att registrera sig, men samakare betalar
varandra. Aven p& webbsidan kan man finna senast tillagda samé&kningar,
strackningen, resans lingd och varaktighet, antalet tillgédngliga platser, tidpunkt, namn
pa person (ibland med foto) samt typ av bil. Man hittar 4ven information om
kommande samékningstillfdllen mellan vissa orter inom regionen. Forare lagger upp
grundinformation om kon, alder, om huruvida rékning, musik och samtal &r tillaten
samt information om vid vilka tidpunkter som samé&kning kan ske. Aven hur ménga

passagerare kan dka med och kostnad for resan anges.

6.3.2 Move on Green — forbattrad mobilitet pa landsbygd

Move on Green var ett EU-projekt som pagick 2012-2014 och syftade till att forbéttra
mobiliteten i landsbygdsomraden. Projektet finansierades av den europeiska
regionalfonden och Interreg. I projektet deltog 13 partner fran tio ldnder och tolv

regioner (exempelvis Shetlandsdarna och Thessalien).

I slutrapporten redovisas ett femtiotal initiativ som implementerades med goda
resultat under projektets gang och fick positiva reaktioner bland lokalbefolkning och
foretag. Initiativen hade bl.a. som mal att kombinera olika typer av tjdnster (t.ex.
bussar som dven transporterar varor), att prova samakning, bilpooler och andra
delningsmodeller (lokala organisationer pa Shetlandsdarna anordnade samakning for

att minska underutnyttjandet av fordon och 6ka antalet passagerare i fordon).

En av slutsatserna fran projektet dr att i sma isolerade byar med déliga forbindelser
kan efterfragestyrda transporter vara en 10sning, men det kan vara svéart att
uppritthalla till ett 6verkomligt pris i mycket glest befolkade omraden. En annan
slutsats &r vikten av att mobilitet p& landsbygden l6ser andra behov och méter andra

utmaningar dn i mer titbefolkade omraden.
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6.3.3 Mamba — 6kad mobilitet och tillganglighet i regioner paverkade av
demografiska forandringar

Mamba ér ett projekt inom ramen for den europeiska regionalfonden och Interreg
Ostersjoregionen. Projektets primira parter ir offentliga och privata
transportleverantérer med kunder pa landsbygden, grasrotsorganisationer som

foretrader mobilitetsanvéndare pa landsbygden samt teknikutvecklare.

Med en &ldrande och minskad befolkning i landsbygdsomraden runt Ostersjon blir det
allt svarare att tillhandahélla offentliga transporttjanster och andra tjénster som
forutsatter mobilitet. Mambaprojektets syfte dr att mota denna utmaning genom att
stodja hallbara mobilitetslosningar pa landsbygden. I praktiken innebér det att
parterna samarbetar for att integrera existerande 16sningar med innovativa sddana som
medborgarbuss, MaaS och samakningsappar.

Miélet var att maximera mobiliteten och tillgédngligheten i landsbygdsregioner genom
att involvera anviandarna. Projektet pagick fran oktober 2017 till september 2020. Ett
av resultaten var framtagning av en guide’® som ger vigledning om hur invanare och
offentlig sektor kan samarbeta for att ta itu med mobilitetsutmaningar i sina egna
landsbygdsomraden. Fokus ligger pa att:

e fa en djupare forstéelse for invanarnas behov,

e maximera och utnyttja resurserna som ar tillgdngliga for invénare och
offentliga aktorer,

o utveckla mer kreativa, effektiva och kostnadseftektiva mobilitetslosningar
som é&r vdl anvinda och héllbara pa 1dng sikt.

7. Far det offentliga finansiera samakning

7.1 Vad kan kollektivtrafik omfatta

Projektet Kollaborativ kollektivtrafik for levande landsbygd KollaKoll®, har
undersokt om det gér att skapa béttre forutséttningar for fler att resa pé
landsbygden genom att kombinera kollektivtrafik med samakning. En slutsats fran
projektet har varit att det dr oklart i vilken utstrickning kommuner har mojlighet att

finansiera andra mobilitetstjanster &n kollektivtrafik. Dérfor har projektet

> Mamba (2020): A Guide to Collaborative Mobility Solutions in Rural Areas;
https://www.mambaproject.eu/wp-content/uploads/2020/09/A-Guide-to-Collaborative-
Mobility-Solutions-in-Rural-Areas.pdf

¢ Vinnova. Kollaborativ kollektivtrafik for levande landsbygd,
https://www.vinnova.se/p/kollaborativ-kollektivtrafik-for-levande-landsbygd/
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Kollektivtrafik och samékning pa landsbygden undersokt fragan om kommunernas
handlingsutrymme i relation till marknaden for mobilitetstjédnster’.

Hékan Burden och Susanna Stenberg (RISE)? har undersokt fragan ur ett juridiskt
perspektiv. Forfattarna lyfter fragor om vad kollektivtrafik kan omfatta och vad
kollektivtrafikmyndigheternas roll kan eller borde vara for att frimja innovation av
nya mobilitetstjénster, vilket i sin tur knyter an till kommunernas uppdrag och

mandat.

Slutsatsen i rapporten 4r att offentliga aktorer far atgirda marknadsmisslyckanden
men inte hAimma eller snedvrida marknaden. Kommuner har befogenhet att finansiera
och frimja nya mobilitetstjdnster inom ramen for sin kompetens. Offentliga aktorer
kan ingripa for att rétta till marknadsbrister utan att hindra den befintliga marknaden.
Det ar viktigt att fokusera pa den aktuella marknaden och behovet just nu, &ven om
det finns potentiella kommersiella intressen pa sikt.

En kollektivtrafikmyndighet kan ta sig an detta ansvar och tillhandahélla
mobilitetstjénster antingen genom kommunal drift eller genom offentlig upphandling,
forskning eller mélinriktad utveckling. Det &r upp till varje kommun att prioritera
resurserna, och det dr inte nodvandigt att betrakta dessa tjanster som kollektivtrafik.
Det finns mojligheter och utmaningar med att hantera dem utanfor
kollektivtrafikramen. Det kan vara fordelaktigt att borja med pilotprojekt och
utvecklingsinsatser for att sedan gé vidare till upphandling och mojligen skapa en fri
marknad for mobilitetstjdnster pa sikt. Denna strategi &r inte begrénsad till
landsbygdsmobilitet utan kan tillimpas p& mobilitet i olika ssmmanhang, med
betoning pé att offentliga tjdnster inte bor hdmma eller snedvrida marknaden utan

snarare frimja den,

Det centrala budskapet dr att det ska framga i de offentliga verksamheternas uppdrag
att man ska bedriva tjdnsten och att verksamheten inte far himma eller snedvrida

marknaden.

7.2 Kollektivtrafikmyndighetens roll

Enligt Burden och Stenberg &r begreppet kollektivtrafik definierat enligt Lag
(2010:1065) om kollektivtrafik dér det finns en sé kallad legaldefinition av vad
kollektivtrafik &r. Den svenska lagen hénvisar till EUs definition
“persontransporttjénster av allmidnt ekonomiskt intresse som erbjuds allménheten

7K2. Kollektivtrafik och samakning pa landsbygden,
https://www.k2centrum.se/kollektivtrafik-ochsamakning-pa-landsbygd

8 K2. Konkurrens och kommunal kompetens, https://www.k2centrum.se/konkurrens-och-
kommunal-kompetens-det-offentligas-mojligheter-i-relation-till-marknaden
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fortlopande och utan diskriminering’™. Allmén trafikplikt &r ett exempel pa nér det
offentliga far atgirda ett marknadsmisslyckande — hér funkar inte marknaden om inte
det offentliga bidrar, enligt EU.

De menar vidare att det inte finns nagon juridisk definition av mobilitetstjinst i
allménhet eller samakningstjénst i synnerhet enligt SOU 2016:86!°. Det finns daremot
aspekter att ta hénsyn till:
e Information om tjdnsten, det vill siga nagon form av (digital) plattform som
informerar om pris, nér det gar resor, vart de gér osv.
e Resorna i sig.
e Overenskommelser om fordelning av kostnader och ersittning samt verktyg
for att skota transaktioner mellan aktorer i tjansten.

Utmaningen for en kollektivtrafikmyndighet ar att hantera den bristande
lagstiftningen och avsaknaden av en legaldefinition for mobilitetstjinster, inklusive
samékningstjinster. Utan tydliga regleringar &r det svért att faststilla
ansvarsfordelning och krav for dessa tjinster. A ena sidan kan detta vara fordelaktigt
da det ger flexibilitet och mojligheter for olika aktdrer att delta utan att klassificeras
som kollektivtrafikoperatdrer. A andra sidan innebir det att det finns en utmaning att
faststilla lampliga krav och behov for att sdkerstilla tjansternas kvalitet och
tillforlitlighet.

En annan utmaning &r att hantera skillnader mellan samékning och traditionell
kollektivtrafik pa marknaden. For samakningsgrupper kan det innebéra hogre risker
och behov av investeringar jamfort med taxibolag som kan bedriva bade samakning
och traditionell kollektivtrafik med mindre risker. Vid upphandlingar kan detta leda
till att taxibolag vinner kontrakt for samakningstjénster istdllet for
samékningsgrupper. Dessutom maste kollektivtrafikmyndigheten gora en detaljerad
analys for varje geografiskt omrade for att faststdlla om samékning och taxi betraktas

som samma marknad eller inte.

Sammanfattningsvis maste kollektivtrafikmyndigheten navigera genom det komplexa
landskapet av lagloshet och differentierade marknader for att faststélla lampliga regler
och riktlinjer for mobilitetstjanster, medan man tar hénsyn till specifika geografiska
forhallanden.

9 Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 1370/2007 av den 23 oktober 2007 om
kollektivtrafik pa jarnvag och vég

10 Sveriges offentliga utredningar. Taxi och samékning - idag, i morgon och i 6vermorgon,
SOU 2016:86, sid 302, 2016.
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7.3 Statliga utredningar

7.3.1 Parlamentariska landsbygdskommittén'!

Nar det géller kollektivtrafik i landsbygd har Parlamentariska landsbygdskommittén
uttalat i sitt slutbetéinkande att kollektivtrafiken i dagsléget inte dr anpassad till
landsbygdernas mer glesa strukturer och ldnga avstand. Enligt kommittén finns det
anledning att se 6ver mdjligheterna att hitta andra former av trafiklosningar for
kollektivtrafik i landsbygderna, exempelvis olika typer av samlosningar for

taxi, fardtjanst, skolskjuts med mera.

7.3.2 Betankande av Utredningen om anpassning till nya
forutsattningar for taxi och samakning'?

Regeringen tillsatte en sérskild utredare som fick i uppdrag att utreda och eventuellt
lamna forslag till nya regler pa taxiomradet samt att se 6ver och eventuellt foresla

fortydliganden for de regler som finns for samakning mellan privatpersoner.

Samakning och samékningsplattformar medfor ménga fordelar, bdde for den enskilde
och for samhéllet. Det handlar frdmst om 6kad tillgédnglighet och minskade
resekostnader. Samakning fyller funktioner bade pa glesbygd och i stidder. Nagra
sérskilda negativa effekter har inte framkommit kring samékning eller
samakningsplattformar. Av dessa skél ar det utredningens uppfattning att samakning
och samékningsplattformar bor frimjas.

Samékning kan komma att ingd som en del av kollektivtrafiken i framtiden. P4 vilka
sdtt dr 1 dagslaget oklart, forutom att det ska kunna utgora ett komplement till
kollektivtrafiken. Samékning kan séledes bli en fraga inte bara for privatpersoner utan
aven for kollektivtrafikresendrer. I detta ssmmanhang bdr nimnas att ansvariga
aktorer for kollektivtrafik har att uppfylla gillande tillgdnglighetskrav enligt
lagstiftningar om kollektivtrafik och diskriminering.

Grinsen mellan samakning och taxitrafik dr osdker idag. Samakning mellan bekanta,
sasom familj, vénner eller kollegor, utan anvindning av plattformar anses inte som
taxitrafik enligt lag. Detsamma géller ndr samékning arrangeras med plattformar for
resor till och fran arbete eller skola. Betalning for samékningen &r tilldten utan
begransning av belopp. Men samékning som arrangeras med plattformar for resor till
andra destinationer dn arbete eller skola kan klassas som taxitrafik, vilket kraver
taxitillstdnd och forarlegitimation enligt nuvarande lagar. Nuvarande regler framjar

1 Sveriges offentliga utredningar, For Sveriges landsbygder — en sammanhallen politik for
arbete, héllbar tillvaxt och valfard (SOU 2016:1)

12 Sveriges offentliga utredningar 2016:86, Taxi och samékning — i dag, i morgon och i
dvermorgon
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inte tillrédckligt samakning eftersom samakning tillgénglig for allménheten kan anses
som taxitrafik. Det foreslas att lagstiftningen bor dndras for att battre stodja och

frimja samékning.

Det har inte hittats ndgon justering i lagstiftningen féranledd av utredningen.

8. Synliggora lediga platser

8.1 Tjansten

Denna tjinst syftar till att synliggéra och samordna lediga platser pa fordon som
fardtjanst och skolskjuts sa att det gar att boka dem. P4 s sitt kan vi utan fler fordon
fa béttre kommunikationer pé landsbygden och i férléngningen bidra till att 6ka
mojligheten att resa mer kollektivt.

Fordelen med detta alternativ &r att det skapas fler transportmdjligheter for
medborgare boendes pa landsbygd och i glesbygd samtidigt som redan pédgéende
transporter kan nyttjas effektivare. Kollektivtrafiken 6kar samtidigt som intékterna da
biljetter kan siljas till lediga platser som tidigare inte varit tillgéngliga for bokning
sdvida man inte har erbjudande om gratis resande som i Mixtrafik eller later

biljettintékterna tillfalla kommunen vid merutnyttjande av deras skolbussar..

Ett forsta steg ér att synliggora ledig kapacitet i skolbussar. Regionen planerar och
skoter skolskjutsen i Degerfors, Lindesberg och Orebro kommun. Det dr kommunen
som fattar beslut om barn har ritt till skolskjuts. Det finns tre olika typer av skolskjuts

som barn kan beviljas. Antingen kan barnet fa:

e Ett grundskolekort som skolbarn kan resa pa till och frén skolan med bussar i
linjetrafik.

e Ritt att resa till och frén skolan med skolbuss utanfor det vanliga
busslinjenitet

e Ritt att resa till och fran skolan med serviceresefordon, vilket kallas anpassad

skolskjuts.

Det dr andra punktsatsen som &r intressant i detta sammanhang. Ett forslag ar att

genomfora ett pilotforsok med skolbussar under ett ar for att fa en bild av hur manga
som efterfragar skjuts, kapaciteten, hur fungerar bokningen och vilka stodfunktioner
som behover utvecklas vidare. Detta bygger pa att den aktuella kommunen 4r beredd

att medverka i ett pilotforsok.
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8.1.1 Teknik och utformning av tjansten

Synliggorandet av lediga platser i skolbussar liknar det som ar infort av
Viarmlandstrafikens Mixtrafik. Tanken &r att synliggora ledig kapacitet i skolbussar
som ett forsta steg. Malgruppen ar gymnasieungdomar som bor ldngre dn 6 km fran
gymnasieskolan.

Skolbussarna har planerade rutter vilket innebér att gymnasieungdomar far ta sig till
héllplatser langs skolrutten.

Systemet méste finnas i en applikation for sok- och bokningsfunktion som &r
integrerad till skolskjutsar.

Tjéansten skulle finnas tillgdnglig utanfor tider da Nartrafik &r i trafik, dvs kl 06-09
samt kl 15—17.30.

8.1.2 Affarsmodellen

Region Virmlands nya tjanst Mixtrafik dr en del av Stronger Combined!3. For
personer som bor pé landsbygden dér det i vanliga fall inte gar kollektivtrafik men dér
det finns tillgang till skoltrafik, innebar detta nya resmdjligheter. For att kunna aka
med bussarna maste man forst boka en plats pa en bokningssida som kraver
elektronisk identifiering. P& bokningssidan ar det mojligt att se hur ménga platser som
ar tillgingliga, antalet tillgdngliga platser beror pa hur manga skolbarn som ska aka
med bussarna den dagen. Erbjudandet utgar fran skolbarnens behov av bussen och

deras skoldag vilket innebér att resorna kan variera fran dag till dag.

8.1.3 Biljettpriset

Biljettpriset bor motsvara vad en biljett med allménna kollektivtrafiken kostar. Hur
detta kan 16sas beror lite pa ansvarsforhéllandena mellan kommun och region. Det ér
kommunerna som finansierar skolbusstrafiken.

En mojlighet 4r att regionen medfinansierar skolbussarna genom att biljettintéikten
tillfaller kommunen. Enligt Region Virmland pagar det diskussioner om regioner kan
ta betalt for den typen av trafik med annan finansiar.

En annan mgjlighet &r att regionen ansvarar for skollinjerna som ar utformade for

skolelever. I och med att de dé ingér i linjetrafiken kan regionen ta betalt for resan.

13 Stronger Combined é&r ett avslutat projekt med medfinansiering fran North Sea Region
Programme 2014 - 2020 inom grona transporter och finansierat frén Regionala
utvecklingsfonden. Stronger Combined for med sig idén frén stéder till glesbefolkade omréden
och hanterar de viktigaste utmaningarna nér det géller att omforma kollektivtrafiken. Partners
ar ett flertal organisationer i Europa kopplat till kollektivtrafik déribland Region Vérmland.
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8.1.4 Ekonomi

Tjansten innebdr kostnader for utveckling av tekniska 16sningar. Den kan variera
beroende pa val av app-10sning. Det kan uppsté 6kade administrativa kostnader for att
hantera bokningar, betalningar, avtalsforhandlingar med eventuella
samarbetspartners.

Kostnaden for Varmlandstrafik var 5 miljoner kronor med bland annat inkdp av
forarstod (en ipad) motsvarande 10 000 kr per buss och framtagning av en
bokningssida.

I ett forsta steg kan detta gdras manuellt men dé syns inte lediga platser pé enskilda
turer utan det dr den lediga kapaciteten infor terminsstarten som synliggdrs pa varje

tur. Den ar konstant under aret.

8.1.5 Beteende och normer
Utifran tillit och trygghet ar denna 16sning en bra grund for vidareutveckling av
tjdnsten da tilliten dr hogre hos offentliga aktorer dn hos okdnda medresenérer/forare

som det kan innebédra med samékning.

8.2 Problem med delning av befintliga fardtjanstresor
Potentialen av lediga platser inom Serviceresors transportutbud dr marginell. Om
lediga platser i fordon med fardtjanstkunder ska Gppnas upp for andra resendrer som
vill pendla krivs att servicenivan maste dndras. Det finns inte tid till att himta flera
kunder med dagens servicenivaer. Det finns idag 7 olika servicenivaer, som reglerar
hur linge kunden kan fa vénta pa sitt fordon i forhallande till himta tiden, hur ldnge
kunden kan som max fa &ka runt och hur stort himta intervall som soks vid
bestdllning. Med en 6kad servicenivd kommer kostnader att 6ka. Det handlar framfor
allt inom fardtjansten dér det kan bli extra omvégar for himtning/lamning vilket d&ven
oOkar belastningen pé antalet tillgdngliga fordon.

Om man okar mojligheterna med nértrafik att resa under hogtrafiktimmarna dkar
kostnaderna kraftigt. Forutom kostnaden rader forarbrist som begransar mojligheten.
Eftersom beldggningsgraden idag ar over 90% krévs en utdkning av fordonsparken.
En 6kning av fordonsparken med 10% kostar 16 miljoner kronor ytterligare.

9. Infora samakningsapplikation

Samékning ar ett satt att oka mojligheten for invanarna pa landsbygden att kunna
pendla till arbete och skola utanfor Nértrafikens trafiktider. Det &r marknaden som
erbjuder 16sningar och invénarna sjélva som stiller upp med fordon. Inférande av
samakning har skett i Region Blekinge, Region Kronoberg, Region Gévleborg samt i
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Ostersunds kommun. Modellen &r likartad med en applikation som invénarna ansluter

sig till.

De applikationer som anvénts ér Freelway och Nabogo. Freelway skapar transport-
och leveransmojligheter genom matchning och samordning for kollektivtrafiken,
foretag, byalag och andra organisationer. Nabogos kunder ar inte slutanvéndaren, det
ar i stillet alla regioner och trafikhuvudmén som onskar att forbéttra medborgarnas

mobilitet.

For att fa 1 gdng samakning pé landsbygden krévs att regionen gér in och initierar
tjdnsten med en plattformsaktér och kommunicerar méjligheten till
landsbygdsinvénarna. Det finns ett stort antal utmaningar for att fd samakningen att

fungera vilket skulle underldtta om regionen tar ett ansvar.

9.1 Utmaningar for samakning

Vad krévs for att en integrerad kollektivtrafik och samakningstjanst ska uppfattas som
ett reellt alternativ av boende pé landsbygden, appellera anvandning och faktiskt
paverka resebeteenden? Vad skulle kunna f& landsbygdsinvénare att dela privata
fordon, saméka och over lag anvénda en ny typ av kollektivtrafik som utover bussar
och tag dven inkluderar andra typer av mobilitetstjanster?

9.1.1 Teknik och utformning av tjansten

Det handlar hardvara som teknik och produkter som maste vara enkla att anvinda.
Planerade resor ska ldggas in i en applikation och vara sdkbara pa ett sétt som inte
skapar en barridr. Tjansten bor inte kosta mer &n vad sjélva resan kostar. Storsta
utmaningen ar att det kan finnas for fa resalternativ i glesbygdsomraden. Antalet resor
som gors pa glesbygden ar av naturliga skil fa och speciellt om det ar ett fatal
personer som ansluter sig till tjinsten. Det kan innebara att det blir svart att 4 en traff
pa en passande resa. Det krdvs att man som bilforare vet exakt tid ndr man ska aka
och passagerare méste vara flexibel med sin tid. Det maste finnas ndgon som avser att

aka ungefar vid samma tider.

9.1.2 Affarsmodellen

En viktig utmaning for bade regionen och tjansteleverantorer &r ansvaret for tjinstens
genomforande. Det finns tjénster dér regionen star for kostnaden men dven att
finansiering sker fran anvéndarna som betalar en avgift. Oavsett modell bor det finnas
incitament for bilforare att 6ppna upp for samékning och da genom att fa ersittning
for resan.

En passagerare behover veta att man kan komma fram och tillbaka for att det ska
fungera. Situationen som kan uppsté att det inte finns ndgon resa hem eller att
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bilforaren blir sjuk och stéller in den bokade resan. Ska regionen ga in som garant for

att resan blir av som en form av resegaranti?

9.1.3 Ekonomi

Ett incitament for en bilforare att ta med passagerare ar att den egna resan blir
billigare. Det finns flera alternativ till ersdttningsniva med olika alternativ. Det beror
till stor del pa tjénsteleverantdrens erbjudande. Det finns olika varianter av storlek pa
kostnad, hur kostnaden fordelas etc. Det kan vara att passageraren betalar
motsvarande kostnaden for en bussbiljett. Dock bor inte bilforaren ha mojlighet att ga
med vinst for da kan det klassas som taxiverksamhet. Oavsett vad, bor det finnas

ekonomiska incitament for bade bilforare och passagerare att g& med i tjénsten.

9.1.4 Beteende och normer

Bilakandet dr norm i samhéllet, sirskilt pa landsbygden dér bilen 4r enda alternativet.
Samékning har inte slagit igenom allvar i Sverige. Det finns olika anledningar till
detta. Nagra &r att ménga &r bekvéima och reser ensamma, man vill vara flexibel med
sina resor, brist pa gemensamma pick-up/drop-off platser som &r smidiga och
palitliga. Manga foredrar att ha full kontroll 6ver sin resa och sin tid, vissa manniskor
kan vara tveksamma till att saméka med framlingar.

Detta dr normforandringar som det offentliga kan bistd med och det krévs uthéllighet
for det tar tid att 4ndra vanor.

9.2 Blekingetrafiken

Region Blekinges forvaltning att bedriva kollektivtrafik &r Blekingetrafiken vilket
ocksé dr varumaérket for all upphandlad kollektivtrafik i lanet. De genomfor test med
en samékningsapplikation som ett forsok att forlénga kollektivtrafikresan genom att
erbjuda alternativ och komplement i de omréaden som saknar linjetrafik med tdg och
buss. De ville dven skapa ett samarbete med Blekinges kommuner for att nd ut och
utdka service och attraktionskraft pa landsbygden.

Deras arbete borjade 2016 med att utveckla en egen app men tekniken blev for
avancerad sa de lade ner arbetet. Ett samverkansprojekt inom mobilitet startades upp
dér en del var att erbjuda samékning. Man upphandlade en tjdnst men pandemin kom
i vigen och allt lades pé paus under 2020-2022. Under 2023 gjorde man en ny
upphandling och Nabogo fick uppdraget. Mélgruppen var unga vuxna
(gymnasieungdomar) och pé senare tid dven idrottsforeningar.

Nabogo har ett antal tjanster men det viktigaste &r att man ldgger in sina regelbundna
resor. For att undvika konkurrera med sig sjélv s& kommer den allménna
kollektivtrafikens resor upp forst i appen. Man kan som anvéndare betygsétta forare
och passagerare.
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Blekingetrafiken hade som mal att fa till en trepartssamverkan med Nabogo och
kommunerna men kommunerna var ointresserade eller snarare att
landsbygdsutvecklarna inte hade tid.

Blekingetrafiken betalar en manadsavgift pa 15 000 och en rorlig del pa 40 kr till
Nabogo for varje resa. Av dessa gar 15 kr till foraren som ersittning (forsta 10 km
och en krona/km dérutdver) och 25 kr behaller Nabogo.

En nackdel med tjinsten ar att den uppmanar till andra resor &n landsbygdsresor som
ar syftet,

Sedan starten i oktober 2023 har det genomforts 21 resor per ménad och totalt 4000
resor. Det dr 433 registrerade anvéndare som samakt.

Blekinges erfarenheter &r att efterfrdgan var lite stérre &n véntat, gymnasieungdomar
ar snabba att testa och ldra sig. Nackdelarna ar affairsmodellen dér Nabogo tar 63% av
incitamentserséttningen. Det kriaver rejalt med marknadsforing. Den storsta
samékningen sker i redan etablerade kollektivtrafikstrak. Samékning i orter dér
kollektivtrafiken dr mindre utvecklad &r resorna i regel mycket korta.

9.3 Regionens roll och ansvar om samakning

Det ultimata vore om regionen kunde hélla sig utanfér samékningstjansten.
Forskningen (KollaKoll) visar att det 4r nodvéndigt att kollektivtrafikmyndigheterna
ar involverade i saméknings- och mobilitetstjdnster pa landsbygden. Det ar svart for
regionen att ta ett ansvar for olika tekniska system som marknaden erbjuder. Daremot
kan det finnas skal till ndgon typ av kommunikationsinsats for att fa i gdng lokala
initiativtagare att starta upp en delningstjanst for att 6ka samakningen lokalt.

Det krivs samarbete mellan myndigheter och landsbygdsbor. Det dr viktigt att
involvera samhéllsforeningar och invanare ndr samékning ska utvecklas pa
landsbygden sé att 16sningar utformas och anpassas efter lokala behov.
Kollektivtrafikmyndigheterna behover bli béttre pa att sdkerstilla att deras tjanster
motsvarar faktiska behov i olika delar av regionen, i stillet for att anvéinda samma
16sningar Gverallt. Forskarna pekar pa att det finns en risk att det kan leda till en
ojamlikhet om atgérder for okad tillgénglighet endast erbjuds i byar dér det finns ett
socialt kapital i form av foreningsliv.

Inom ramen for arbetet med nytt Trafikforsorjningsprogram diskuteras regionens roll
i mobilitetsfragor. Det finns tva végar dér den ena &r att regionen tar ansvar for hela
resan vilket innebér att delar i reskedjan inte bara ar kollektivtrafik. Det &r ett mycket
storre ansvar dn hur det ser ut idag. Den andra végen 4r att regionen tar ett ansvar i
kedjan dér kollektivtrafik 4r en del i kedjan. Det innebér att regionen informerar om
ovriga alternativ som till exempel var pendlarparkeringar finns, vilka
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samékningsmojligheter som finns. Vilken vég regionen ska ta diskuteras inom ramen
for nytt trafikférsorjningsprogram.

Erfarenheterna fran Blekingetrafiken som testar samékning visar att det kan vara en
kostsam 16sning dér man kanske inte nér de malgrupper som man vill na. For att fa
samakning att fungera kravs mycket kommunikation/information. Det finns inte for

tillfallet med dagens ekonomiska lidge for regionen.

Pa senare tid har det uppstatt en debatt i Danmark. Bakgrunden &r att en ny modell for
samékning for privatpersoner med stod av olika globala plattformsbolag har etablerats
1 Danmark. Kommuner kan ersétta privatpersoner som samaker, men sjélva systemet
och ersittningen hanteras av de regionala kollektivtrafikmyndigheterna, exempelvis
Movia i Képenhamnsregionen, Danmarks motsvarighet till SL i Storstockholm.
Kritiken mot systemet ar att

e Samdkningssystemet undergraver kollektivtrafikens utveckling genom att det
kan hamma tillvéxten och forbattringen av traditionell kollektivtrafik.

e Samakningssystemet hotar de regler och villkor som géller for upphandlad
kollektivtrafik och yrkestrafik

e Det finns bristande krav pa forare och fordon jamf6rt med professionell
yrkestrafik vilket kan paverka trafiksédkerheten.

e Enligt gdllande lagstiftning &r det inte tillatet att tjana pengar pa privat
samakning, vilket gér modellen juridiskt tveksam. Samma regler géller i
Sverige.

e Systemet kan missbrukas genom att registrera mobiltelefoner i fordon utan att
faktiskt saméka.

e Privatpersoner kan gldmma att rapportera sina inkomster fran samékning,
vilket har hént tidigare med Uber-forare. Detta &r oklart hur Skatteverket i
Sverige hanterar inkomster av delningstjdnster.

Slutsatsen ér att regionen ska inte for tillfdllet arbeta med samakning pga:
1. Regionens uppdrag om roller och ansvar for mobilitet dr oklar
2. Blekingetrafiken har testat erbjudandet av samakning vilket kostar pengar och
svart nd malgruppen.
3. Utmaningen for en kollektivtrafikmyndighet &r att hantera den bristande
lagstiftningen och avsaknaden av en legaldefinition for mobilitetstjénster,

inklusive samékningstjanster.

Denna utredning foreslar darfor att regionen arbetar med fokus pa kollektivtrafik men

informerar om mgjligheter till exempel om pendlarparkeringar men &ven informerar

28 (30) Dynamisk kollektivtrafik Datum: 2024-07-05 Region Orebro lan



om mojligheten till privata initiativ till samékning som t ex Freelway, Coride och

Skjutsgruppen finns.

10. Fortsatt vag framat

Denna utredning syftar till att undersdka majligheterna att fa till ett komplement till
Niértrafiken under tider utanfor Nértrafikens trafikering. Pa sé sétt blir det en mer
dynamisk kollektivtrafik under dygnets alla timmar. Det finns ingen mojlighet att
utvidga Nartrafiken vare sig ekonomiskt eller praktiskt pga begridnsning i antal
fordon/forare.

10.1 Nartrafiken ar basen

Niértrafikens nuvarande utformning har nétt sin gréns nir det kommer till
kostnadsaspekten. Ett storre utbud i form av langre tidsperiod under dygnet &r
kostnadsdrivande. Utvecklingen pagar standigt, och 4ven om Nértrafiken har funnits i
tvé ar finns det dndringar som kan genomforas utan att 6ka kostnaderna. Daremot kan
mojligheten anvinda befintliga privata initiativ som alternativ till mojlighet for
arbetspendling. Nértrafiken utgor basen for kollektivtrafiken i regionen och erbjuder
kollektivtrafik i omradden som for nérvarande saknar detta. I detta avsnitt finns nagra
alternativ som kan 6vervégas for regionen att ga vidare med att erbjuda lansinvénarna
i framfor allt landsbygdsforhallanden en mer dynamisk kollektivtrafik.

For att gora Nértrafiken mer dynamisk och anvidndarvénlig finns forslag att integrera
en funktion for att bestélla Nartrafikresor direkt i Lanstrafikens nya app. Genom att
implementera denna funktion kan kunderna smidigt och effektivt boka sina resor i
realtid. Mélet &r att digitalisera Nértrafiken och dirigenom gora den mer tillganglig
och anpassad efter kundernas behov och 6nskemal.

10.2 Pilotprojekt synliggora ledig kapacitet i skolbussar
Region Orebro lén 4r inte mogen &nnu att infér en samakningstjinst. Diremot finns
det anledning att studera vidare pé att synliggora ledig kapacitet i skolbussar. Det
finns dven majlighet att synliggora ledig kapacitet i fardtjanstresor. I de senare dr det
stora problemet kapaciteten och den serviceniva som Serviceresor erbjuder sina
kunder. I dagens avtal finns ingen mdjlighet att utdka utbudet. Det pagar arbete med
nytt avtal som ska gélla fran halvarsskiftet 2025. Inriktningen éar att fordela om
fordonsparken till mer bussar och minska personbilsflottan.

Pé sikt bor man kunna utveckla den mdjligheten. En framgangsfaktor &r att man kan
mdjliggdra resor som annars inte blir av pga brist pa pendlingsmdjligheter, framfor

allt pé eftermiddagen dér skoltider oftast skiljer sig mot pendlingstider. Framgéngen
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for en delningstjénst star och faller med nédgon form av garanti att man dven har en
resmojlighet hem.

Det som ligger nérmast ett genomforande &r att synliggora lediga platser i skolbussar.
Det pagar redan forsok i Lindesberg kommun ddr kommunen tagit eget initiativ till att
forbattra mobiliteten pa landsbygden. Forslaget ér att inleda diskussioner med
kommunen dér regionen erbjuder att samarbeta med kommunen kring deras 10sning
eller gora justeringar utifran kommunens erfarenheter. Det skulle kunna goras som ett
pilotprojekt. Fordelen med pilotprojekt ar att testa hur efterfragan egentligen ar i
landsbygdsforhéllanden. En annan fordel ar att det kan finnas moéjlighet att fa
finansiering via EU:s fonder eller regionala tillvixtmedel.

Det finns ett antal fragestéllningar som bor identifieras innan man gér vidare med att
starta upp pilotprojekt:

e Hur ser utbudet ut av skolskjuts p& landsbygden? Vilka typer av resor &r
vanligast och var finns behoven av arbetspendling?

e Hur ménga lediga platser finns det i de befintliga skolresorna? Hur mycket
anvénds den befintliga kapaciteten idag och hur kan den optimeras?

e Vilken teknisk plattform behdvs for att synliggora och boka lediga platser pa
fordon? Hur kan detta integreras med befintliga system for skolskjuts? Kan
det goéras manuellt for att minimera kostnaden?

e Vilka lagar och regler maste beaktas vid implementering av ett sddant
system? Vilka administrativa processer behover ses dver eller dndras for att
mojliggora bokningar av lediga platser pé skolskjutsar?

e Hur kan systemet anpassas for att mota behoven hos andra anvindargrupper
dn gymnasieungdomar, som arbetspendlare, dldre personer, barn och personer
med funktionsnedsattningar?

e Hur kan kommunen engageras och stodjas for att delta i pilotstudien?

e Kan finansieringen 18sas genom att biljettintékten tillfaller kommunen?

e Vilka ytterligare stodfunktioner behdvs for att underldtta bokningar, hantera
efterfrdgan och optimera anvindningen av lediga platser?

Ett pilotprojekt kan genomforas under 1-2 &r och utvérderas innan man utvecklar
konceptet till nya geografiska omréden. I detta forsta steg bor mojligheten fa

medfinansiering av regionala tillvixtmedel studeras.
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