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1. Syfte med programmet

Syfte

Enligt kollektivtrafiklagen (lag 2010:1065 om kollektivtrafik) ska varje ldn ha en
regional kollektivtrafikmyndighet. I Orebro lin ir det Region Orebro lin som utgdr
myndigheten och har enligt lagen i uppdrag att regelbundet uppritta ett regionalt
trafikforsorjningsprogram. Programmet i fréga ska ange mal for och beskriva behov
av allmén kollektivtrafik i lanet samt beskriva den langsiktiga strategiska planeringen
for regional kollektivtrafik. Med regional kollektivtrafik avses exempelvis buss och
tagtrafik som dger rum inom ett ldn eller som é&r ténkt att tillgodose resendrernas
behov av arbetspendling eller annat vardagsresande over ldnsgrans.
Trafikforsorjningsprogrammet beskriver hur kollektivtrafik som verktyg kan bidra till

att nd malen i den regionala utvecklingsstrategin.

Utifran programmet ska kollektivtrafikmyndigheten fatta beslut om allmén trafikplikt
och dessa beslut anger mer konkret kollektivtrafikmyndighetens atagande nér det
géller att arrangera regional kollektivtrafik i ldnet. Programmet &r langsiktigt men ses
over i sin helhet under varje mandatperiod.

Sambhillsmal for kollektivtrafiken att bidra till
Malen i detta trafikforsorjningsprogram ar formulerade for att passa in i den kedja av

mal och strategier som finns fran global niva hela vigen ner till regional niva.

Trafikforsorjningsprogrammet &r, som tidigare ndmnts, understéllt det regionala
maldokumentet regional utvecklingsstrategi. De mal som finns formulerade i den
regionala utvecklingsstrategin anger regionens ambitioner for regional utveckling
inom en rad omraden. Dessa specificeras genom ett antal effektmal inom omradena:
Stark konkurrenskraft, Hog och jamlik livskvalitet samt God resurseffektivitet. Det
trafikforsorjningsprogrammet tillfor i kedjan av méalformuleringar ar att omsétta

malen pd samhéllsniva till mal som géar att anvinda i arbetet med kollektivtrafiken.

Figur 1 visualiserar hierarkin av malsittningar i vilken trafikforsorjningsprogrammet
ingar. | arbetet med kollektivtrafik &r det viktigt att hélla fokus pé tjansterna som
levereras till resendr. Det ar forst ndr trafiken anviands som den bidrar till malen i
bilden.
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Figur 1. Schematisk hierarki mellan maldokument f6r utformning av utbud av kollektivtrafik.

Sidkerstéllandet av Trafikforsorjningsprogrammets ambitioner och skapandet av
faktiskt trafikutbud sker genom en kollektivtrafikplan som kommer att konkretisera
hur Region Orebro l4n vill utveckla kollektivtrafikutbudet inom ramen for
programmet. Det sker &ven med hjélp av enskilda trafikutredningar och efterf6ljande
arliga tidtabeller. Trafikutredningar sker i ett samarbete med Svealandstrafikens
kompetenser och tidtabellsarbetet utfors inom Svealandstrafikens organisation vilket
framgar av figur 2.

Giltighet
10 ar
Revideras
4 &r
Prognes
5ar
Revideras
1ar
Giltighet
Kollektivtrafikplan 5-10 ar
Forvaltningen ReCees
1ar
Trafikutredningar och
strategiska
prioriteringar
Forvaltningen/
Svealandstrafiken
Giltighet
Tills vidare
Tidtabeller Giltighet
1ar
Svealandstrafiken
Tag i Bergslagen Revideras
Malab. Tar

Figur 2. Trafikforsérjningsprogrammets koppling mot budget och efterfoljande steg for att omsdtta
programmet till faktiskt trafikutbud.
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2. Mal for kollektivtrafiken

Svensk och internationell forskning mélar upp en tydlig bild av vilka faktorer som har
inverkan pa hur attraktiv kollektivtrafiken upplevs (Dickinsson, 2015). Dessa faktorer
framgér av figur 3 nedan. Malsittningarna i detta program tar avstamp i denna
forskning.

&H Tillganglighet — Att buss/tdg gar dar jag vill aka

Paverkar mest
Restid — Konkurrenskraftig mot bil
Frekvens - Flexibilitet Okatresande
Palitlighet - Buss/tdg kommer i tid

Enkelhet - S& fa férberedelser som mojligt

Pris — Konkurrenskraftigt pris

Njdhet

Paverkar minst Komfort — Bekvamt/gér att arbeta/underhélining

Figur 3. Faktorer som paverkar attraktivitet som i sin tur kan leda till okat resande och dkat uttryck
av ndjdhet hos kund.

Kollektivtrafikens funktion i samhaéllet &r mangfacetterad och det finns en bred palett
av forvéntningar fran samhallets aktdrer och invanare om vad den kan och ska bidra
till. I fokus finns klimatomstillning, kompetensforsorjning och tillgéng till utbildning.
En vixande forvéntning finns dven fran andra sektorer i takt med att dessa vill hitta
végen till ekologisk, ekonomisk och social héllbarhet. Nagra exempel 4r turism och
friluftsliv, pensionérsrorelsen samt aktérer som motverkar utanférskap och
segregering.

Malen i detta trafikforsorjningsprogram tar sikte pa ar 2035 och ar sex till antalet och
framgar av figur 4 nedan. Samtliga mal &r applicerbara pa allmén kollektivtrafik och
serviceresor.

Figur 4. Mal for allmdn kollektivtrafik och serviceresor.
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Med anledning av de dkade forviantningarna breddas ansatsen i huvudmaélet nigot fran
foregdende program. Att kollektivtrafiken véljs som transportmedel av manga ar
fortfarande en forutséttning for att den ska ha en samhallsfunktion men maélet 4r nu
dven att bidra till positiv samhéllsutveckling. Metoder for utvéirdering av
samhdéllsfunktion och hur trafiken kan utvecklas som en f6ljd av det, ska etableras.

Arbetet med att sikerstilla att utveckling sker i riktning mot dessa mal sker genom
arlig uppf6ljning och analys av en rad styrtal som framgér av tabell 3 pé sidan 37.

Vid maléret 2035 ser Region Orebro lin att arbetet har lett fram till foljande resultat:

Ar 2035 ... har utbudet av allmiin kollektivtrafik och serviceresor utvecklats hand i
hand med samhillsplaneringen. Kollektivtrafikens attraktivitet utgor en tidig
planeringsforutséttning och det finns en vélutvecklad foljsambhet till och beredskap pa
samhéllsforandringar.

Ar 2035 ... upplevs kollektivtrafiken mer attraktiv av fler och bidrar i hog grad till
att foretag och manniskor kan verka och utvecklas i hela ldnet. Invanare bygger upp
sin vardag med skola, arbete, aktiviteter och inkdp med hénsyn till de kollektiva
resmojligheterna. Att resa kollektivt dr ett sjalvklart och intuitivt val nér avstdnden ar
for langa for att ga eller cykla.

Ar 2035 ... har satsningarna pi att effektivisera och planera attraktiv kollektivtrafik
fortsatt. Detta har lett till att efterfragan pa kollektivtrafikresor 6kat och utbudet
har anpassats efter det. Inom allmin kollektivtrafik har det skett genom fordon med
storre kapacitet eller utokat turutbud. En digitalisering och effektivisering av
handldggning och tjanster har skapat utrymme for att tillgodose det 6kade behovet av

SErviceresor.

Ar 2035 ... upplevs kollektivtrafikutbudet sammanhéllet och sémlost och det ir
enkelt for invénare att anvénda bussar, tag, fardtjinst eller annat trafikslag i
kombination med varandra for att tillgodose resbehov.

Ytterligare ett stort antal hallplatser har gjorts tillgiingliga och viktiga bytespunkter
erbjuder trygga och attraktiva miljéer som underlittar for kombinationsresor. Detta
har gjort att fler nu kan anvinda kollektivtrafiken vid fler tillfallen.

Ar 2035 ... krivs det mycket fa forberedelser for att gora en kollektivtrafikresa.
Savil nya som vaneresendrer upplever det enkelt att fa tillgang till information om
avgangar, bokning, resetider, bytesmdjligheter, produktsortiment, betalsétt och
trafikfordndringar. Resenédrer upplever trafikutbudet palitligt och att trafiken bade

avgar och kommer fram i tid.
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Ar 2035 ... ar fordonsflottan som utfor kollektivtrafik fossilfri och har minimerat sin
globala paverkan och sina lokala emissioner av koldioxid, partiklar och buller.
Infrastrukturen for detta har utvecklats tillsammans med ldnets kommuner och

berorda branscher.
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3. Strategisk inriktning for kollektivtrafiken

I detta kapitel beskrivs vilka centrala strategier som ska anvindas i arbetet for att
uppnd malen i trafikférsoérjningsprogrammet. Strategierna utgar fran fem olika
perspektiv pa kollektivtrafiktjansterna och &r applicerbara i utveckling av savél
allmain kollektivtrafik som serviceresor. Perspektiven framgar av figur 5 nedan och
under efterfoljande rubriker beskrivs strategierna ytterligare och sitts i kontext.

Planering av fysiskt *Deltai tidiga skeden i kommunala och statliga planprocesser
utrymme och

ST eUtveckla tillgéngliga och attraktiva hallplatser och angoringsplatser

eUtveckla forbattrad framkomlighet langs kollektivtrafikens korvagar

*Planera serviceresoroch allmén kollektivtrafik som ett a detransportsy
*Efterstrava konkurrenskraftiga restider och hog turtathet i strak med stor efterfragan pa resor

*Utveckla trafik som kan utféras med hog grad av palitlighet och punktlighet for 6kad trygghet

och enkelhet

sVidareutveckla enkel, korrekt och relevantresenérsinformation fore, under och efterresan
*Verka for en utékad malgruppsanpassning av information och val av kommunikationskanaler
Informera om resa . . o

*Utveckla ochtilldmpa beteendepaverkande atgarder

eUtveckla information om kollektivtrafikresor kopplat till andra tjanster i syfte att skapa mervarde

for resendren.

sTillAmpa prissattning som framjar 6kat resande och en god samhéllsekonomi

Erbjuda och sélja resa

*Erbjud séljlosningar och ansdkningsprocess med fokus pa enkelhet och sjélvbetjéning

*Tillampa prissattning och produktutbud som bidrar till ett jamnare nyttjande over trafikdygnet

Félja upp och *Bidra till lirande om kollektivtrafiktjdnsternas effektivitet och attraktivitet

utvardera leverans 5 . . -
*Utveckla kunskap och aspekter pa kollektivtrafikens samhallsnytta

Figur 5. Centrala strategier for att nd uppsatta mal baseras pd fem perspektiv.

Planering av fysiskt utrymme och infrastruktur
Region Orebro l4n avser att fordjupa dialoger och samverkan med linets kommuner
géllande fysisk planering. Syftet &r att bidra med kompetens i tidiga planeringsskeden
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for att mojliggora forbattrade forutsittningar for attraktiv och konkurrenskraftig
kollektivtrafik.

Region Orebro lin avser att vidareutveckla samarbetet med viighallare,
fastighetsdgare och verksamheter. Samverkan med dessa aktorer dr avgdrande for
utvecklingen av sa vl hallplatser, stationer och angdringsplatser som forbéttrad
framkomlighet 1dngs kollektivtrafikens korvagar.

Region Orebro lin identifierar att kollektivtrafiken, si gott som alltid, endast utgér en
del i resendrers totala resa fran dorr till dorr. Det innebér att infrastrukturen i
huvudstraken for allmén kollektivtrafik battre behdver maojliggora for invanare att
parkera bil, l1&sa fast cykel eller ta del av delad mobilitet som elsparkcyklar eller
motsvarande i anslutning till den. Platserna ska viljas och utformas sé att resenérer
upplever det attraktivt att byta mellan olika transportmedel.

En mobilitetsstrategi ar skapad for att mojliggdra utvecklat arbete med hur olika
trafikslag samverkar med varandra. Region Orebro lins ambitionsniva och
avgransning sammanfattas i féljande figur 6.

Region Orebro lan ska ta hanterbara utvecklingssteg framat for att
battre lanka samman kollektivtrafiken med andra transportslag.
Fokus ar pa aktiviteter som kan genomféras med verksamhet och
verktyg som finns idag.

Fokus ligger pa tillfallen nar kollektivtrafikresendren ar i behov av att
kombinera olika trafikslag med kollektivtrafik. Region Orebro l4n
har inte for avsikt atti egen regi addera nya mobilitetsslag till
kollektivtrafikutbudet under programperioden.

Region Orebro |&n 6nskar fokusera pa atgérder som paverkar de
stora resevolymerna och inte med tjanster som bidrar med enstaka
nya resor.

Figur 6. Ambitionsnivd och avgrdnsning i arbetet med mobilitet.

Region Orebro lén avser att utvirdera och utveckla befintliga pendlarparkeringar,
savil iordningstillda som spontant uppkomna (vilda) parkeringar. Genom att jobba
med befintligt anvénda platser erhalls en forsdkran om att de &r relevanta och
attraktiva. Det &r dven kostnadseffektivt att jobba med de platser som finns och
stirker de stora stréken samtidigt som de knyter an och tjdnar sina respektive omland
bittre.
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Region Orebro lin ser behovet av ett specifikt arbete kopplat till Orebros centrala
delar for att mojliggora for besokare att parkera bilen och resa kollektivt till
mélpunkter i centrala Orebro. Region Orebro lin vill verka for att nya parkeringar
skapas i restidskonkurrenskraftiga och trygga légen i linet, i anslutning till starka
strak.

Utdver detta har Region Orebro lin for avsikt att friimja kombinationsresor med cykel
och kollektivtrafik. Ytterligare riktlinjer och ambitionsnivaer kopplat till hallplatser
och tillgéinglighet aterfinns i Region Orebro lins hallplatshandbok.

Planera och utfora trafik

Region Orebro lin har for avsikt att ytterligare viiva samman trafiksystemen allmin
kollektivtrafik och serviceresor. Syftet &r att sdkerstilla att respektive del i
trafiksystemet nyttjas effektivt och att servicenivan for resenér optimeras for varje

resa.

I relationer dir det finns stor efterfrigan pa resor avser Region Orebro lin erbjuda
bade hog turtdthet och konkurrenskraftiga restider. Dagens trafikutbud innebar
bytesfria resor mellan Orebro och évriga kommunhuvudorter i linet. Denna princip
bér bevaras dven framit eftersom Orebro med omnejd utgdr en motor i linets arbets-

och utbildningsmarknad.

Vidare ska trafikutvecklingen ske pa sétt som sékerstéller att den kan utféras med
stort matt av palitlighet och punktlighet. Invanare och besdkare ska uppleva trygghet
och kunna lita pa att kollektivtrafiken avgar och kommer fram i tid for att vaga
planera sin vardag och fritid med hjélp av den. Linjedragningar ska dven upplevas
varaktiga over tid, vilket mojliggdr ett byggande och investerande i
kollektivtrafiknira lagen.

Informera om resa

Resenérers upplevelse av tillit till kollektivtrafiken okar i takt med tillgang till
information om tjéinsten i realtid. Region Orebro liin har dirfor for avsikt att fortsitta
den péaborjade utvecklingen av att tillhandahalla enkel, korrekt och relevant

resendrsinformation, savil fore, under som efter resan.

Region Orebro lin siktar pa att bli mer triffsiker i sin kommunikation och kommer
att verka for en utokad malgruppsanpassning av information och val av

kommunikationskanaler.

Region Orebro l4n avser att ta nya steg i utvecklingen av kommunikation genom att

utveckla och tillampa beteendepéaverkande atgéirder i riktning mot 6kat héllbart
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resande. Verktyg som kampanjer och erbjudanden &r fortsatt viktiga men kan i
samverkan med andra aktdrer utvecklas for att ytterligare ha inverkan pé invénares
val av héllbara transportsitt.

Region Orebro lén identifierar att kollektivtrafiken behdver integreras och bli en del i
fler invénares palett av sétt de véljer att resa pa. Avsikten &r darfor dven att utveckla
reseerbjudanden kopplade till tjanster och evenemang i syfte att skapa mervérde for

resendren.

Erbjuda och silja resa

Region Orebro lin vill utforma prismodeller som bidrar till att attrahera fler resenérer
samtidigt som tillforsel av intdkter inte dventyras. Modellerna ska vara konsekventa
och ge lika forutséttningar i hela lénet.

Saljlosningar och ansdkningsprocesser ska utvecklas for att 6ka sjélvbetjédningsgraden
och minimera kraven pa forberedelser infor resor. Syftet ar att forenkla tjénsterna for
resendr och kan i forldngningen bidra till kortare restider.

En utjimning av efterfrdgan pa resor mellan hdg- och lagtrafik har potentiellt goda
effekter pa bade komfort och ekonomi. Region Orebro avser att fortsitta utveckla
prismodeller som stimulerar fler resenérer att vélja de avgangar som normalt har en

lag beldggning.

Folja upp och utvirdera leverans

De senaste &ren har en kraftsamling gjorts for att kvalitetssikra data fran
kollektivtrafiken i ldnet och anvianda den pé nya sitt. Syftet ar att mojliggdra
slutsatser om hur kollektivtrafiken kan goras mer attraktiv och anvandbar for lanets
invanare. Denna kraftsamling fortsétter och ett speciellt fokus kommer under denna

programperiod att 14ggas pa aspekter gillande kollektivtrafikens samhéllsnytta.

Vidare har Region Orebro lin ambitionen att utveckla rollen som stdd till linets
kommuner och andra parter genom att bidra till lirande om kollektivtrafiktjansterna.
Region Orebro lin ska dela utvirdering och erfarenheter i syfte att bygga en
gemensam bild av kollektivtrafiken samt fora dialog om hur utveckling av den kan
forankras i det lokala perspektivet. Viktiga perspektiv dr dess effektivitet och
attraktivitet och konkret kan det handla om utveckling av hur kunskap i form av data
och statistik formedlas.

Halsa, klimat och miljo
Kollektivtrafiken utgor ett verktyg for att minska transporters negativa effekter pa
hilsa, klimat och miljo.
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Alla delar av transportbranschen genomgar en omstillning mot mer hallbara
utféranden och olika delar har hunnit olika ldngt. Allmén kollektivtrafik dr den
branschgren av de motoriserade transporterna som kommit langst i minskningen av
koldioxidutsldpp. Region Orebro lin har en fossilfri fordonsflotta som utfdr den
allménna kollektivtrafiken och under programperioden kommer dven fordonen som
utfor serviceresor att goras oberoende av fossila branslen. Fokus framat ligger pa att

ytterligare minimera drivimedlens negativa paverkan utifrén svenska miljomal.

Utover drivmedel ar en viktig forutséttning for att kollektivtrafiken ska vara sévil
klimat- som resursmaéssigt héllbar ar att den samordnar resor och har en hog
beldggningsgrad samt att marknadsandelen fortsitter att utvecklas i riktning mot
uppsatta mal.

Region Orebro lin har stora landsbygdsomraden diir boende och verksamheter 4r
beroende av bilen som transportmedel. I dessa omriden &r bilen ett fortsatt viktigt
transportmedel och det dr av stor vikt att omstéllning till en privatbilism med sa liten
klimatbelastning som mojligt sker. I omrédden déir avstdnden 4r korta och
kollektivtrafikutbudet utvecklat dr det daremot viktigt att s manga bilresor som
mojligt ersitts med kollektivtrafik, gang eller cykel.

Utover klimatnyttan med detta innebér kollektivtrafikresande att resenérer ror pa sig
mer i vardagen, vilket i sin tur genererar betydande positiva hélsoeffekter och en
samhéllsekonomisk nytta nér belastning pa vard minskar.

Utvecklingen av biodieselns kapacitet och pris dr i nuldget osédker. I Sverige finns
idag en hogre produktion dn efterfragan till f6ljd av sankt reduktionsplikt vilket i sin
tur givit sjunkande pris. Dock kan en 6kad efterfrigan frdn omvirlden samt d6kad
efterfragan fran fler branscher innebéra att priset atergar till att 6ka under
programperioden.

For serviceresor ligger fokus pé att nd mélet om 100 procent fossilfria drivmedel samt
att 6ka andelen utsldppssnala (max 50g Co2/ km) och utsléppsfria (Og Co2/km)
fordon i fordonsflottan. For allmén kollektivtrafik dr behovet framst att minska
behovet av biodiesel samt att fortsitta elektrifiering av fordon inom sé vél
stadstrafiksystemen som regiontrafikflottan. Prioriteringen av drivmedel visualiseras
for allmén kollektivtrafik i tabell 2 och for serviceresor i tabell 3 nedan.
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Tabell 1. Drivmedelsprioritering for allmdn kollektivtrafik. Ett resultat efter utvirdering av

drivmedelstyper mot de svenska miljémdlen.

Biogas 48 862 698
Naturgas? 69 056
Diesel mk1 1274
_ 22 047 091
RME/FAME/Biodiesel 9 076 641
El 0

1 Varde for svensk mix av biogas

2 Del av fordonsgasen med biogas

3 Beraknad utifran sammansattningen av HVO 2019
med 14 % fran svensk tallolja (miljofaktor 10),

Lag miljopaverkan, kan produceras
lokalt

Kan minska om mixen i den

12 svenska fordonsgasen dndras

15 Fossilt, liten andel men gar det att
byta ut?

123 Storst miljispaverkan. Onskvart att
byta till biogas.

144 Hégst miljéfaktor men mindre andel.
Onskvart att byta till biogas.

25 Aktuellt for stadsbussar

resterande importerat (miliéfaktor 13)

+Varde fér FAME

5 \arde for svensk mix av el

Tabell 2. Drivmedelsprioritering for serviceresor. Ett resultat efter utvirdering av drivmedelstyper mot

de svenska miljomdlen.

Mingd (kWh) Mlljofaktor Atgérder

Biogas 14 005
Naturgas? 1789
Bensin 98 633
Etanol 5301
HVO 379 437
RME/FAME/Biodiesel 6 879
El 0

Lag miljspaverkan, kan produceras lokalt

Kan minska om mixen i den svenska

12 fordonsgasen andras

15 Storst miljspaverkan och fossilt. Onskvart
att byta till biogas eller el.

15 Stor milispaverkan och fossilt. Onskvart
att byta till biogas eller el.

14,53 Bra ur beredningsperspektiv

124 Gar det att byta till biogas eller el?
Osdker prisbild och tillgang i framtiden.

145 Hég miljfaktor men mindre andel. Gar
det att byta till biogas eller el?

26

T varde for svensk mix av biogas

* Beraknad utifran andel etanol 2019 med 13 % fran
Sverige (miljdfaktor 12) och resterande révaror som

? Del av fordonsgasen med biogas  importerade (miljsfaktor 15)

+ Beraknad utifran andel HVO 2019 med 14 % fran ° Vérde for FAME
svensk tallolja (miljéfaktor 10) och resterande som
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4. Nulage och behovsanalys

Region Orebro l4n har utgatt frin Sveriges kommuner och regioners ”Vigval for
framtiden, en spaning mot &r 2035” for att identifiera kollektivtrafikens utmaningar
framat. Utover det har en omvérldsrapport byggts som kartlagger en rad
forutséttningar i lanet. Rapporten ligger till grund for revideringen av savél
trafikforsorjningsprogram som lénsplan for regional transportinfrastruktur.
Omviérldsrapporten gar att ldsa i sin helhet i bilaga 1. Har foljer ett urval av innehallet
1 rapporten.

Befolkning

Befolkningsprognoser visar att Orebro lin har en forsiktigt viixande befolkning som
prognostiseras vara mellan 322 000 — 360 000 invénare ar 2050. Beddmningen ér att
de delar av regionen som idag har befolkningstillvaxt troligen kommer att fortsitta
vixa, och att de delar vars befolkning minskar troligen kommer att fortsétta att
minska. Ett tillskott av utrikes fodda kan fordndra denna bedémning.

Befolkningen blir allt dldre och prognoser for lénet visar att 8 procent av invédnarna
forvéntas vara 80 &r eller dldre &r 2040. En parallell trend &r att manga &dldre personer
fortsétter att arbeta efter pensioneringen.

Sysselsittning

Inom Orebro lin ir det tillverkning och utvinning som ir den néringsgren flest arbetar
inom, utdver vard och omsorg samt sociala tjdnster som ar dominerande i antal
sysselsatta ménniskor. Utbildning &r en néringsgren som ocksé ar mycket viktig for
lanet med ménga sysselsatta. Handel, foretagstjanster, offentlig forvaltning, forsvar,
byggverksamhet samt logistik och lagerhéllning &r ocksa viktiga niringsgrenar i ldnet.

Resvanor och pendling

Urbaniseringen innebir for Region Orebro lin att arbetstillfillena dkar i storstider till
foljd av ett allt storre befolkningsunderlag. Det innebér att ytterligare manniskor
lockas dit och antingen flyttar eller pendlar dit. Forbéttrade pendlingsmojligheter
leder till att manniskor reser allt 1dngre stréckor till sina arbeten, med en allt snabbare

forstoring av arbetsmarknadsregionerna som foljd.

2023 ars resvaneundersokning visar att arbets- och studiependlingsresor och
tjénsteresor utgdr mer én hélften av resorna i lénet, foljt av fritidsresor som f6ljs av
resor for service och inkdp. Det finns skillnader mellan kvinnor och méns resande dir
mén har langre restid till eller fran arbetsplats, skola eller i tjinst medan kvinnor
lagger mer restid pé resor for service och inkdp. I snitt anvénder kvinnor

kollektivtrafik ndgot mer 4n mén.
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De storsta pendlingsstrdmmarna éver kommungrinser sker radiellt mellan Orebro och
ovriga kommunhuvudorter i lénet. I figur 7 illustreras de storsta pendlingsrelationerna
med pilar och i figur 8 de storsta relationerna ur ett perspektiv som inkluderar 6vriga

lan.

Ljusnarsberg

Lindesberg

Karlskoga

Degerfors
Lekeberg

Hallsberg

Antal pendlare
— 500 - 1000

=» 1000 - 2000
=» >2000

Figur 7. Inomregionala pendlingsstrémmar (fler dn 500 resor) mellan ldnets kommuner. (SCB).
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Figur 8. Arbetspendling i Stockholm-Mdilarregionen och é}ockholms ldn 2022. (Storregional
systemanalys 2024, Mdlardalsradet).

Av figur 9 framgér vilka arbetsmarknadsomraden som finns inom linet. Antalet
priméra arbetsmarknadsomraden har inte forédndrats sedan 2014 men deras omfattning
har varierat nagot over tid. Bilden visar ocksé att flera av ldnets storre orter néstan
helt &r beroende av den arbetskraft som finns inom den egna orten for att klara
arbetskraftsforsorjningen.

Det finns sju primédrorter som fangar minst 20% av arbetspendling fran
omkringliggande orter och relationerna i fraga utgér potentiella relationer for utbud
av allmin kollektivtrafik.
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Figur 9. Andel utpendlare av sysselsatt nattbefolkning fran tdtorter till centralorter ar 2021. I figuren
dskddliggors ddr minst 20% av nattbefolkningen pendlar till den primdra centralorten (Tdtorternas
kraftfilt - en metodbeskrivning, Region Orebro ldin).

Geografisk tillgianglighet till kollektivtrafik

I takt med samhéllsutveckling och befolkningsutveckling har kollektivtrafikutbudet
med buss och tig i Orebro lin utvecklats och omformats i allt snabbare takt de senaste
7-10 aren. I dagsldget (2025) bor 87 procent (knappt 270 000) av ladnets befolkning
inom 1000 m frén en busshallplats dér linjelagd trafik angér. Det innebér att 39 000
invanare har ldngre d4n 1000 meter till ndrmaste hallplats. Av dessa ar 5 800 individer
barn och unga (7—19 ér) och knappt 9- 700 individer &r dldre (>654r).
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Den geografiska tillgéngligheten till kollektivtrafik varierar i ldnets olika geografier.
En fo6rdjupad analys utifrdén kommungrénser visar att tillgéngligheten varierar mellan
60 och 94 procent. I Karlskoga, Orebro och Nora kommuner #r det &ver 90 procent av
invanarna som bor inom 1000 meter fran en hallplats. I Lekebergs, Askersunds och
Laxa kommuner &r det mellan 60 och 70 procent av invanarna som har det avstandet
till héllplats. I lénets 6vriga kommuner har mellan 70 och 90 procent av invanarna
1000 meter till hallplats. Se sammanstillningen i tabell 3 nedan.

Analysen visar att trafikférandringarna som gjorts de senaste aren har paverkat just
den geografiska tillgidngligheten negativt i de flesta av ldnets kommuner. Hela den
fordjupade analysen inklusive analys av effekter pa barn och unga samt &ldre finns i
rapporten i bilaga 2.

Tabell 3. Invanare, antal och andel inom 1000m, differensen mellan T24 och T26 samt rangordning for
bdst tillgcnglighet. Kommuner ovanfor gron linje har en hégre tillgdnglighet (>90%), kommuner under
rad linje har en ldgre tillgdnglighet (<70%).

Befolkning Inom1000m Inom1000m Inom1000m Inom 1000 m Diff totalt

Kommun ", talt  To4(antal)  T26(antal)  T24(andel) T26(andel)  (andel) oMK
Karlskoga 30334 29213 28278 96% 93% -3% 1
Orebro 156982 148888 146579 95% 9% | 2% 2
Nora 10726 9635 9635 90% 90% 0% 3
kumla 22623 20774 19311 9% 8% | 7% 4
Ljusnarsberg 4541 3802 3802 84% 84% 0% 5
Lindesberg 23211 18721 18184 81% 78% 3% 6
Hallefors 6591 5753 5159 87% 78% % 7
Hallsberg 16376 13086 12435 80% 76% 4% 8
Degerfors 9527 6960 6887 73% 72% 1% 9
Lekeberg 8797 5967 5910 68% 67% 1% 10
Askersund 11172 8378 7095 75% 64% 1% 1
Laxd 5524 4527 3340 82% 60% ~21% 12

Resande med allmén kollektivtrafik

Marknadsandelen for den allminna kollektivtrafiken &r vid programmets framtagande
12% och figur 10 visar fairdmedelsférdelningen for personer boende i lénets
kommuner. I Orebro #r det en storre andel som cyklar én i dvriga kommuner.
Hallsberg och Laxa dr de kommuner dér storst andel aker tdg, medan Lekeberg ar den
kommun dér storst andel aker buss. Ljusnarsberg, Askersund, Hallsberg och Nora dr

de kommuner dér bil anvénds i hdgre grad 4n i andra kommuner
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Figur 10. Fiardmedelsfordelning per hemkommun. (killa resvaneundersokning 2023)

Resande med Serviceresor

Tabell 4 nedan visar utveckling av efterfragan pa serviceresor dver tid sedan 2019.

Férdtjanst och riksfardtjinst utfors som en del i detta trafiksystem. I kategorin 6vrigt

inkluderas dagvérdsresor, flexlinje, nértrafik, kommunresor, kompletteringsresor och

verksambhetsresor.

Tabell 4. Utforda serviceresor per ar sedan 2019. Antalet dr uppdelat pa restyper.

Restyp 2019 2020 2021 2022 2023 D2019-2023 D%
Fardtjanst 336803 228718 246286 311166 340296 3493 1%
Sjukresor 181395 138237 176943 188792 187668 6273 3%
Skola 159592 158803 162673 175752 174492 14 900 9%
Ovrigt 118500 45559 47928 65924 78 218 -40282  -34%
Totalt 796322 571317 633830 741634 780674 -15648 2%
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Arligen handliggs mellan 4 000 och 4 500 firdtjénstansdkningar som framgar av
figur 11. Mellan 3 000 och 3 500 tillstdnd beviljas, vilket motsvarar ungefar 85-94 %
av ansokningarna.

Handlagda fiardtjéinstansokningar 2020-2023

5000
4417
4500 4214 .
3 980 N 466
4000 . 412
3547 328
- .
3500 S
3000
2500
2000
1500
1 000
500
2020 2021 2022 2023

® Firdijinst = Riksfirdtjinst ~ Ovrigt  ® Totalt

Figur 11. Antal handlagda serviceresedrenden per dr sedan 2020.

Mer fakta om lénet finns i Omvirldsrapport- Transporter och infrastruktur,
Underlagsrapport inom framtagande av Lansplan for regional transportinfrastruktur
och Regionalt trafikférsorjningsprogram. Se bilaga 1 till detta program.

5. Inriktning for kollektivtrafikutbud

De angivna mélen samt den strategiska inriktningen leder over till att definiera
behovet av kollektivtrafikutbud som antas vara nodvéndigt for att nd uppsatta mal.
Utgangspunkten for detta dr analysen av resandeunderlag, pendlingsutveckling,

fardmedelsval etcetera som finns atergivna i bilaga 1.

Utbudsbehovet som beskrivs i detta kapitel kommer att fullgéras antingen genom att
kommersiella aktorer kor kollektivtrafiken eller genom beslut om trafikplikt.
Trafikpliktsbeslut innebér att kollektivtrafikmyndigheten upphandlar eller anordnar
trafiken i egen regi. Inriktningen for kollektivtrafiken kommer saledes att paverka
transportbranscher som buss, tdg och taxi.
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Forutsittningarna for en god kollektivtrafik som samordnar personers resbehov ser
olika ut pa olika platser i ldnet. Forskning visar att det 4r mer klimateffektivt att kdra
buss dn bil om antalet passagerare ér fler 4n 6,3 passagerare (Euro5/Euro6 teknologi)
respektive fler &n 4,5 passagerare (elfordon) i bussen. En elbilsresa har dven 11
ganger storre miljopaverkan dn en elbussresa.

Kollektivtrafik- och servicereseutbudet inom Orebro lin utfors med tag, linjelagd
busstrafik, anropsstyrd trafik utférd med bil samt férdtjanst med personbil alternativt
specialanpassade fordon. Det som avgor vilken typ av kollektivtrafik som erbjuds i en
viss relation bedoms genom analys av foljande efterfragefaktorer:

. Resenirens stodbehov

. Resendrernas syfte med resorna i relationen

. Storleken pé den faktiska och potentiella efterfragan i relationen

. Om efterfragan i forsta hand finns mellan &ndpunkter i en reserelation (A och

B) eller om det finns mellanmarknader inom reserelationen.

I de grona korridorerna i figur 12 bedémer Region Orebro lin att forutsittningarna ir
goda for ett bra turutbud med allmén kollektivtrafiks olika transportslag och
linjetyper. Infrastrukturen i strdken erbjuder goda moéjligheter till konkurrenskraftiga
restidskvoter for kollektivtrafiken. De markerade korridorerna indikerar dven de strak
och relationer i lédnet inom vilka flest resor gdrs oavsett transportslag. Pilarna visar de
dominerande relationerna som finns 6ver lansgrians. Grundutbudet i det gréna

korridorerna ar ett utbud med en avgang varje timme och detta titas upp efter behov.
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Figur 12. Karta med huvudsakliga kollektivtrafikstrdk i Orebro lin.
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Over allt dir det finns linjelagd allmiin kollektivtrafik ska det g3 att arbets- och
skolpendla med turer morgon och eftermiddag. I relationer dér det finns linjelagd
kollektivtrafik ska det dven gé att resa i lagtrafik, det vill sdga dagtid, kvallstid och
under sommarens semestertider. Beroende pa efterfragan och resandeunderlag kan
lagtrafiken besta av nértrafik eller linjelagd trafik. En inriktning ar att trafikdygnet i
den allménna kollektivtrafiken ska stricka sig mellan klockan 06:00 och 23:00.

Tagtrafik

Orebro lins geografiska lige i landet innebir att tigtrafiksystem av olika omfattning
gemensamt utgoér utbudet av tagtrafik i ldnet. Det finns tdgsystem i tre nivaer av
geografisk omfattning och dessa bendmns regionaltagssystem, storregionalt tagsystem
och fjarrtagssystem. Mojligheterna att effektivt samordna fjarrtagssystem och
regionaltdgssystem &r goda och innebér smidiga resor samt resurseffektivitet.

Regionalt tdgsystem - Trafik i relationer inom lénet dar turutbudet angor samtliga

stationer pa aktuell stricka

Storregionalt tdgsystem - Trafik i relationer inom ldnet och omkringliggande lén.

Fjarrtagssystem - Trafik i relationer inom dvriga Sverige och kopplat till grannlander

med stora avstdnd mellan mélpunkterna.

Flertalet av de storre mélpunkterna ligger utanfor lanets granser. Tagen ar dirmed
viktiga bade for resmojligheterna inom lanet och for regionforstoringen med
mojligheten att na andra arbetsmarknader. Tagtrafiken erbjuder savél dagliga resor

inom ldnet som pendling och sillanresor over lite 1dngre avstand.

Busstrafik

Linjetrafik med buss och anropsstyrd trafik erbjuder, likt taget, dagliga resor inom
lanet och resmojligheter dver lite langre avstand. Utbudets fokus finns dock i de
lokala och regional relationerna. Trafiken kan delas upp i olika linjetyper med olika
egenskaper for att mota efterfragan pa resor pa basta sitt. Dessa ér expressbusstrafik,
regionbusstrafik, landsbygdsbusstrafik, stadsbusstrafik och nartrafik.

Den allmédnna kollektivtrafiken som utfors med buss ska, sé langt det 4r mojligt, ha
samma linjestrickning varje tur och kdrvigsvarianter ska undvikas for att 6ka
forutsdgbarhet och pélitlighet for resenérer. Forandringar i linjestrdckningar pé grund
av ny bebyggelse ska enbart géras om det bedoms generera ett nettotillskott av

resenarer.

Expressbusstrafik
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Expressbusslinjerna skapar snabba forbindelser mellan Orebro titort och
kommunhuvudorter i l&net som inte &r sammanlénkade med tagtrafik.
Expressbusslinjer trafikeras enligt principen: i héllplatser, direkta korvégar och
angoOring av hallplatser som bidrar till en nettookning av antalet resenérer. Det innebar
generellt att det &r fa stopp 1 glesbebyggda omraden, medan tétare stopp kan vara
befogat inom tétorter. Det kan dock variera beroende pa vilka 6vriga strdk av allmén
kollektivtrafik som expressbusslinjen sammanfaller med och vilka tidsvinster som ett
reducerat antal stopp kan leda till.

Utbudet bestér av minst 10 avgingar i vardera riktningen per vardag och inriktningen
ar att kollektivtrafikutbudet i foljande relationer bor utforas som expressbusstrafik:

. Karlskoga—Orebro
. Askersund—Orebro
. Nora—Orebro

. Hillefors—Orebro

. Fjugesta—Orebro

En viktig konkurrensfordel i kollektivtrafiken dr mdojligheten att anvianda restiden
effektivt, exempelvis for arbete eller avkoppling. Fordonen som kor i dessa relationer
ska halla en motsvarande komfort som regionaltagen.

Regionbusstrafik

Regionbusslinjer dr lampliga i relationer med stor efterfragan pa resor och dar
efterfragan inte bara finns i linjens start- och slutpunkt utan dven i mellanmarknader.

Utbudet bestér av minst 10 avgangar i vardera riktningen per vardag.

I relationer dir utbudet bestar av bade tagtrafik och regionbusstrafik samplaneras de
sd att parallellkoérning undviks och funktionen &r, i den mén det dr mgjligt, att stirka

tagtrafiken genom bytesmojligheter mellan buss och tag.

Landsbygdsbusstrafik
Landsbygdsbusslinjer ar lampliga i relationer med begriansad men stadig efterfragan

pa resor med start- och mélpunkter i en gles geografi.
Utbudet bestér av cirka 3—5 avgangar per vardag och en tidtabell ibland anpassad till
skoltider lokalt.

Utbudet ska, 1 den méan det dr mojligt, stérka de andra linjetyperna genom anslutning
till strategiska bytespunkter med storre trafikutbud.

Stadsbusstrafik
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Stadstrafik omfattar linjer/linjenét som &r geografiskt avgrénsade till en tdtort. Inom
Orebro lin finns stadstrafik i titorterna Orebro, Karlskoga och Lindesberg och
utbudet i de tre trafiksystemen varierar i storlek i relation till orternas storlek. Utbudet
ar 1 grunden en avgang i halvtimmen under hogtrafik och en avgang i timmen i
lagtrafik.

Inom Orebro titort utgdér Citylinjen en viktig del av stadstrafiken. De
systemegenskaper som utmirker dessa linjer fran ovrig stadstrafik ar:

. Hog synbarhet i stadsmiljon, egen design och varumaérke

. Egna korbanor och full prioritet i korsningar

. Raka linjestrackningar med mjuk linjeforing, jamn kdrbana med hog kvalitet.
. Hallplatser, anslutningsvagar och stadsmiljo med extra hog kvalitet

Under programperioden avser Region Orebro lin fortsitta att utveckla
Citylinjesystemet med etapper mot Vivalla och Mellringe i samverkan med Orebro
kommun.

Nirtrafik

Nartrafiken utgor en forlingning av den tidtabellslagda allménna kollektivtrafiken i
Orebro l4n. Nirtrafiken kompletterar ocksa utbudet i lagtrafik dér utbudet av linjelagd
trafik dr glest. Utbudet riktar sig till personer som bor utanfor titorter och mer én en

kilometer fran en héllplats med minst 10 angdrande turer per vardag.

Nartrafikresor dr bestéllningsbara i lagtrafik och samplaneras med andra
nértrafikresor samt fardtjanst- och sjukresor. Reseniren himtas i néra anslutning till
bostaden och gér till definierade nértrafikhéllplatser, ofta i ndrmsta tétort. Utbudet
syftar till att skapa tillgdnglighet till service sa som handel, apotek, vardcentral eller
bibliotek men dven mojligheter att delta i fritidsaktiviteter eller dylikt under kvallstid.
Nartrafiken erbjuder dven resmojlighet till ett antal malpunkter for friluftsliv som
ligger utanfor nétet av linjelagd allmén kollektivtrafik.

Linsgriansoverskridande allmén kollektivtrafik med buss

Efterfragan pé allmén kollektivtrafik i relationer som korsar ldnsgrénser ska utredas
16pande tillsammans med, och pé lika villkor som, efterfrdgan inom lénet. I dagsléget
kors majoriteten av utbudet av allmén kollektivtrafik i relationer 6ver lansgrins med
tdg men ett antal lansdverskridande relationer med efterfragan pa resor saknar dock
tdgforbindelse och dér ér det av strategiskt viktig betydelse for Orebro ldn att
bibehalla busstrafik. I dagsldget domineras utbudet av resmojligheter med buss till
malpunkter i Varmland (ex Filipstad, Kristinehamn och Karlstad) respektive
Vistmanland (Arboga). Bedomningen ir att dessa fortsatt &r viktiga relationer under
programperioden.
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Fardtjinst och riksfiardtjanst

Region Orebro l4n utreder och prévar tillstind till férdtjinst och riksfirdtjinst for
samtliga lanets 12 kommuner. Den som beviljas fardtjanst kan resa med
serviceresefordon i och emellan lidnets samtliga kommuner samt 30 kilometer utanfor
lansgransen. Utdver fardtjanst och riksfardtjanst utreds bland annat rétten till sarskilda
villkor vid fardtjanstresa, exempelvis ensamakning, ledsagare, direktresa eller sarskild
placering i fordonet.

Rent praktiskt samplaneras och samkors férdtjanst och sjukresor inom lénet.
Fordonen anvénds dven for att utfora anpassad skolskjuts och andra kommunresor
exempelvis resor till och fran daglig verksamhet. Vid beviljande av fardtjénsttillstand
far personen dven automatiskt tillstand att boka resor till och fran varden (sjukresor)
med serviceresefordon. Detta sker da till samma egenavgift som finns inom
fardtjénsten.

Tillsténd till riksfardtjénst innebér att kunden beviljas erséttning for de merkostnader
som uppstar for resan till f6ljd av kundens funktionsnedséttning. Ersittningen kan
exempelvis besta i utbetalning av en ledsagares biljettkostnader i samband med resa
med allménna kommunikationer. I vissa fall beviljas serviceresefordon for att ta sig
till/frén resmélet.

Prissystem for fardtjdnst

Grunderna for prissittning av reseniirens egenavgift for firdtjénst i Orebro 1in utgér

ifrén att:

. priset &r relaterat till resléngden, utifrdn en miniminiva och en maxniva.

. resan erbjuder en hogre servicegrad 4n motsvarande resa med allminna
kommunikationer.

Egenavgiften vid resor med fardtjanst ar till f61jd av detta hdgre 4n biljettpris for
motsvarande resa med den allméinna kollektivtrafiken. Egenavgiftens niva beslutas av
Regionfullmiktige och fordelningen mellan olika resldngder beslutas sen av
Kollektivtrafikmyndigheten.

Prissystem for riksféardtjdnst

Regeringen har meddelat foreskrifter om resendrens egenavgifter som anges i
forordningen (1993:1148) om egenavgifter vid resor med riksfardtjanst. Egenavgiften
far ddrmed varken vara lagre eller hdgre &n den som é&r angiven i forordningen.
Utgangspunkten for egenavgifterna dr vad normala reskostnader ar for att resa med

allmanna kommunikationer, tag 2: a klass.
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6. Organisation och samverkan

Kollektivtrafikmyndigheten planerar och ger forutsittningar for utférandet av den
allménna kollektivtrafiken i lanet. Det &r mal och strategier i
trafikforsorjningsprogrammet som utgdr grunden for myndighetens olika beslut om
allmén trafikplikt for s& vl buss som tag. Beslutet innebér att myndigheten slér fast
vilka krav, till exempel pa kvalitet, omfattning eller prissittning, som ska uppfyllas av
trafikutbudet i fraga.

Trafikplikten grundar sig &ven pé en analys av att det offentliga har ett legitimt
intresse av att kunna tillhandahalla kollektivtrafik, som kommersiella aktorer inte
skulle erbjuda.

Kommersiell kollektivtrafik och évrig fjarrbusstrafik

Det &r Transportstyrelsen som i sin forfattningssamling TSFS 2012:2 anger regler for
anmalan om trafikstart, upphorande eller fordndrat utbud av kommersiell
kollektivtrafik. Den regionala kollektivtrafikmyndigheten dr mottagare av anméalan
som ska inkomma 21 dagar innan trafik startar eller upphor samt i vissa fall dven vid
fordndringar. Vid etablering av kommersiell kollektivtrafik ska trafikforetagen ges
mdjlighet att fora dialog med Kollektivtrafikmyndigheten om mgjlig
biljettsamverkan.

Alla trafikforetag som bedriver regional kollektivtrafik har rétt till att pa
konkurrensneutrala och icke-diskriminerande villkor ges tilltrdde till hallplatser och
bytespunkter i linet. I Orebro lin bedéms kapacitetsbrist vid bytespunkter i forsta
hand kunna uppsta vid Orebro resecentrum och ambitionen ir att tillhandahélla
efterfragad angdringskapacitet utan att atgarder som prisstyrning och tidstyrning ska
vara nddvindiga styrmedel. Detta ska ske genom god dialog med véghéallare och

Ovriga trafikerande trafikforetag.

Niér det géller formedlande av digital information om avgéngstider etcetera ska det
erbjudas dir motsvarande mojlighet finns for kollektivtrafikmyndighetens
trafikutbud.

Utover trafikutbud som definieras som kommersiell kollektivtrafik finns en rad olika
former av evenemangsresor och bestillningstrafik som kan vilja angora héllplatser
och resecentrum i linet. Aven om Region Orebro lin inte har nigot formellt ansvar
for denna trafik, finns en ambition att tillgodose angdringsbehovet dven for denna
trafik. I hdndelse av begransad angdringskapacitet prioriteras
kollektivtrafikmyndighetens egen trafik och den trafik som definieras som
kommersiell kollektivtrafik forst och efter det 6vrig trafik.
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Utforande av trafik

Det utbud som det fattas trafikpliktsbeslut om och serviceresetrafiken tilldelas buss-
och tigoperatdrer som upphandlas eller ir deligda av Region Orebro lin. Trafiken
utfors under varumirket Linstrafiken Orebro.

Svelandstrafiken ir ett trafikforetag som samigs av Region Orebro lin och Region
Vistmanland. De ansvarar for att bedriva busstrafiken i enlighet med Region Orebro
lans intentioner som anges i detta program samt dvriga strategier och riktlinjer. Det
forutsétter ett vil fungerande samarbete och informationsutbyte i bada riktningar.

Region Orebro lin #r dven deligare i tva tigtrafikbolag, Tig i Bergslagen och
Malardalstrafik. Fradgor om planering, trafikering, marknadsforing, firdbevis och
strategisk utveckling hanteras i ndra samverkan med dessa bolag och andra
delégarlin. Samverkan kring tagtrafik sker ocksd med Region Ostergétland samt med

Vistra Gotalandsregionen, men i mindre omfattning.

Tillkép

Generellt giller att Region Orebro liin finansierar all kollektivtrafik som bedéms vara
av regional betydelse. Kollektivtrafiklagen 6ppnar dock fér en kommun att finansiera
viss regional kollektivtrafik som dr av béttre kvalitet eller billigare for resenérerna én
vad den regionala kollektivtrafikmyndigheten annars skulle tillhandahalla.

Eventuella tillkdp av regional kollektivtrafik kraver en 6verenskommelse mellan
kollektivtrafikmyndigheten och berérd kommun. Tillkop far inte medféra hogre
kostnader for kollektivtrafikmyndigheten eller bidra till att trafiksystemets uppligg
rubbas.

Infrastruktur for kollektivtrafik

Ansvaret for kollektivtrafikens infrastruktur i ldnet dr uppdelat pa flera parter.

For busstrafik och serviceresor dr det respektive vaghallares ansvar att sta for
markarbeten. Vighallare dr antingen Trafikverket, en kommun eller en enskild
vagforening. Kollektivtrafikmyndigheten ansvarar for att anskaffa och underhalla det
hallplatsmaterial som placeras ovan mark. I dagsldget handlar det exempelvis om:
stolpe med topptavla, viderskydd, informationstavlor, pratorer (upplést information)
och digitala skyltar. Detaljerad beskrivning av hallplatsmaterial och ansvar finns
beskrivet i Region Orebro lins héllplatshandbok.

For tagtrafiken ar det Trafikverket som ansvarar for sparen och for plattformar vid
jarnvagsstationer. Eventuell forandring och utveckling av plattformar bor ske 1

samrad mellan Trafikverket, kommunen, tdgoperatorer och
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kollektivtrafikmyndigheten. Stationshus eller motsvarande vid resecentrum och
jarnviagsstationer dgs av Jernhusen eller respektive kommun.

Regional samverkan

Som beskrivits inledningsvis i programmet utgdr Region Orebro lin den regionala
kollektivtrafikmyndigheten i Orebro lin. Sedan den allminna kollektivtrafiken
skatteviixlades 2012 ligger det finansiella ansvaret hos Region Orebro lin. Firdtjénst

och riksfardtjinst ansvarar lanets kommuner for finansieringen av.

Genomforandet av och utveckling mot de uppsatta malen i programmet forutsitter
god samverkan inom Region Orebro lins omfattande organisation. Dels for att
bibehalla kopplingen mot den regionala utvecklingsstrategin, dels for att viva
samman allméin kollektivtrafik och serviceresor s& som programmet har malséttning
att gora.

P& temat regional samverkan forutsitter maluppfyllelsen 4ven god samordning mellan
trafikforsorjningsprogrammet och lansplanen for regional transportinfrastruktur
eftersom lénsplanen fyller en viktig funktion nér det géller finansiering av
infrastruktur kopplat till kollektivtrafik.

Utveckling av trafiken i riktning mot mélen ska inkludera god forankring med lénets
kommuner dér samverkan sker i flera olika forum och pa olika detaljnivaer. Ett
regionalt samverkansrad med ledande kommunala politiker finns etablerat for att
tillgodose den kommunala férankringen av de beslut som fattas av
kollektivtrafikmyndigheten. Denna grupp stdds av samverkan mellan tjédnstepersoner
bade inom trafikplanering och pa chefsniva. Utdver detta finns fokusgrupper, méten
inom tidtabellsprocessen samt samverkan inom separata utredningar som viktiga

forum for erfarenhetsutbyte, dialog om prioritering och utveckling av trafiken.

Samverkan bor fokusera pa malen i trafikforsorjningsprogrammet och
maluppfyllelsen forutsétter en god koppling mellan trafikférsérjningsprogrammets
innehall och kommunala planer och strategier for bebyggelseplanering,
trafikstrategier, parkeringsreglering etcetera.

Under programperioden énskar Region Orebro liin utveckla samverkan med lénets
kommuner for att sdkerstélla kontinuitet och framforhéllning i dialogen.

Utover lanets kommuner kravs en aktiv dialog med operatorer och resenédrer for att
utveckla trafiken. Under programperioden avser Region Orebro lin utveckla
formégan att tillvarata barn och ungas perspektiv i utveckling av allmén
kollektivtrafik och serviceresor. Metoden bestar av regelbundna traffar med
fokusgrupp bestdende av barn och unga.
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Barn och unga kommer i detta forum kunna péverka beslut och prioriteringar som
gdrs inom ansvarig forvaltning kopplat till de aktuella &mnen som lyfts i gruppen. Det
gdr att jdimfora med andra intressegrupper sd som funktionshinderrad/
tillgénglighetsrad eller likande. Metoden behdver utvecklas 16pande och stindiga
forbattringar rekommenderas under de kommande 4 aren. Till ndsta program kan nya
strategiska slutsatser dras med hjilp av denna metod for dialog.

Storregional samverkan

I ett storregionalt ssmmanhang har Orebro liin ett strategiskt lige mellan de tre
storstadsregionerna Stockholm, Oslo och Géteborg och beddmningen &r att behovet
av att forsta och planera for efterfragan pa resor som inte forhaller sig till ldnsgranser
vixer. Region Orebro lin #r och vill fortsitta att vara aktiva i arbetet genom
samverkan med andra ldn inom ett antal nitverk med ldnen inom, eller i direkt

anslutning till, Méalardalen.

Mailardalsradet koordinerar det transportpolitiska samarbetet En Bittre Sits (EBS).
EBS ir ett nitverk av politiker med stod av tjanstemén fran de lansplanuppréttande
organen, de regionala kollektivtrafikmyndigheterna samt Trafikverket vid behov. Den
fraimsta uppgiften for En Béttre Sits dr att ta fram en storregional systemanalys som &r
regionernas gemensamma prioriteringar och inspel till nationell plan for
transportinfrastruktur som Trafikverket tar fram. Inom En Bittre sits samarbetar
regionerna Stockholm, Uppsala, Vistmanland, Orebro, Sérmland, Ostergdtland och
Gotland.

I den storregionala systemanalysen beskrivs vilken kollektivtrafik som regionerna har
for avsikt att bedriva pa jarnvég och vilka infrastruktursatsningar som kréivs for att
kunna uppna en konkurrenskraftig trafik.

Aven mellan dgarlinen for Tag i Bergslagen sker en samverkan kring hur man avser
att gemensamt utveckla tigtrafiken. Bland annat tas ett langsiktigt program for
trafiken fram. Den viktigaste utgangspunkten for detta program ar lénens

trafikforsorjningsprogram.

Ett annat nitverk med paverkan pa kollektivtrafikens uppdrag ir OMS-samarbetet. De
sju regionerna i Ostra Mellansverige genomfor gemensamma studier for att undersoka
och sprida kunskap om forutséttningarna for att 6ka integreringen mellan ldnen och
verka for en gemensam marknad for arbete, utbildning och bostdder. Regioner som
ingér i OMS-samarbetet ir Stockholm, Uppsala, Givleborg, Vistmanland, Orebro,
Sédermanland och Ostergdtland. Aven Milardalsradet ingér i samarbetet.
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Som deléigare i bolaget Oslo-Stockholm 2.55 samverkar Region Orebro lin med
region Viéstmanland, Region Virmland och kommuner léngs stréket. Syftet &r att
skapa en ny jarnvigskoppling (Nobelbanan) mellan Oslo och Stockholm samt att
maximera nyttan av de nya pendlingsmdjligheterna som den mojliggor i straket.
Fokus ér bade pa det lokala, regionala och storregionala perspektivet.

7. Hallplatser och stationer

Hallplats

Det finns i dagsldget ingen nationell definition av vilka utformningskrav som ska
uppfyllas for att en busshallplats ir att betrakta som fysiskt tillgéinglig. Region Orebro
1an har darfor tagit fram en egen definition som harmoniserar vil med hur andra ldn
valt att definiera fysisk tillgdnglighet vid busshallplats.

Definitionen utgors av tre punkter:

. Plattformshdjd: 17 cm (kantsten: R17)
. Taktilt strék (plattor med rander/pluppar)
. Visuellt strak (platt-rad med kontrasterande farg, vit)

Region Orebro lin viljer att beskriva utformningen utan att bedoma vilka personer
med funktionsvariationer som kan resa fran hallplatsen. Den bedémningen dverlats

till enskilda personer sjilva att gora.

Utover den grundldggande tillgdnglighetsdefinitionen dr ett antal utrustningsnivaer
etablerande. Det dr malnivaer for hur héllplatsmaterial (viderskydd,
informationstavlor, pratorer (upplast information) och digitala skyltar) bor finnas
utplacerade for att bidra till trafiksdkerhet, trygghet och attraktivitet. Vilken niva som
ar lamplig avgors av flera faktorer. En grundldggande sortering sker efter antal
pastigande men ytterligare fyra faktorer inverkar pa vilken mélnivé av utrustning som
ar lamplig ur ett tillgdnglighets- och attraktivitetsperspektiv:

. Specifik kundgrupp eller malpunkt

. Funktion kopplat till byte mellan férdmedel

. Hastighet pa vig

. Om hallplats finns i en relation med stor efterfragan pa resor

Utover utrustningsnivaer har dven en miniminiva etablerats for hur forutséittningarna
vid en plats for pa- eller avstigning ska vara. I arbetet med att forbéttra hallplatser i
lanet ska det sikerstéllas att alla hallplatsldgen, oavsett resande eller Gvriga ovan
ndmnda faktorer, ska férses med en stdyta (om minst 1,5x1,5 meter) for pa- och

avstigning.
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Ambitionen ar att nd méluppfyllnad inom respektive utrustningsniva samt att hdja
lagstanivan sé att samtliga hallplatslagen har definierad stayta.

Korvigar

I strdk med stor efterfragan pa resor i sa val regiontrafik som lénets stadstrafik i
Orebro, Karlskoga och Lindesberg ska busstrafiken ha hog framkomlighet. Det
betyder att bussen bor prioriteras i gaturummet och att avstidnd mellan héllplatser inte
bor vara kortare 4n 400 meter och inte langre 4n 800 meter vid bebyggelse.

Principer for etablering av ny tagstation respektive busshallplats

Principen &r att nya tagstationer och busshallplatser ska dvervigas om de bedoms
kunna ge ett positivt nettotillskott av resenérer. Ytterligare stopp langs en stracka
innebér langre restider for de som redan sitter i tdget/péa bussen samtidigt som det dkar
tillgéngligheten for nya resendrer. En avvéigning mellan dessa konkurrerande
intressen ar central i utredning av nya stopp.

Ytterligare centrala kriterier ska beaktas i utredning om etablering av nya stopp:

. Restidskvoten i tunga reserelationer ska vara konkurrenskraftig.
. Kollektivtrafikens och infrastrukturens kostnadseffektivitet ska beaktas.
. Det ska finnas en stark koppling till aktuell kommuns eller verksamheters

aktivitet pa platsen alternativt framtidsplaner for platsen
. Platsen ska ha infrastrukturella och trafiksidkerhetsmissiga forutséttningar att

utgora ett stopp.
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8. Stodsystem

Kollektivtrafik ar i allt hdgre grad ett system av information, datafléden och digital
intelligens. Det ar genom data som kollektivtrafiken kan forstas, férutses och
forbattras. Nér ménniskor reser lamnar de efter sig monster, oavsett vilket trafikslag
de viljer. Att samla in, bearbeta och anvidnda denna information &r avgorande for att
kunna bygga ett kollektivtrafiksystem som &r bade resurseffektivt och méanskligt
relevant. Insamlade data har i sig inget egenvérde, det ar forst nir den anvénds smart
som den skapar virde. For Region Orebro lin ér arbetet med digitalisering och
systemstod ett sitt att sékra tillgdngligheten.

Den pagéende digitaliseringen av resendrsstodet fungerar som en motor i
utvecklingsarbetet inom Region Orebro lin. Region Orebro lin ser en allmén trend av
att system kopplat till kollektivtrafiken blir smartare. Under programperioden
utvecklas de sannolikt mot att de pa egen hand kan 16sa problem som resenérer méoter
i trafiken och kompletterar mer statisk information om trafikférandringar etcetera.

Strukturellt verkar Region Orebro lin for dppenhet och utbytbarhet niir det kommer
till systemstod. Inriktningen &r att bygga bort systemberoenden och efterstridva en
fordndringsbar systemstruktur baserad pa gemensamma integrationsprinciper. Region
Orebro l4n har i forsta hand inte ambition att utveckla egna system utan efterstrivar

ett ndra samarbete med systemleverantorer eller andra aktorer.

En 6vergripande inriktning dr dven att med hjdlp av system 0ka kvaliteten pa data
gillande resande, eftersom det 4r en avgorande uppgift nir det géller att planera och

dimensionera kapacitet.

Forséljnings- och distributionssystem

Dessa systems huvudsakliga funktion &r att skapa forutsittningar for att silja,
distribuera och validera fardbevis (biljetter). | samband med forséljning och
incheckning samlar systemen in data som anvands for uppfoljning av savil resande
som ekonomi. En viktig inriktning for Region Orebro lin ir att systemen for
forsiljning och distribution utvecklas for att ha minimal effekt pa resenérers restid.

Under programperioden avser Region Orebro lin fortsitta arbetet med
systemanpassning till den nationella standarden for biljettdistribution och
biljettvisering. Syftet &r bland annat att mojliggora biljettforséljning i externa kanaler
och underlatta for biljettsamarbeten med andra aktorer for att minska barridrer for

resande.

System for resenirsinformation
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Informationssystemens viktigaste uppgift ar att informera resendren om tillgéngligt
utbud av trafik samt om det féorekommer storningar i trafikutbudet, saval planerade
som oplanerade. Systemen ger ocksé liknande information da kunden byter mellan
olika trafikslag och utforare.

Under programperioden strivar Region Orebro liin efter att ta steg mot att foréindra
synen pa resendrsinformation: frin att utgd frén en plan och informera om avvikelser,
till att 1 stéllet ge aktuella och prognosbaserade reseforslag utifrén hur trafiken faktiskt
ser ut. Det dr denna forflyttning frén systemets perspektiv till resendrens som Region
Orebro lin vill stédja genom utvecklingen av nya informationsldsningar.

Informationen ska vara situationsanpassad, framatblickande och relevant i stunden.

Sédkerhets- och trygghetssystem

Dessa system hanterar olika former av larm, kameror och kommunikation och har till
syfte att uppratthélla och forbattra sdkerhet for bade resenidrer och personal 1
kollektivtrafiken. Region Orebro ldn bedomer att dessa systems betydelse har 6kat de
senaste aren att den utvecklingen kommer att fortsitta under programperioden.

Planeringssystem

Dessa system erbjuder en rad olika planeringsfunktioner och ar viktiga for savél
strategisk och arlig tidtabellsplanering som for optimering och daglig drift. Systemen
ar dven viktiga for skapande av omlopp och scheman och behdver utvecklas for att bli

mer virdeskapande.

Utmaningen under programperioden gillande dessa system é&r dven att skapa
flexibilitet for trafikforandringar. Foljsamhet i dessa system ar en forutsittning for

mojligheten att leverera korrekt resenérs- och forarinformation.
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9. Uppfoljning och larande

I en arlig rapport ska programmet foljas upp med avseende pa maluppfyllnad och det
gors 1 form av ett trafikbokslut. Ett antal styrtal &r utvalda och ska pé 6vergripande
niva visa hur kollektivtrafiken utvecklas i forhallande till malen i programmet. Se
tabell 5 nedan.

Utover dessa f0ljs ett stort antal ytterligare styrtal som tillsammans ger en detaljerad
bild av hur varje del av utbudet utvecklas och ger viktig kunskap till analyser av hur
utbud av tjénster och trafik kan utvecklas. Erfarenheterna frén uppfoljningen
implementeras lopande i arbetet med genomférandet av
trafikforsorjningsprogrammet.

En av de storsta utmaningarna kopplat till utviardering inom ramen for detta program
ar att formulera och applicera métetal kopplat till mélet om positiv
samhiéllsutveckling. Det finns inte ett enskilt styrtal som maéter det och viktiga delar
som socioekonomisk utveckling. Det &r snarare en samling av ménga olika
mitpunkter som kan fi bilden av utveckling att framtrdda. Fokus under
programperioden &r att skapa en modell for att utvérdera en fordndring pa en enskild
linje eller annan mindre avgrinsad forindring i trafiksystemet. Region Orebro lin

avser att anvinda den typen av delanalyser i fler utredningar under programperioden.
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Tabell 5. Styrtal for uppfoljning av trafikforsorjningsprogrammet.

Huvudmal Styrtal Malvarde Kalla
Kollektivtrafiken ska bidra till positiv Antalet utredningar som
samhallsutveckling genom att vara en inkluderar en socioekonomisk Ska 6ka Region Orebro l&n
sjalvklar och véxande del i transportsystemet analys
Underliggande mal Styrtal Malvarde Killa
Allmén kollektivtrafik:

«Alla i lanet ska ha tillgang till nagon form av
kollektivtrafik

Tillganglighet med allmén
kollektivtrafik

Allmén kollektivtrafik och
Serviceresor
Tillganglighet till
kollektivtrafiktjanster
oavsett socioekonomisk
status

Férbattrad utifran ett lans- och
resenarsgruppsperspektiv (ej
individperspektiv)

Region Orebro l&n

Forbéttra och férenkla resenarsupplevelsen

Allmén kollektivtrafik och
serviceresor:

Andelen hallplatser som
fullstéandigt uppfyller sin

80% av hallplatserna ska uppfylla
samtliga krav inom sin
utrustningsniva

(Utgagnspunkt: 72% 2024)

Andel av samtliga hallplatser i samtliga
utrustningsnivaer som uppfyller kraven

Andelen hallplatser som har
en grundlaggande
tillganglighet utifran krav

90% av hallplatserna ska ha en
grundlaggande tillganglighet utifran
krav

(Utgagnspunkt: 81% 2024)

Andelen hallplatser i niva BRT, 1, 2 och 3 som
har hog plattformskant alt. har stayta (géller
hallplatser i niva 4).

Allmén kollektivtrafik:
Hur enkelt upplever

resendrer det att forbereda K

infor och resa?

Strategisk utveckling i enlighet med
forsaljningsstrategi och
ommunikationsstrategi

Kollbar - fragebatteri om enkelhet:

-Det &r enkelt att fa information infor resa
(avgangstider, biljettpriser m.m.

-Det ar enkelt att kopa (bolags) biljetter och kort
-Det ar enkelt att resa med (bolag)

[Andel resendrer som kdper
sin resa via appen eller
annan sjalvbetjani

80% av biljettforsaljningen ska ske
via Appen eller annan
sjalvbetjaningskanal

Region Orebro [&n

Serviceresor:

Andel resor som bokas
digitalt via appen eller via
sjukreseportalen

Antalet samtal till
bestéllningscentralen ska

75% av resorna bokas digitalt

400 000 samtal per ar (2035).

Region Orebro [&n

*Resendrers néjdhet med senaste resan ska
oka

Allmén kollektivtrafik:
Andel resenérer néjda med
senste resan

80% av resenarer ska vara nojda
med senaste resan
(Utgangspunkt: 75% 2024)

KollBar - fraga om nojdhet med senaste resan:
Fragan till alla som rest nagon gang per kvartal
och inte bara bara de som bendmns som
kunder (reser minst en gang i manaden)

Serviceresor:
Andel resenarer nojda med
senaste resan

90% av resendrerna ska vara nojda
med senaste resan
(Utgangspunkt: 77% 2024)

ANBARO - fraga om nojdhet:
fraga R18: Vilket sammanfattande betyg vill du
ge for hela resan om du ténker pa bestallning,
upphamtning och aviamning?

+Kollektivtrafiken ska bidra till forbattrad halsa
och miljé

Allmén kollektivtrafik och
Serviceresor:
Drivmedlens paverkan pa
hélsa klimat och miljo
utifran de svenska
miljomalen

Utvekling i linje med drivmedels-
trappa for Allman kollektivirafik
respektive Serviceresor

Region Orebro l&n

Serviceresor:
/Andelen fossilfria branslen i
serviceresetrafiken

100% av trafiken ska drivas med
fossilfria drivmedel till 2032 dar efter
fortsatt utveckling enligt
drivmedelstrappan

FRIDA

+Kollektivtrafikens marknadsandel ska 6ka

Allmén kollektivtrafik:
Kollektivtraifkens andel av
motoriserade resor i lanet

Okning i lanet i sin helhet 18% ill
2030 och 25% till 2035

Okning i strak med stor efterfragan
pa resor: 40% till 2035

Hela lanet
Kollbar samt Region Orebro [&n

Strak
Region Orebro I&n avser att utveckla metod for
detta
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10. | handelse av kris eller krig

Region Orebro lin som helhet har en viktig roll i hiindelse av krig eller annan storre
samhillsstorning. Kollektivtrafikens uppdrag och syften, sa som de ar formulerade i
detta Trafikforsorjningsprogram, dr dven under sddana omstandigheter viktiga for att
sdkerstdlla samhaéllets funktioner och invanares tillgéng till arbete, utbildning, vérd
och annan service.

Region Orebro lin verkar for att energiforsdrjningen utformas si att det finns en
redundans i hindelse av kris eller krig och pa si sétt sékerstilla driftsdkerheten av
kollektivtrafiken. Andra aspekter av kris- och krigshantering faller under Region
Orebro lins évergripande samhillsansvar och arbetas med bade inom organisationen
och tillsammans med andra viktiga samhéllsaktorer med Lansstyrelsen som

samordnande instans.
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