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Organ

Patientnamnden

Klagomal som avser hélso- och sjukvard i lanets
kommuner ar 2021

Forslag till beslut
Patientndmnden beslutar

att ta informationen till protokollet.

Sammanfattning
Klagomal pd kommunal hilso- och sjukvérd som ldmnats till patientnimnden
under &r 2021 har sammanstéllts i en rapport.

Arendebeskrivning

Under ar 2021 tog patientnimnden emot 15 klagomalsarenden som avser hélso-
och sjukvard i lanets kommuner. Det dr en minskning jaimfort med aret innan
dé 28 séddana drenden lamnades till patientnimnden. Omvéardnad &r, liksom
tidigare ar, det vanligaste temat for klagomélen som avser den kommunala
vérden.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstélldhetsperspektiven
Det foreslagna beslutet vintas inte fa nagra konsekvenser for miljon, barn eller
jamstalldhet.

Beslutsunderlag
Rapporten ”Klagomal till patientndmnden gillande hilso- och sjukvard i lanets
kommuner ar 2021,

Marcus Philipson
chef for Patientndmndens kansli

Postadress

Region Orebro 13n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Kommuner i Orebro lin
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Region Orebro 13n

Box 1613, 701 16 Orebro
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