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Utveckla foretagens affars- och produktutveckling i
destinationer

Sammanfattning

Region Orebro l4n ansdker om 25 procent av projektets bokforda kostnader, dock hdgst

398 972 kronor for projekt Utveckla foretagens afférs- och produktutveckling i destinationer
under perioden 2021-02-15—2022-04-30.

Projektet ska langsiktigt bidra till 6kad tillvéxt av besdksnédringen med nya och utvecklade
reseanledningar samt en starkare samverkan mellan offentliga aktorer, stodframjare och

néringslivet.

Skal for det foreslagna beslutet
Projektet genomfors enligt den regionala utvecklingsstrategins prioriterade omrade Néringsliv
och entreprendrskap och bidrar till att nd mélet om 6kad tillvaxt i ndringslivet.

Finansiering soks ocksé fran Tillvixtverkets utlysning “Produkt- och affarsutveckling for
foretag 1 destinationer”.

Néamnden for regional tillvéxt har fattat beslut om inriktning for finansiering for det statliga
anslaget 1:1 regionala tillvaxtitgirder (2020-01-22 § 6). Enligt inriktningsbeslutet dr projektet
prioriterat enligt ”2b. Ansdkningar inom prioriterade omraden Innovationskraft och

specialisering samt Néringsliv och entreprendrskap.

Bakgrund

Turismen och besdksnéringen, har innan Covid-19 pandemins utbrott, varit en av Sveriges
starkast vixande branscher och en véldigt viktig del for Sveriges ekonomi. En néring av foretag
och foreningar som viktiga samhéllsbérare och utgdr en avgdrande del av att vara en attraktiv
region att besoka, bo och verka i.

I april 2020 antog lanets 12 kommunchefer och regiondirektor forslaget till ny
samverkansstruktur for Turism och Besoksnéring, vilket bland annat innebér ett nytt arbetssétt
med en starkare och nirmare dialog med lédnets kommuner samt ett gemensamt mél med
aktivitetsplan. Samverkansstrukturen utgér fran foretagen och foreningarnas behov och innebér
dé dven samordning av ett Branschrad samt Aktorsnétverk. Mélet nds genom en starkare

samsyn, kunskap och forstaelse mellan aktérerna i samverkansstrukturen.
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Under hosten 2020 fordes dialog for att belysa foretagens behov av stéd for omstillning och
utveckling. Dialogerna visar ett det finns ett behov av stdd for omstéllning, rddgivning,
samverkan, paketering och affarsutveckling. Idag saknas det en resurs med branschkunskap och
erfarenhet som kan stdtta och coacha foretagen i ett utvecklingsarbete d4 kommunerna sjédlva
inte har dessa mojligheter. Inom ramen for projektet kommer en foretagskoordinator anstillas.
Projektet omfattar dven konsulttimmar for att stérka upp for rddgivning av Hallbar Turism och
starkare digital nirvaro.

Den priméra malgruppen for projektet &r Orebro lins foretag och foreningar verksamma inom

besoksniringen.

Overgripande mal
Projektet ska bidra till 6kad tillvéxt av besoksniringen med nya och utvecklade reseanledningar
samt en starkare samverkan mellan offentliga aktorer, stodframjarsystemet och néringslivet,

som en del av att vara en attraktiv region att besdka, bo och verka i.

Projektmal
Stérkt formaga hos foretagen/foreningarna att utveckla nya besoksanledningar, enskilt och i
samverkan med varandra, samt formagan att ta del av ldnets stodframjarsystem.

- Minst 10 nya upplevelseprodukter har utvecklats.

- Minst 6 foretag har sammanforts for gemensam afférs- eller produktutveckling.

- Minst 20 foretag har tagit del av rddgivning i form stodframjarsystemet.

- Oka kiinnedomen av foretagsstod och Omstillningscheckar med minst 6 nya
ansokningar.

Delmal och aktiviteter

Aktiviteter som ska genomforas for att na upp mot projektets mal och effekter &r bland annat
individuella méten for att kartldgga verksamheternas nuldge och behov av stod, samordna
kontinuerliga nitverkstréffar, skapa forum for produktstérkande insatser, frimja samverkan och
paketering av foretag i hela lédnet samt stotta affarsutvecklingen i samband med regionens tva
ledsystem Bergslagsleden och Bergslagen Cycling.
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Delmdl 1: Nuldge och behov hos ldnets foretag och foreningar utifrdn klusteranalysen har
kartlagts
- Kartlaggning och individuella méten for att belysa behov och dnskemal av stod i sin
utveckling och omstillning.

Delmadal 2: Medvetengora och fortydliga befintligt stodframjarsystem och aktuella konsulter
- Hénvisa efter behov till pdgéende insatser av frimjare och konsulter inom exempelvis

radgivning, affarsutveckling, digitalisering och héllbarhetsarbete.

Delmdl 3: Forum for produktutveckling har skapats
- Skapa, samordna och genomfora nétverkstraffar baserade pé behov, tematik och
produktutveckling.
- Koordinera en digital plattform for produktutveckling inom digital nérvaro och
héllbarhetsarbete.

Delmdl 4: Okad kiinnedom om varandra inom besoksnéiringens foretag och foreningar
- Studieresa/rundresa till foretagen i ldnet for att 6ka kéinnedomen om varandra och dess
produkter/tjanster.
- Kunskapsdagar med omvérldsanalys ett par ganger under projektet for
kunskapsspridning.

Ingdende kommuner
Samtliga kommuner i Orebro lin.

Regional samverkan

Projektidén &r forankrad i samverkansstrukturens Regionala turismutvecklingsgrupp. Idéen
med en Foretagskoordinator dr baserad pa dialog med kommunerna och dess kdnnedom av
foretagens behov.

Perspektiv

Besoksniringen i Orebro lin bestir av minniskor som ir foretagare och entreprendrer med
olika kulturella bakgrunder, kon, sexualitet eller geografiska utmaningar. Region Orebro lin
som offentlig aktor ansvarar och manar om inkludering av mangfald och jamstalldhet.
Besoksnéringen bestar av sex branscher vilket alla omfattas och representeras av kvinnor, mén,
svensk- och utlandsfédda samt funktionshindrade. En regional kartliggning genomfors for att
identifiera besdksnaringen, dess foretagare, brister och behov.
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En del av att arbeta med héllbarhet, jimstalldhet och mangfald. Projektet kommer att utga ifrdn
det resultatet for att utveckla utmaningarna till mdjligheter och samverkan. Att utifran behov,
tematik och 6nskemal fora verksamheter samman for ett starkare och mer héllbart naringsliv.
Pagéende genomfors en regional kartliggning 6ver Héllbar Turism tillsammans med lénets
kommuner och niringen for en gemensam definition, identifiering av nuldge och onskat lige
samt en handlingsplan. Projektet omfattar insatser for rddgivning och stod for verksamheters
individuella forflyttning och positionering av hallbarhet inom ekologiska, socialt och
ekonomiska perspektiv. En del av hallbart néringsliv dr att fortydliga, anpassa och
tillgéngliggora de stdd, utbildningar och insatser som erbjuds. Idag finns en digital plattform
utformad for besoksnéringen dér lanets samlade utbud av detta finns presenterade. Ett bra
verktyg for projektledare att anvinda sig av i sin dialog med verksamheterna.

Langsiktighet

Projektledaren kommer under projekttiden fora dialog med Samverkansstrukturens grupper dér
Regionala Turismutvecklingsgruppen dven &r referensgrupp. Efter projekttiden kommer
projektets resultat och dokumentation vara ett kvalitativt underlag for kommunerna som stod
och kénnedom vid sin fortsatta dialog med sina foretag. Det kommer &ven att finnas en 6kad
kdnnedom om foretagens/foreningarnas mognad av utveckling och kompetens som underlattar
det fortsatta strategiska arbete inom besoksniringen. Region Orebro lin samordnar
Samverkansstrukturen for bes6ksniringen och ansvarar for att fortsétta dialogen i dess grupper

sd att projektets arbete stirks vidare inom kommunerna och samverkansstrukturen.

Uppfoljning

Uppfoljning/utvardering kommer att ske kontinuerligt efter projektets aktiviteter och
insatser. Slututvdrdering och uppfoljning av projektet kommer att presenteras for
samverkansstrukturens nitverk for dialog och forankring for ett fortsatt fungerande
forhéllningssitt och arbetssitt.

Resultatspridning
Intern och extern kommunikation kommer att ske under hela projekttidens gang.
Kommunikation med kommunala tjdnstemén, frimjandesystemet samt med foretag kommer att

ske 16pande.
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Projektorganisation
Projektiigare dr Region Orebro lin, vars utvecklingsledare for turism kommer att vara
projektledarens ndrmaste projektstdd.

Samverkansstrukturens Regionala Turismutvecklingsgrupp foreslas utgora referensgrupp.

Avgransning ordinarie verksamhet

Idag saknas ett stod for lanets besoksniringsforetag i form av en branschkompetent
affarsutvecklare som kan vigleda i omstéllning, paketering och samverkan. Tjansten saknas
bade i kommunerna samt hos oss pa Region Orebro lin, men efterfrigas av foretagen och
kommunerna.

Kostnads- och finansieringsbudget

Bokforda kostnader 2021 2022 Totalt
Egen personal 603 956 246 932 850 888
Externa tjanster 340 000 210 000 550 000
Resor och logi 50 000 45 000 95 000
Indirekta kostnader 50 000 50 000 100 000
Summa bokférda kostnader 1 043 956 551 932 1 595 888
Finansiar 2021 2022 Totalt
Offentlig finansiar

Region Orebro 18n 1:1 260 989 137 983 398 972
Tillvaxtverket 782 967 413 949 1196 916
Summa finansiering 1 043 956 551 932 1 595 888




