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1. Bakgrund

Kretsloppsplanens syfte ar att utveckla avfallshanteringen mot de mal och inriktning
som samhallet &mnar arbeta mot, samordna de anstrangningar som idag genomfors och
sdkerstalla att atgarder leder till battre resurshushallning. Planen vander sig till
invanare, verksamhetsutovare och anstillda i kommunerna vilket foranleder ett behov
av att kommunicera bade internt och externt genom olika kanaler. Kretsloppsplanen ska
fungera som en beskrivning av hur kommunerna arbetar med avfallsfragan och kan
darmed ocksa fungera som exempel pd arbete for andra organisationer i kommunerna.
Den ska ocksa bidra till kommunernas mal och visioner. Kommunikationsplanen ar ett
stod for den egna organisationen for att pa ett enkelt satt veta vad, nar och hur det ska
kommuniceras, bade internt och externt, samt vilka aktiviteter som ar kopplade till
kretsloppsplanen.

2. Vad behover kommuniceras?

Kunskap om kretsloppsplanen samt den lagstadgade informationen som behdvs i
anslutning till avfallsplanearbetet behdver spridas. Information om nuldge och resultat
kan bidra till stod och stimulansividare arbete med fragorna, for saval invanare som
foretag och medarbetare. Olika dialoger kravs for att fa in information om intressenters
installning, utmaningar och behov.

2.1 Mal

e (Oka medvetenheten och kunskapen om avfallshantering i Avfallssamverkan
Ostra Wermlands medlemskommuner, bade bland invanare och
verksamhetsutovare.

e Framja engagemang och delaktighet i avfallshantering genom att uppmuntra till
aktivt deltagande och positiva forandringar i beteendet hos invanare och
verksamhetsutovare.

e Skapa en positiv bild av avfallshantering i kommunerna och visa pa dess
betydelse for hallbar resurshantering.

e Skapa en dppen dialog med intressenter och involverade parter for att identifiera
utmaningar, behov och forbattringspotential.

2.2 Budskap
e Kretsloppsplanen ar ett stod for hur det gemensamt gar att minska
avfallsmangderna under planperioden 2027-2039.
e Att minska mangden avfall ar bra fér miljon.
e Genom att minska avfallsmdngderna och 6ka atervinningen gar det att bevara
och dteranvanda resurser pa ett hadllbart satt.
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3. Eventuella risker

3.1 Bristande medvetenhet

Det finns en risk att kommunikationen inte nar fram till alla invdnare i kommunerna.
Vissa personer kan vara omedvetna om informationen eller inte engagera sig i amnet.
Det kan leda till att avfall sorteras felaktigt eller inte dtervinns pa ratt satt.

3.2 Motstand eller likgiltighet

Vissa personer kan vara motvilliga att dndra sina vanor nar det giller avfallshantering
och kanske inte prioriterar &mnet som viktigt. Det kan vara utmanande att 6vertyga och
engagera dessa individer att delta i dtgarder for att forbattra avfallshanteringssystemet.

3.3 Kostnads- och resursbegransningar

Genomforandet av kommunikationsplanen kan krava betydande resurser, inklusive tid,
pengar och personal. Om det finns begransade resurser tillgangliga kan det vara
utmanande att genomfora alla aktiviteter enligt planen, vilket kan paverka resultatet av
kommunikationsinsatserna.

For att hantera dessa risker ar det viktigt att kommunicera tydligt och konsekvent,
involvera olika intressenter och grupper i planeringen och genomfdérandet av
kommunikationsinsatserna, samt vara beredd att beredd att lyssna och svara pa
invanares fragor och farhdgor. En kontinuerlig utvardering av
kommunikationsinsatserna och anpassning efter behov kan vara vardefullt for att
sakerstalla effektiviteten och framgangen i kommunikationsplanen.

4. Informationskanaler

e Intranat for internkommunikation

e Mejlutskick till externa parter

e Kommunernas webbsidor for allmanheten
e Sociala medier for allmanheten

e Utskick iapp for allmanheten

5. Uppfoljning
Efter att miljérapporter och redovisning i Avfall Web ar inskickade kan de fem uppsatta

malen i kretsloppsplanen matas. Uppfoljningen redovisas pa intrandt och externa
kanaler for att uppvisa resultaten.
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6. Aktivitetsplan

6.1 Internt
Tidpunkt Aktivitet Malgrupp Kanal Kommentar
En vecka fore Information om Namnder Intranat
utstadllning kommande Forvaltningar
revidering Politiska
partier
Efter beslut i Information om | Namnder Intranat
avfallsansvarig | utstdllning Forvaltningar
namnd Politiska Mejl
partier
Nar remiss Remiss for Namnder Intranat Informera om
publiceras pa kretsloppsplanen | Forvaltningar mojlighet att
webbsidan Politiska Mejl lamna
partier yttrande.
Inom en vecka | Informera om Namnder Intranat
efter att KF- faststalld Forvaltningar
beslut ar renhallnings- Politiska
justerat ordning partier
6.2 Externt
Tidpunkt Aktivitet Malgrupp Kanal Kommentar
Envecka fore | Informationom | Allmdnheten Hemsida Informera
utstdllning utstdllning allmdnheten hur
Remiss- Elektronisk | de kan paverka
instanser anslagstavla | arbetet.
App
Nar remiss Remiss for Allmanheten Hemsida,
publiceras pa | kretsloppsplanen
webbsidan Myndigheter Elektronisk
anslagstavla
Grann-
kommuner Mejl
Naringsliv App
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Efter beslut i Utstdllning av Allmédnheten Fysisk
avfallsansvarig | kretsloppsplanen utstéllning
namnd
Inom en vecka | Informera om Allmédnheten Hemsida Den nya
efter att KF- faststalld kretsloppsplanen
beslut ar renhallnings- Naringsliv Elektronisk | giller fran
justerat ordning anslagstavla
2027-01-01
Thop med
nast-
kommande
faktura
Véren 2027 Synliggora Allmédnheten Sociala Informera om
kretsloppsplanen medier vad den nya
i en kampanj Naringsliv planen innebéar
Fysisk for kommunerna.
produkt
Under Riktade insatser | Malgrupps- Malgrupps-
planperioden | utifrdn atgards- anpassat anpassat
listorna
Enligt Insamling av Malgrupps- Enkat Fa in synpunkter
faststallda data anpassat pa verksamheten
intervall
Tva veckor Information om | Allmdnheten Annonsering | Informera om
innan forandringen hur det kan
forandringar i Néringsliv paverka
forutsattningar kunderna.
och krav
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