Interpellation
till Regionstyrelsens ordférande Andreas Svahn

Regionens digitala vard-app

Den digitala varden blir allt mer popular bland lanets invanare. Antalet patienter som soker
vard via privata digitala aktorerna har 6kat markant de senaste aren och manga regioner,
daribland Region Orebro lan, jobbar med att 6ka takten i den digitala utvecklingen for att
mota upp det vaxande behovet.

Den digitala varden &r har for att stanna och det &r bra att Regionen satsar pa att forsoka
komma ikapp i utvecklingen for att kunna vara en relevant vardgivare som patienter i vart Ian
kan vanda sig till. En sddan satsning ledde for nagra &r sedan till att Region Orebro lan
skapade en egen app kallad digital mottagning som sj6sattes under ar 2020.

Malet for Regionens egen digitala vardmottagning var dels att mota den efterfragan pa digital

vard som finns bland befolkningen men ocksa att minska kostnaden som Regionen har for den
kopta digitala varden, d.v.s. vard som lanets patienter sokt genom vard-appar sasom Kry eller

Doktor24.

Kostnader for den képta digitala varden var ar 2020, nar man lanserade Regionens egen app,
cirka 12 miljoner kronor. Tva ar senare ar 2022 var kostnaderna cirka 24 miljoner kronor.
Kostnaderna har darmed inte minskat utan istéllet fordubblats.

Att satsa pa den digitala varden &r helt ratt men samtidigt &r det ocksa oerhort viktigt att man
satsar pa ratt saker som leder till en effektivare vardanvandning och sin tur minskade
kostnader. Hittills har man inte kunnat se nagot av detta i regionens satsning pa den digitala
mottagningen.

Med anledning av ovanstaende vill jag stalla foljande fragor till regionstyrelsens
ordférande Andreas Svahn:

Hur ser du pa kostnadsokningen for den kopta digitala varden under de senaste tva aren?
Vad var syftet med att utveckla Regionens egen vard-app - digital mottagning?

Finns det nagon plan for hur regionens vard-app béattre kan konkurrera med andra vardgivares
digitala vardtjanster?
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