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Rekommendationer

For att utveckla verksamheten Iamnas foljande rekommendationer till regionstyrelsen, folktandvardsnamnden,
kollektivtrafiknamnden, servicenamnden och patientnamnden:

e Tillse att mal inkluderar matbara indikatorer som ocksa har tydliga malvarden alternativt formulera malvarden for
befintliga indikatorer.

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendation till regionstyrelsen, folktandvardsnamnden, halso- och
sjukvardsnamnden, kollektivtrafiknamnden och kulturnamnden:

e  Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal for verksamheten.

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendation till regionstyrelsen, folktandvardsnamnden, hélso- och
sjukvardsnamnden och kollektivtrafiknamnden:

e  Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal for ekonomin.
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Inledning



Inledning

Bakgrund
Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen ska granska alla styrelser och namnder.

Regionstyrelsen och namnderna ska forvalta och genomfora verksamheten i enlighet med fullmaktiges uppdrag, lagar och foreskrifter. For att
fullgéra uppdraget maste respektive organ bygga upp system och rutiner for styrning, uppféljning, kontroll och rapportering samt sakerstalla att
dessa rutiner tillampas pa avsett satt. En bristfallig styrning och kontroll kan riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt.

Syfte och revisionsfraga

Syftet med den 6versiktliga granskningen ar att ge regionens revisorer ett underlag till uttalande i revisionsberattelse. Foljande évergripande
revisionsfraga ska besvaras:

Har regionstyrelsens och ndmndernas férvaltning skett pa ett ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt samt med
tillrdcklig intern kontroll?

Granskningen omfattar féljande granskningsomraden:

1. Styrning, kontroll och atgarder.
2. Maluppfyllelse for verksamheten.
3. Maluppfyllelse fér ekonomin

Nr 1 utgdr underlag for att préva om den interna kontrollen ar tillracklig. Ovriga omraden bildar underlag fér att bedéma om forvaltningen sker pa
ett andamalsenligt (2) och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt (3).

Revisionskriterier i granskningen utgdrs framst av kommunallagen 6:6 och foljsamhet till fullmaktiges uppdrag i form av mal och budget 2023.

Metod och avgransning

Den 6versiktliga granskningen har skett genom dokumentanalys. | tid avgransas granskningen i huvudsak till ar 2023. | 6vrigt se “syfte och
revisionsfragor’. Respektive granskningsomrade bedéms med hjalp av signalsystem: gron (tillrackligt), gult (delvis) och réd (otillrackligt).
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Regionstyrelsen



Sammanfattning

Granskningsomrade

Andamalsenlighet
Baseras pé revisionsfraga 4c, 5a

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfraga 4d, 5b

Intern kontroll
Baseras péa revisionsfraga 1a, 2a, 3a-c, 4a-d

Rekommendationer

Revisionell
bedomning

Gul

Gul

Kommentar

Styrelsens forvaltning har delvis fullgjorts pa ett andamalsenligt satt under ar 2023.

Styrelsens forvaltning har inte skett pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande
satt under ar 2023.

Styrelsens resultat mot driftbudget: 300,8 MSEK

Namndernas resultat mot driftbudget: - 1 001 MSEK

Den interna kontrollen hanforlig till styrelsens forvaltning har varit tillracklig under ar
2023. Ett par utvecklingsomraden har noterats.

For att utveckla verksamheten Iamnas foljande rekommendationer till styrelsen:

e Tillse att mal inkluderar matbara indikatorer som ocksa har tydliga malvarden alternativt formulera malvarden for

befintliga indikatorer.

e  Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal fér verksamheten.
e  Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal for ekonomin.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har styrelsen antagit en plan for sin verksamhet?

2. Budget

a) Har styrelsen antagit en budget for sin verksamhet?

3. Mal

a) Finns mal formulerade for styrelsens verksamhet?

b) Finns mal formulerade for styrelsens ekonomi?

c) Ar malen uppféljningsbara (métbara)?

Bed6mning

Gul

Noteringar

Ja, 2022-08-31 § 108 antog styrelsen verksamhetsplan med
budget 2023. Reviderad verksamhetsplan med budget 2023
antogs 2023-03-07 § 28. | den reviderade planen har ett
uppdrag tillkommit. Delar fran samhallsbyggnadsnamndens
verksamhet avseende infrastruktur for transporter och
kommunikation, samhallsplanering och regional
samhallsplanering har aven forts dver till regionstyrelsen.

Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftbudget.

Ja, i verksamhetsplanen finns atta regiongemensamma
effektmal utifran regionens vision och vardegrund. Styrelsen
har dven antagit sju ndmndmal.

Ja, ett av effektmalen &r “Region Orebro I&n har en langsiktigt
stark och héllbar ekonomi samt uppnar en verksamhetsméssig
och finansiell god ekonomisk hushallning”. Tillhérande
indikator mater om styrelsen och namnderna redovisar ett
resultat i balans. Vidare finns tre finansiella mal for perioden
2020-2023.

Samtliga effektmal och fyra av sju ndmndmal har tillhérande
indikatorer. Indikatorerna kan med férdel kompletteras med
malvarden och referensvarden for tidigare utfall for att
underlatta maluppfoljning. Tre av sju namndmal saknar
matbara indikatorer.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

a) Har styrelsen upprattat direktiv/ instruktion for rapportering
till nAmnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet
och ekonomi?

c) Vidtar styrelsen tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

Region Orebro I&n - Grundldggande granskning av styrelse och némnder 2023
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Bed6mning

Noteringar

Ja, av verksamhetsplanen framgar att uppfoljning ska ske av
regionstyrelsens och regionfullmaktiges verksamhetsplan.
Uppfdljning av effektmal och ekonomi sker i delarsrapport och
verksamhetsberattelse inklusive bokslut. Ekonomin f6ljs aven
upp I6pande via periodrapporter.

Inom ramen for regionstyrelsens uppsiktsplikt ska namnderna
redovisa delarsrapport och verksamhetsberattelser inklusive
bokslut till regionstyrelsen. Regionstyrelsen ska i sin tur
rapportera till regionfullmaktige i samband med delarsrapport
och arsredovisning.

Ja, delarsrapporten redovisar ekonomisk och
verksamhetsmassig maluppfyllelse samt prognos per helar.
Regionstyrelsens budget foljs &ven upp i periodrapporter. |
verksamhetsberattelsen foljs ekonomisk och
verksamhetsmassig maluppfyllelse upp.

Regionstyrelsen har inom ramen for sin uppsiktsplikt foljt upp
namndernas delarsrapporter vid ett gemensamt seminarium i
november 2023.

Av regionstyrelsens delarsrapport framgar att fyra av atta
effektmal och sex av sju ndmndmal férvantas uppnas vid
helaret. Tva effektmal bedéms inte uppfyllas alls. Inga tydliga
atgarder vidtas for att na faststallda mal.

Av Region Orebro lans delérsrapport framgaér att tre av tio
effektmal forvantas uppfyllas vid helaret. Inga tydliga atgarder
vidtas for att den samlade verksamheten ska na faststallda
mal.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och d) Vidtar styrelsen tydliga atgarder for att na mal for
atgarder ekonomin?
5. Maluppfyllelse a) Nar styrelsen uppsatta mal for verksamheten?

b) Nar styrelsen uppsatta mal fér ekonomin?

Region Orebro lan - Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2023
PwC

Bed6mning

Gul

Gul

Gul

Noteringar

Styrelsen har i Ipande periodrapporter samt vid
delarsrapportering prognostiserat dverskott i férhallande till
budget. Det framgar saledes inga tydliga behov av atgarder.

I Region Orebro lans delarsrapport prognostiseras en negativ
budgetavvikelse om -801 mnkr. Av delarsrapporten framgar
atgarder for att na en ekonomi i balans. Vid helaret redovisar
regionen underskott i férhallande till budget. Atgarder har
saledes inte varit tillrackliga.

Av verksamhetsberattelsen framgar att fem av atta effektmal
uppnas helt, ett effektmal uppnas delvis och tva uppnas inte
alls vid helaret. Vidare framgar att sex av sju namndmal
uppnas helt och ett ndAmndmal uppnas delvis.

Regionfullméaktige beslutade i verksamhetsplan och budget for
2023 om tio effektmal. | Region Orebro lans &rsredovisning for
2023 framgar att fyra mal bedéms vara uppfyllda, fem vara
delvis uppfyllda och ett mal uppfylls inte alls. Vi bedémer att
styrelsen delvis nar uppsatta mal for verksamheten med
hansyn till styrelsens uppsiktsplikt.

Styrelsen nar uppsatta mal fér ekonomin.
Styrelsen uppvisar en positiv budgetavvikelse om 300,8 mnkr
for verksamhetsaret 2023.

Vid helaret redovisar ndAmnderna en negativ budgetavvikelse
om -1 001 mnkr for verksamhetsaret 2023.
Folktandvardsnamnden, halso- och sjukvardsnamnden samt
kollektivtrafiknamnden redovisar underskott i férhallande till
budget. Vi bedémer att styrelsen delvis nar uppsatta mal for
ekonomin med hansyn till styrelsens uppsiktsplikt.
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Folktandvardsnamnden



Sammanfattning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedomning
Andamalsenlighet Gul Namndens forvaltning har delvis fullgjorts pa ett andamalsenligt satt under ar 2023.

Baseras pé revisionsfraga 4c, 5a

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfraga 4d, 5b

Namndens forvaltning har inte skett pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande

- satt under ar 2023. Resultat mot driftbudget: - 36,6 MSEK

Intern kontroll

Den interna kontrollen hanférlig till nAmndens férvaltning har varit tillracklig under ar
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a, 3a-c, 4a-d

2023. Ett par utvecklingsomraden har noterats.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till nAmnden:

e Tillse att mal inkluderar matbara indikatorer som ocksa har tydliga malvarden alternativt formulera malvarden for
befintliga indikatorer.

e  Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal fér verksamheten.

e  Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal for ekonomin.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin verksamhet?

2. Budget

a) Har namnden antagit en budget for sin verksamhet?

3. Mal

a) Finns mal formulerade for namndens verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér ndamndens ekonomi?

c) Ar malen uppféljningsbara (méatbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden uppréattat direktiv/ instruktion for rapportering
till ndmnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet
och ekonomi?

Region Orebro I&n - Grundldggande granskning av styrelse och némnder 2023
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Bed6mning

Noteringar

Ja, ndmnden har 2022-09-06 § 45 faststallt verksamhetsplan
med budget 2023. Reviderad verksamhetsplan med budget
2023 antogs 2023-02-09 § 17. | den reviderade planen har
forsknings- och utbildningsnamndens uppdrag inom
folktandvardens ansvarsomrade 6verforts il
folktandvardsnamnden.

Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftoudget.

Ja, i verksamhetsplanen finns sex regiongemensamma
effektmal utifran regionens vision och vardegrund. Namnden
har aven antagit 24 namndmal.

Ja, ett av effektmalen &r “Region Orebro I&n har en langsiktigt
stark och hallbar ekonomi samt uppnar en verksamhetsmassig
och finansiell god ekonomisk hushéallning”. Namnden har som
tillhérande mal att ha en ekonomi i balans.

Samtliga effektmal och 13 av 24 namndmal har méatbara
indikatorer. Indikatorerna kan med férdel kompletteras med
malvarden och referensvarden for tidigare utfall for att
underlatta maluppfoljning. 11 av 24 namndspecifika mal
saknar méatbara indikatorer.

Ja, av namndens verksamhetsplan framgar att uppféljning ska
ske i delarsrapport och verksamhetsberattelse. Uppfdljning till
regiondirektor sker muntligt vid pakallade tillfallen.

Ja, av delarsrapport och arsredovisningen framgar
rapportering av maluppfyllelse och resultat. Ekonomin och
arbetet med handlingsplan fér ekonomi i balans oljs upp vid
varje namndsammantrade.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och c¢) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
atgarder verksamheten?

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
ekonomin?

5. Maluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal for verksamheten?

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Region Orebro lan - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2023
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Bed6mning

Gul

Gul

Noteringar

Av namndens delarsrapport framgar att ett av sex effektmal
och sju av 24 namndspecifika mal férvantas uppnas vid
helaret. Ett effektmal och fem namndmal bedéms inte uppnas
alls. Vi kan inte se av protokoll att ndmnden vidtagit tydliga
atgarder for forbattra verksamhetens maluppfyllelse.

| delarsrapporten framgar att namnden inte uppnatt malet om
att redovisa en budget i balans och prognostiserar en negativ
budgetavvikelse for helaret om -30,0 mnkr. Namnden
beslutade 2023-03-23 § 28 om en ekonomisk handlingsplan
for 2023. Namnden far vid varje sammantrade en ekonomisk
rapport om hur arbetet med handlingsplanen fortskrider. Vid
tva tillfallen for rapportering har namnden uppmanat
férvaltningen att fortsatta arbetet med den ekonomiska
handlingsplanen foér en budget i balans.

Vid arsbokslut uppvisar namnden ett underskott i férhallande
till budget, vidtagna atgarder har saledes inte varit tillrackliga
for att na mal for ekonomin.

Av verksamhetsberattelsen framgar att tre av sex effektmal
uppnas helt, tva effektmal uppnas delvis och ett effektmal
uppnas inte alls vid helaret. Vidare framgar att 12 av 24
namndmal uppfylls helt, tio namndmal uppfylls delvis och ett
namndmal uppfylls inte alls.

Namnden nar inte uppsatta mal fér ekonomin.

Namnden uppvisar en negativ budgetavvikelse om -36,6 mnkr
for verksamhetsaret 2023. Underskottet beror framst pa hogre
personalkostnader och ©6kade kostnader for
forbrukningsmaterial.
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Halso- och sjukvardsnamnden



Sammanfattning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedomning
Andamalsenlighet Gul Namndens forvaltning har delvis fullgjorts pa ett andamalsenligt satt under ar 2023.

Baseras pé revisionsfraga 4c, 5a

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfraga 4d, 5b

Namndens forvaltning har inte skett pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande

- satt under ar 2023. Resultat mot driftbudget: - 1 216,1 MSEK

Intern kontroll

Den interna kontrollen hanforlig till nAmndens forvaltning har varit tillracklig under ar
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a, 3a-c, 4a-d

2023. Ett par utvecklingsomraden har noterats.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till nAmnden:

e  Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal for verksamheten.
e  Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal for ekonomin.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin verksamhet?

2. Budget

a) Har namnden antagit en budget for sin verksamhet?

3. Mal

a) Finns mal formulerade for namndens verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér ndamndens ekonomi?

c) Ar malen uppféljningsbara (méatbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat direktiv/ instruktion for rapportering
till namnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet
och ekonomi?

Region Orebro lan - Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2023
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Bed6mning

Noteringar

Ja, ndmnden har 2022-09-07 § 104 faststallt verksamhetsplan
med budget 2023. Reviderad verksamhetsplan med budget
2023 antogs 2023-02-15 § 26. | den reviderade planen har
forsknings- och utbildningsnamndens uppdrag inom halso-
och sjukvardsnamndens ansvarsomrade 6verforts till halso-
och sjukvardsnamnden.

Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftbudget.

Ja, i verksamhetsplanen finns sju regiongemensamma
effektmal utifrdn regionens vision och vardegrund. Namnden
har aven antagit tva namndmal.

Ja, ett av effektmalen &r “Region Orebro I&n har en langsiktigt
stark och hallbar ekonomi samt uppnar en verksamhetsmassig
och finansiell god ekonomisk hushéallning”. Namnden har som
tillhérande mal att ha en ekonomi i balans.

Ja, for varje effektmal och namndmal finns méatbara
indikatorer. Indikatorerna kan med férdel kompletteras med
malvarden och referensvarden for tidigare utfall for att
underlatta maluppfdljning.

Ja, av namndens verksamhetsplan framgar att uppféljning ska
ske i delarsrapport och verksamhetsberattelse.

Ja, av delarsrapport och arsredovisning framgar rapportering
av maluppfyllelse och resultat. Namnden rapporterar aven
ekonomiskt resultat i periodrapporter dar periodens resultat
helarsprognoser redovisas. Arbetet med den ekonomiska
handlingsplanen fér en ekonomi i balans f6ljs upp vid varje
namndsammantrade.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och c¢) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
atgarder verksamheten?

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
ekonomin?

5. Maluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal for verksamheten?

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Region Orebro lan - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2023
PwC

Bed6mning

Gul

Gul

Noteringar

Av namndens delarsrapport framgar att samtliga ndmndmal
samt tva av sju effektmal forvantas uppnas vid helaret. Ett
effektmal beddms inte uppfyllas alls. Vi kan inte se av
delarsrapport eller protokoll att ndmnden vidtagit tydliga
atgarder for forbattra verksamhetens maluppfyllelse.

| delarsrapporten framgar att namnden inte uppnatt malet om
att redovisa en budget i balans och prognostiserar en negativ
budgetavvikelse for helaret om -993,0 mnkr. Namnden
paborjade 2022 ett arbete med en flerarig handlingsplan for en
ekonomi i balans. 2023-04-27 § 53 beslutar namnden om att
ge forvaltningen i uppdrag att se éver handlingsplanen med
anledning av det forsdmrade ekonomiska laget. 2023-10-19 §
108 beslutar ndmnden att ge férvaltningen i uppdrag att
fortsatta arbetet med verkstallande av atgarder i den
ekonomiska handlingsplanen.

Vid arsbokslut uppvisar ndamnden ett underskott i férhallande
till budget, vidtagna atgarder har saledes inte varit tillrackliga
for att na mal fér ekonomin.

Av verksamhetsberattelsen framgar att tre av sju effektmal
uppnas helt, tre effektmal uppnas delvis och ett effektmal
uppnas inte alls vid helaret. Vidare framgar att samtliga
namndmal uppnas helt vid helar.

Namnden nar inte uppsatta mal fér ekonomin.

Namnden uppvisar en negativ budgetavvikelse om -1 216,1
mnkr for verksamhetsaret 2023. Avvikelserna beror pa framst
pa lagre utfall fér kdmiljarden, 6kade kostnader avseende
tjanstekop samt 6kade kostnader for hyrldkare och
lakemedel.
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Kollektivtrafiknamnden



Sammanfattning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedomning
Andamalsenlighet Gul Namndens forvaltning har delvis fullgjorts pa ett andamalsenligt satt under ar 2023.

Baseras pé revisionsfraga 4c, 5a

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfraga 4d, 5b

Namndens forvaltning har inte skett pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande

- satt under ar 2023. Resultat mot driftbudget: - 109,7 MSEK

Intern kontroll

Den interna kontrollen hanférlig till nAmndens férvaltning har varit tillracklig under ar
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a, 3a-c, 4a-d

2023. Ett par utvecklingsomraden har noterats.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till nAmnden:

e Tillse att mal inkluderar matbara indikatorer som ocksa har tydliga malvarden alternativt formulera malvarden for
befintliga indikatorer.

e  Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal fér verksamheten.

e  Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal for ekonomin.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bed6mning Noteringar

1. Verksamhetsplan a) Har namnden antagit en plan for sin verksamhet? Ja, 2022-09-01 § 56 antar namnden verksamhetsplan med
budget 2023. Reviderad verksamhetsplan med budget 2023
antogs 2023-03-17 § 13 med anledning av att namnden bytt
namn frdn samhallsbyggnadsnamnden till
kollektivtrafiknamnden.

2. Budget a) Har namnden antagit en budget for sin verksamhet? Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftbudget.

3. Mal a) Finns mal formulerade for namndens verksamhet? Ja, i verksamhetsplanen finns fyra regiongemensamma

effektmal utifran regionens vision och vardegrund. Namnden
har aven antagit fyra namndmal.

Ja, ett av effektmalen &r “Region Orebro Ian har en langsiktigt
stark och héllbar ekonomi samt uppnar en verksamhetsméssig
och finansiell god ekonomisk hushallning”. Namnden har som
tillhérande mal att ha en ekonomi i balans.

b) Finns mal formulerade fér ndmndens ekonomi?

¢) Ar malen uppféljningsbara (métbara)? Ja, for varje effektmal och for tre av fyra namndmal finns
matbara indikatorer. Indikatorerna kan med férdel
kompletteras med malvarden och referensvarden for tidigare
utfall for att underlatta maluppfoljning. Ett namndmal saknar

matbara indikatorer.

Ja, av namndens verksamhetsplan framgar att uppféljning ska
ske i delarsrapport och verksamhetsberattelse. Det
ekonomiska utfallet och arsprognos rapporteras manadsuvis till
namnden.

4. Rapportering och a) Har namnden upprattat direktiv/ instruktion for rapportering
atgarder till nAmnden?
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bed6mning Noteringar

Ja, av delarsrapport och arsredovisning framgar rapportering
av maluppfyllelse och resultat. Ekonomiskt utfall och prognos
foljs aven upp vid varje namndsammantrade. Namnden far vid
varje sammantrade en ekonomisk rapport om hur arbetet med
den ekonomiska handlingsplanen fortskrider.

4. Rapportering och b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet
atgarder och ekonomi?

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

Av namndens delarsrapport framgar att tva av fyra effektmal
och ett av fyra namndmal férvantas uppnas vid helaret. Ett
effektmal bedéms inte uppfyllas alls. Vi kan inte se av protokoll
att namnden vidtagit atgarder for forbattra verksamhetens
maluppfyllelse.

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for | delarsrapporten framgar att namnden inte uppnatt malet om
ekonomin? att redovisa en budget i balans och prognostiserar en negativ
budgetavvikelse for helaret om -154,4 mnkr.

Av delarsrapporten framgar att arbete med projekt Budget i
balans 3.0 har inletts med anledning av det prognostiserade
underskottet. Vid arsbokslut uppvisar némnden ett underskott i
forhallande till budget. Underskottet &r mindre &n vad som
prognostiserats vid helaret, vilket indikerar att vidtagna
atgarder delvis har varit tillrackliga for att na mal fér ekonomin.

5. Maluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal for verksamheten? Gul Av verksamhetsberattelsen framgar att tva av fyra effektmal
uppnas helt, ett effektmal uppnas delvis och ett effektmal
uppnas inte alls vid helaret. Vidare framgar att ett av fyra
namndmal uppfylls helt och 3 mal uppnas delvis.

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin? Namnden nar inte uppsatta mal fér ekonomin.

Namnden uppvisar en negativ budgetavvikelse om -109,7
mnkr fér verksamhetsaret 2023. Underskottet beror framst pa
inflationen och kostnadsdkningar i samhallet dar

branslekostnadsokningen ar den framsta.
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Servicenamnden



Sammanfattning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedomning

Andamalsenlighet
Baseras pa revisionsfraga 4c, 5a

Namndens forvaltning har fullgjorts pa ett andamalsenligt satt under ar 2023.

Ekonomiskt tillfredsstéllande
Baseras pa revisionsfraga 4d, 5b

Namndens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt
under ar 2023. Resultat mot driftbudget: 39,7 MSEK

Intern kontroll

Den interna kontrollen hanforlig till nAmndens forvaltning har varit tillracklig under ar
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a, 3a-c, 4a-d

2023. Ett par utvecklingsomraden har noterats.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till nAmnden:

e Tillse att mal inkluderar matbara indikatorer som ocksa har tydliga malvarden alternativt formulera malvarden for
befintliga indikatorer.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin verksamhet?

2. Budget

a) Har namnden antagit en budget for sin verksamhet?

3. Mal

a) Finns mal formulerade for namndens verksamhet?

b) Finns mal formulerade for ndmndens ekonomi?

¢) Ar mélen uppféljningsbara (méatbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat direktiv/ instruktion for rapportering
till namnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet
och ekonomi?
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Bed6mning

Noteringar

Ja, 2022-09-08 § 70 antar namnden verksamhetsplan med
budget 2023.

Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftbudget.

Ja, i verksamhetsplanen finns tva regiongemensamma
effektmal utifran regionens vision och vardegrund. Namnden
har &ven antagit fem namndmal.

Ja, ett av effektmalen &r “Region Orebro I&n har en langsiktigt
stark och héllbar ekonomi samt uppnar en verksamhetsméssig
och finansiell god ekonomisk hushallning”. Namnden har som
tillhérande mal att ha en ekonomi i balans.

For varje effektmal och for tre av fem ndmndmal finns matbara
indikatorer. Indikatorerna kan med férdel kompletteras med
malvarden och referensvarden for tidigare utfall for att
underlatta maluppféljning. Tva ndmndmal saknar méatbara
indikatorer.

Ja, av namndens verksamhetsplan framgar att uppf6ljning ska
ske i delarsrapport och verksamhetsberattelse och beslutas av
servicenamnden och redovisas for regionstyrelsen. Vidare ska
ekonomiska rapporter lamnas under aret.

Ja, av delarsrapport och arsredovisning framgar rapportering
av maluppfyllelse och resultat. Vi noterar déaremot att
ekonomiska rapporter inte har redovisats fér namnden enligt
direktiv.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
ekonomin?

5. Maluppfyllelse

a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

b) Nar namnden uppsatta mal for ekonomin?
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Bed6mning

Noteringar

Av namndens delarsrapport framgar att samtliga effektmal och
fyra av fem namndmal férvantas uppnas vid helaret. Det
framgar saledes inga tydliga behov av atgarder.

Namnden har i delarsrapport prognostiserat 6verskott i
forhallande till budget. Det framgar saledes inga tydliga behov
av atgarder.

Av verksamhetsberattelsen framgar att samtliga effektmal
uppnas helt vid helaret. Vidare framgar att fyra av fem
namndmal uppnas helt och ett mal uppnas delvis.

Namnden nar uppsatta mal for ekonomin.
Namnden uppvisar en positiv budgetavvikelse om 39,7 mnkr
for verksamhetsaret 2023.
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Kulturnamnden



Sammanfattning

Ekonomiskt tillfredsstéllande
Baseras pa revisionsfraga 4d, 5b

Granskningsomrade Revisionell Kommentar

bedomning
Andamalsenlighet Gul Namndens forvaltning har delvis fullgjorts pa ett andamalsenligt satt under ar 2023.
Baseras pa revisionsfraga 4c, 5a

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a, 3a-c, 4a-d

Namndens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt
under ar 2023. Resultat mot driftbudget: 5,6 MSEK

Den interna kontrollen hanférlig till nAmndens férvaltning har varit tillracklig under ar
2023.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin verksamhet?

2. Budget

a) Har namnden antagit en budget for sin verksamhet?

3. Mal

a) Finns mal formulerade for namndens verksamhet?

b) Finns mal formulerade for ndmndens ekonomi?

¢) Ar mélen uppféljningsbara (méatbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden uppréttat direktiv/ instruktion for rapportering
till ndmnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet
och ekonomi?
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Bed6mning

Noteringar

Ja, 2022-09-01 § 55 antar namnden verksamhetsplan med
budget 2023.

Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftbudget.

Ja, i verksamhetsplanen finns fyra regiongemensamma
effektmal utifran regionens vision och vardegrund. Namnden
har éven antagit sju ndmndmal.

Ja, ett av effektmalen &r “Region Orebro I&n har en langsiktigt
stark och héllbar ekonomi samt uppnar en verksamhetsméssig
och finansiell god ekonomisk hushallning”. Namnden har som
tillhérande mal att ha en ekonomi i balans.

Ja, for varje effektmal och namndmal finns méatbara
indikatorer. Indikatorerna kan med férdel kompletteras med
malvarden och referensvarden for tidigare utfall for att
underlatta maluppféljning.

Ja, av namndens verksamhetsplan framgar att uppféljning ska
ske i delarsrapport och verksamhetsberattelse. Vidare ska
ekonomiskt utfall och arsprognos rapporteras manadsvis i
periodrapporter.

Ja, av delarsrapport och arsredovisning framgar rapportering
av maluppfyllelse och resultat. Vi noterar daremot att
periodrapporter inte har redovisats fér namnden enligt direktiv.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
ekonomin?

5. Maluppfyllelse

a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?
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Bed6mning

Noteringar

Av namndens delarsrapport framgar att samtliga effektmal och
namndmal férvantas uppnas vid helaret. Det framgar saledes
inga tydliga behov av atgarder.

Namnden har i delarsrapport prognostiserat 6verskott i
forhallande till budget. Det framgar saledes inga tydliga behov
av atgarder.

Av verksamhetsberattelsen framgar att tva effektmal uppnas
helt och tva effektmal uppnas delvis vid helaret. Vidare
framgar att tre ndmndmal uppnas helt och fyra mal uppnas
delvis.

Namnden nar uppsatta mal for ekonomin.
Namnden uppvisar en positiv budgetavvikelse om 5,6 mnkr for
verksamhetsaret 2023.
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Regional Tillvaxtnamnd



Sammanfattning

Ekonomiskt tillfredsstéllande
Baseras pa revisionsfraga 4d, 5b

Granskningsomrade Revisionell Kommentar

bedomning
Andamalsenlighet Gul Namndens forvaltning har delvis fullgjorts pa ett andamalsenligt satt under ar 2023.
Baseras pa revisionsfraga 4c, 5a

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a, 3a-c, 4a-d

Namndens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt
under ar 2023. Resultat mot driftbudget: 9,0 MSEK

Rekommendationer

Den interna kontrollen hanforlig till nAmndens forvaltning har varit tillracklig under ar
2023. Ett utvecklingsomrade har noterats.

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till nAmnden:

e  Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal for verksamheten.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin verksamhet?

2. Budget

a) Har namnden antagit en budget for sin verksamhet?

3. Mal

a) Finns mal formulerade for namndens verksamhet?

b) Finns mal formulerade for ndmndens ekonomi?

¢) Ar mélen uppféljningsbara (méatbara)?

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden uppréttat direktiv/ instruktion for rapportering
till ndmnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet
och ekonomi?

Region Orebro lan - Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2023

PwC

Bed6mning

Noteringar

Ja, 2022-09-08 § 75 antar namnden verksamhetsplan med
budget 2023.

Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftbudget.

Ja, i verksamhetsplanen finns fyra regiongemensamma
effektmal utifran regionens vision och vardegrund. Namnden
har dven antagit 16 namndmal.

Ja, ett av effektmalen &r “Region Orebro I&n har en langsiktigt
stark och héllbar ekonomi samt uppnar en verksamhetsméssig
och finansiell god ekonomisk hushallning”. Namnden har som
tillhérande mal att ha en ekonomi i balans.

Ja, for varje effektmal och namndmal finns méatbara
indikatorer. Indikatorerna kan med férdel kompletteras med
malvarden och referensvarden for tidigare utfall for att
underlatta maluppféljning.

Ja, av namndens verksamhetsplan framgar att uppféljning ska
ske i delarsrapport och verksamhetsberattelse. Vidare ska
ekonomiskt utfall och arsprognos rapporteras manadsvis i
periodrapporter.

Ja, av delarsrapport och arsredovisning framgar rapportering
av maluppfyllelse och resultat. Vidare redovisas ekonomiskt
utfall och arsprognos manadsvis i periodrapporter.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

c¢) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
ekonomin?

5. Maluppfyllelse

a) Nar namnden uppsatta mal for verksamheten?

b) Nar namnden uppsatta mal for ekonomin?
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Bed6mning

Noteringar

Av namndens delarsrapport framgar att tva av fyra effektmal
och atta av 16 namndmal férvantas uppnas vid helaret. Vi kan
inte se av protokoll att namnden vidtagit tydliga atgarder for
forbattra verksamhetens maluppfyllelse.

Namnden har i sina periodrapporter och i delarsrapporten
prognostiserat en budget i balans for helaret. Det framgar
saledes inga tydliga behov av atgarder.

Av verksamhetsberattelsen framgar att tva effektmal uppnas
helt och tva effektmal uppnas delvis vid helaret. Vidare
framgar att atta namndmal uppfylls helt, atta namndmal
uppfylls delvis och ett ndmndmal uppfylls inte alls.

Namnden nar uppsatta mal for ekonomin.
Namnden uppvisar en positiv budgetavvikelse om 9,0 mnkr fér
verksamhetsaret 2023.
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Patienthamnden



Sammanfattning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedomning

Andamalsenlighet
Baseras pa revisionsfraga 4c, 5a

Namndens forvaltning har fullgjorts pa ett andamalsenligt satt under ar 2023.

Ekonomiskt tillfredsstéllande
Baseras pa revisionsfraga 4d, 5b

Namndens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt
under ar 2023. Resultat mot driftbudget: 1,6 MSEK

Intern kontroll

Den interna kontrollen hanforlig till nAmndens forvaltning har varit tillracklig under ar
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a, 3a-c, 4a-d

2023. Ett utvecklingsomrade har noterats.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till nAmnden:

e Tillse att mal inkluderar matbara indikatorer som ocksa har tydliga malvarden alternativt formulera malvarden for
befintliga indikatorer.

Region Orebro lan - Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2023 Mars 2024
PwC 38




Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

Bed6mning

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin verksamhet?

Noteringar

2. Budget

a) Har namnden antagit en budget for sin verksamhet?

Ja, 2022-09-09 § 18 antar namnden verksamhetsplan med
budget 2023.

3. Mal

a) Finns mal formulerade for namndens verksamhet?

Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftbudget.

b) Finns mal formulerade for ndmndens ekonomi?

Ja, i verksamhetsplanen finns tva regiongemensamma
effektmal utifran regionens vision och vardegrund. Namnden
har éven antagit nio ndmndmal.

¢) Ar mélen uppféljningsbara (méatbara)?

Ja, ett av effektmalen &r “Region Orebro I&n har en langsiktigt
stark och héllbar ekonomi samt uppnar en verksamhetsméssig
och finansiell god ekonomisk hushallning”. Namnden har som
tillhérande mal att ha en ekonomi i balans.

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden uppréattat direktiv/ instruktion for rapportering
till néAmnden?

Endast ett effektmal har matbara indikatorer. Resterande
effektmal och namndspecifika mal saknar matbara indikatorer.
Daremot har namndmalen aktiviteter kopplade till sig.

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet
och ekonomi?

Ja, av namndens verksamhetsplan framgar att uppféljning ska
ske i delarsrapport och verksamhetsberattelse.
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Ja, av delarsrapport och arsredovisning framgar rapportering
av maluppfyllelse och resultat.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
ekonomin?

5. Maluppfyllelse

a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

b) Nar namnden uppsatta mal for ekonomin?
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Bed6mning

Noteringar

Av namndens delarsrapport framgar att samtliga effektmal och
atta av nio namndmal férvantas uppnas vid helaret. Det
framgar saledes inga tydliga behov av atgarder.

Namnden har i sin delarsrapport prognostiserat ett éverskott i
forhallande till budget. Det framgar saledes inga tydliga behov
av atgarder.

Av verksamhetsberattelsen framgar att samtliga effektmal och
atta av nio namndmal uppnas vid helaret. Ett namndmal
uppnas delvis.

Namnden nar uppsatta mal for ekonomin.
Namnden uppvisar en positiv budgetavvikelse om 1,6 mnkr for
verksamhetséaret 2023.
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Gemensam namnd for
foretagshalsovard samt tolk- och
oversattarservice



Sammanfattning

Granskningsomrade Revisionell Kommentar
bedomning

Andamalsenlighet
Baseras pa revisionsfraga 4c, 5a

Namndens forvaltning har fullgjorts pa ett andamalsenligt satt under ar 2023.

Ekonomiskt tillfredsstéllande
Baseras pa revisionsfraga 4d, 5b

Namndens forvaltning har skett pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt
under ar 2023. Resultat mot driftbudget: 3,2 MSEK

Intern kontroll
Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a, 3a-c, 4a-d

Den interna kontrollen hanférlig till nAmndens férvaltning har varit tillracklig under ar
2023. Ett par utvecklingsomraden har noterats.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

Bed6mning

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for sin verksamhet?

Noteringar

2. Budget

a) Har namnden antagit en budget for sin verksamhet?

Ja, 2022-09-06 § 17 antar namnden verksamhetsplan med
budget 2023.

3. Mal

a) Finns mal formulerade for namndens verksamhet?

Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftbudget.

b) Finns mal formulerade for ndmndens ekonomi?

Ja, i verksamhetsplanen finns tva regiongemensamma
effektmal utifran regionens vision och vardegrund. Namnden
har éven antagit sju ndmndmal.

¢) Ar mélen uppféljningsbara (méatbara)?

Ja, ett av effektmalen &r “Region Orebro I&n har en langsiktigt
stark och héllbar ekonomi samt uppnar en verksamhetsméssig
och finansiell god ekonomisk hushallning”. Namnden har som
tillhérande mal att ha en ekonomi i balans.

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden uppréttat direktiv/ instruktion for rapportering
till ndmnden?

Ja, for varje effektmal och namndmal finns méatbara
indikatorer. Indikatorerna kan med férdel kompletteras med
malvarden och referensvarden for tidigare utfall for att
underlatta maluppféljning.

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for verksamhet
och ekonomi?

Ja, av namndens verksamhetsplan framgar att uppféljning ska
ske i delarsrapport och verksamhetsberattelse.
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Ja, av delarsrapport och arsredovisning framgar rapportering
av maluppfyllelse och resultat.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

c) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
ekonomin?

5. Maluppfyllelse

a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?
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Bed6mning

Noteringar

Av namndens delarsrapport framgar att samtliga effektmal och
namndmal férvantas uppnas vid helaret. Det framgar saledes
inga tydliga behov av atgarder.

Namnden har i sin delarsrapport prognostiserat ett éverskott i
forhallande till budget. Det framgar saledes inga tydliga behov
av atgarder.

Av verksamhetsberattelsen framgar att samtliga effektmal och
namndmal uppnas vid helaret.

Namnden nar uppsatta mal fér ekonomin.
Namnden uppvisar en positiv budgetavvikelse om 3,2 mnkr fér
verksamhetsaret 2023.
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Bilaga: Sammanstallning av
revisionsfragor for alla
revisionsobjekt



Sammanstallning revisionsfragor, bastjanst

Revisionsfraga

1. Har namnden antagit en plan for sin verksamhet?

2. Har namnden antagit en budget for sin verksamhet?

3. Finns mal formulerade fér ndmndens verksamhet?

4. Finns mal formulerade for namndens ekonomi?

5. Ar malen uppféljningsbara (méatbara)?

6. Har namnden upprattat direktiv/ instruktion fér rapportering till
namnden?

7. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse fér verksamhet och
ekonomi?

8. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for verksamheten?

9. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal fér ekonomin?

10. Nar namnden uppsatta mal for verksamheten?

11. Nar ndmnden uppsatta mal fér ekonomin?

egion Orebro [an - Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2
PwC




2024-04-03

Rebecka Hansson Amanda Guerra

Uppdragsledare Projektledare

pwc.se

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag av Region Orebro lan enligt de villkor och under
de forutsattningar som framgar av projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av

denna rapport.




