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Ingress

| kommunallagens 12 kapitel 12 § stadgas att de sakkunnigas granskningsrapporter
skall bifogas revisionsberattelsen. | Region Orebro 14n hanteras detta genom att en
sammanfattning av de sakkunnigas granskningsrapporter bifogas revisionsberattelsen,
vilket framgar av revisionsreglemente for regionen. Vidare finns det en majlighet fér den
som sa onskar att i samband med fullmaktiges behandling av revisionsberattelsen pa
sarskild teckningslista rekvirera 6nskad rapport. Darutdver har éverenskommelse
traffats mellan presidierna om dels att varje granskningsrapport skall distribueras till
fullmaktiges presidium sa snart den slutbehandlats av revisorerna dels att rapporterna
narmare skall presenteras vid presidiernas arliga sammankomster.

Granskning av ekonomistyrning inom halso- och
sjukvardsnamndens ansvarsomrade

Bakgrund

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Orebro genomfért en
granskning av ekonomistyrning inom halso- och sjukvardsnamndens ansvarsomrade.
Granskningens syfte ar att bedoma om regionstyrelsen har sakerstallt en andamalsenlig
mal- och budgetprocess pa regiondvergripande niva samt om halso- och
sjukvardsnamnden sakerstallt en andamalsenlig ekonomistyrning for den verksamhet
den ansvarar for. Granskningen syftar aven till att beddma om den interna kontrollen
inom granskningsomradena ar tillracklig.

Resultat

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att regionstyrelsen i allt
vasentligt har sakerstallt en andamalsenlig mal- och budgetprocess pa
regiondvergripande niva. Vidare ar den sammanfattande bedémningen att
regionstyrelsen i allt vasentligt har sakerstallt en tillracklig intern kontroll.

Var samlade beddmning ar att halso- och sjukvardsnamnden inte helt har sakerstallt en
andamalsenlig ekonomistyrning for den verksamhet den ansvarar for. Vidare ar den
sammanfattande bedémningen att halso- och sjukvardsnamnden inte helt har sakerstallt
en tillracklig intern kontroll i ekonomistyrningen inom halso- och sjukvardsnamndens
verksamhetsomrade.

Rekommendationer

Med utgangspunkt fran de iakttagelser och beddémningar som har framkommit i
granskningen lamnar vi féljande rekommendationer till regionstyrelsen:

e Att riktlinjer avseende budgetprocessen beslutas politiskt, detta for att 6ka
transparensen i budgetprocessen. Det finns inget politiskt beslutat styrdokument
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gallande budgetprocessen fér regionen som helhet. Daremot finns ett antal
styrdokument upprattade av tjanstepersoner.

Att regionstyrelsen dvervager att foresla regionfullmaktige att ta ett mer aktivt
stalliningstagande gallande férdelning av resurser inom halso- och
sjukvardsnamnden, inte minst kopplat till den férandring som behdéver ske avseende
omstallning till nara vard. Regionens fordelningsmodell tar enligt var mening inte fullt
ut hansyn till forandringar som sker inom halso- och sjukvard utifran demografi och
omstallning till nara vard.

Att regionstyrelsen beslutar om en dokumenterad strategi hur och pa vilket satt
uppsiktsplikten ska ske. Avsaknaden av denna typ av strategi kan innebara en 6kad
risk for att regionstyrelsen inte fullgér sin uppsiktsplikt och att nAmnderna inte vidtar
de atgarder som regionfullmaktige beslutat om.

Att periodrapporterna som regionstyrelsen tar del av kompletteras med information
om namndernas prognoser.

Att skrivningen i dokumentet Reglemente for intern styrning och kontroll efterlevs.
Regionstyrelsen behdver i samband med uppfdljningen vid del- och helar vid behov
g6r papekanden och ge anvisningar till nAmnderna samt uppmarksamma fullmaktige
pa och ge forslag till atgarder.

Att regionstyrelsen sakerstaller att namnderna behdver vidta ytterligare atgarder och
effektiviseringar. Regionen visar totalt sett en resultatférbattring jamfort med ar 2023,
dock kvarstar ekonomiska utmaningar. Balanskravsresultatet prognostiseras for ar
2024 bli negativt med 400 mnkr.

Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedémningar som har framkommit
granskningen lamnar vi féljande rekommendationer till halso- och sjukvardsnamnden:

Att riktlinjer avseende budgetprocessen beslutas politiskt, detta for att 6ka
transparensen i budgetprocessen. Det finns inget politiskt beslutat styrdokument
gallande budgetprocessen for halso- och sjukvardsnamnden. Daremot finns ett antal
styrdokument upprattade av tjanstepersoner.

Att utveckla férdelningsmodellen till att vaga in ytterligare aspekter, exempelvis
utifran regionfullmaktiges uppdrag som vad som ska produceras, vardtyngd, kvalitet,
socioekonomi, omstallning till nara vard mm. Halso- och sjukvardsndmndens
fordelningsprinciper till de olika verksamhetsomradena grundar sig i stort pa
historiska kostnadsnivaer.

Att nuvarande ekonomistyrningsregler kompletteras med namndens styrning och
kontroll av ekonomi samt att dessa beslutas av namnden.

Att se dver beloppsgranserna i attestliggaren.



e Att delegationsordningen revideras arligen, nuvarande delegationsordning ar
beslutad 2023-02-15.

e Att namndens uppféljning av vidtagna atgarder fér en ekonomi i balans utvecklas.
Uppféljningen borde enligt var mening minst spegla den uppstallningen som ar satt i
Verksamhetsplan med budget 2024. Otydlig uppféljning av atgarderna innebar enligt
var mening en 6kad risk for otydlig ekonomistyrning samt att atgarderna inte vidtas
och/eller att atgarderna inte far den effekt som avsetts.

e Att ytterligare atgarder vidtas. Den uppféljning som sker visar pa att de strukturella
atgarderna som kravs endast till ringa grad uppfyllts. Vi rekommenderar aven att
ytterligare atgarder vidtas med anledning av att prognosen foér ar 2024 uppgar till
- 400 mnkr. | denna prognos redovisas ett tillfalligt sektorsstdéd pa 272 mnkr (ca 90
mnkr ingick i budgetférutsattningarna). Det ar aven av vikt att risk- och
konsekvensanalyser gors kopplat till de atgarder som vidtas.

Granskning av informationssakerhet
Bakgrund

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Orebro 1&dn genomfort
en granskning inom omradet informationssakerhet. Revisionsobjekt i denna granskning
ar regionstyrelsen och namnder.

Resultat

Utifrdan genomférd granskning ar var samlade bedémning att regionens arbete med
informationssakerhet inte helt bedrivs med tillracklig intern kontroll.

Rekommendationer

For att utveckla regionens arbete med informationssakerhet bor féljande
rekommendationer prioriteras:

e Att regionstyrelsen initierar en dversyn av styrdokument for informationssakerhet.
Oversynen bor i forsta hand fokusera pa féljande delar:
o Mal fér informationssakerhet
o Precisera hur styrelse/namnder ska goéras delaktiga i arbetet med
informationssakerhet
o Skapa samlad foérteckning dver forekommande styrdokument (namn och
beslutsorgan).

e Att regionstyrelsen vidareutvecklar innehall i arsrapporten for informationssakerhet.
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e Att regionstyrelse och namnder sakerstaller att organisationen ges
forutsattningar/resurser for att bedriva ett systematiskt arbete med
informationssakerhet.

Granskning av regionens malstyrning
Bakgrund

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Orebro 1&an genomfort
en granskning av regionens malstyrning. Granskningens syfte ar att bedéma om
regionstyrelsen och namnderna sakerstaller att de arbetar andamalsenligt med sin
malstyrning och med en tillracklig intern kontroll fér den verksamhet de ansvarar for att
uppna de av fullmaktige uppsatta malen.

Resultat

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att regionstyrelsen och
namnderna inte helt har sakerstallt att de arbetar &ndamalsenligt med sin malstyrning
och med en tillracklig intern kontroll for att den verksamhet de ansvarar for att uppna de
av fullmaktige uppsatta malen.

Rekommendationer
Utifran genomférd granskning vill vi lamna féljande rekommendationer:

e | samband med en 6versyn av mal formuleringarna bor tydliggoras hur namnderna
ska forhalla sig till fullmaktigemal som framgar av andra styrdokument i syfte att
sakerstalla en enhetlig styrning.

e Sakerstall att det dverlag tydliggors hur matning och bedémning av indikatorerna ska
goras, om jamférelse ska ske mot féregaende ar eller dver tid.

e Regionstyrelsen, kollektivtrafiknamnden, regional tillvaxthdmnden och
folktandvardsnamnden bor sakerstalla att indikatorer och matvarden utarbetas for
samtliga mal i verksamhetsplanen i syfte att underlatta uppféljningen.

e Overvag att komplettera beddmningar av maluppfyllelse med systematiska
riskbedémningar for att tydliggora vilka mal och uppdrag som kan vara svara att
uppna och genomfora.

e Sakerstall att arbetet med handlingsplaner fortsatter och att atgardsarbetet bedrivs
systematiskt for att na en ekonomi i balans.

e Sakerstall att det i protokollen framgar en tydlig sparbarhet kopplat till styrelsens och
namndernas atgardsarbete for att 6ka maluppfyllelsen. Regional tillvaxtnamnd och
kollektivtrafiknamnden bor sakerstalla att arbetet med handlingsplanerna for en
ekonomi i balans aven framgar av protokollen.



Granskning av vardkedjan for barn 0-6 ar med
neuropsykiatrisk funktionsnedsattning

Bakgrund

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Orebro 1&dn genomfort
en granskning av vardkedjan for barn 0-6 ar med neuropsykiatrisk funktionsnedsattning.
Granskningens syfte har varit att ge underlag fér en éversiktlig bedémning av om
regionstyrelsen och halso-och sjukvardsnamnden sakerstaller att vardkedjan for barn
0-6 ar med neuropsykiatrisk funktionsnedsattning ar andamalsenlig och att den interna
kontrollen inom omradet ar tillracklig.

Resultat

Utifran genomférd granskning ar var revisionella bedémning att regionstyrelsen och
halso-och sjukvardsndmnden ej har sakerstallt att vardkedjan fér barn 0-6 ar med
neuropsykiatrisk funktionsnedsattning ar andamalsenlig och att den interna kontrollen
inom omradet ar tillracklig.

Rekommendationer
Vi rekommenderar regionstyrelsen och halso-och sjukvardsnamnden att:

e Se Over vardprocessen och sakerstalla att det finns en samordning mellan olika
vardnivaer samt inféra skriftliga rutiner for samverkan och ansvarsférdelning.

Vi rekommenderar halso- och sjukvardsndmnden att:
e Sakerstalla en god och jamlik tillganglighet till BUP inom lanet.

e Tydliggdra ansvarsférdelning vid diagnossattning av intellektuell funktions-
nedsattning innan skolstart.

e Tydliggdra uppdraget till logopedmottagningarna samt sakerstalla gemensamma
vardriktlinjer.

Granskning av personal- och
kompetensforsorjning

Bakgrund

PwC har p& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Orebro 1&dn genomfért
en granskning av personal- och kompetensforsorjning. Granskningens syfte ar att
bedéma om regionstyrelsen sakerstaller ett andamalsenligt arbete med personal- och
kompetensforsorjning.
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Resultat

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att regionstyrelsen inte helt
har sakerstallt att arbetet med personal- och kompetensférsorjning bedrivs pa ett
andamalsenligt satt.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten inom det granskade omradet lamnas foljande
rekommendationer till regionstyrelsen:

e Att sakerstalla att ansvarsférdelningen avseende personal- och
kompetensfoérsoérjningen ar tydliggjord inom hela organisationen.

e Att sdkerstélla att stodet fran HR ar tillrackligt for cheferna. Detta kan med férdel ske
genom ett samtal om férvantan mellan férvaltning och HR for att hamna pa ratt niva.
Exempelvis sasom det arbetssatt som pabdrjats av enhetschef och HR-strateg inom
Halso- och sjukvardsforvaltningen.

e Tillse att samtliga forvaltningar har upprattade kompetensférsoérjningsplaner samt att
dessa faststélls av respektive namnd.

e Att stirka arbetet med Region Orebro léns arbetsgivarvarumérke.

e Atttillse att rutiner tas fram for att sammanstalla och analysera information fran
avslutningssamtalet som ett redskap for att utveckla regionens
arbetsgivarvarumarke.

Granskning av finansprocessen
Bakgrund

| kommunallagen anges att kommunerna skall ha en god ekonomisk hushallning och att
kommunen ska forvalta sina medel sa att krav pa god avkastning och betryggande
sakerhet tillgodoses. En val fungerande finansforvaltning férutsatter en god organisation
och styrning. Detta kraver att det finns erforderliga processer och rutiner pa plats inom
finansforvaltningen.

Regionens revisorer har utifran sin risk- och vasentlighetsanalys beslutat att granska
omradet under revisionsaret 2024, vilket inkluderar genomgang av styrdokument,
ansvarsfordelning och rapportering. PwC har under manaderna oktober och november
2024 utfért en granskning av regionens finansforvaltning. Det évergripande syftet med
granskningen har enligt dverenskommelse varit att bedéma om Region Orebro I&n
bedriver sin finansférvaltning pa ett andamalsenligt satt.



Resultat

Sedan 2010 har Region Orebro 1an ingatt i ett finansiellt samarbete med Region
Sérmland och Region Vastmanland. PwC, liksom regionerna, ser manga férdelar med
detta samarbete, inte minst en minskad risk for personberoende. PwC framhaller aven
fordelar kopplade till 6kad kompetens, utvecklingsmojligheter, laga férvaltningskostnader
samt férmanliga villkor gentemot de finansiella marknaderna.

| verksamhetsberattelsen beskrivs de férdelar som regionerna ser med
finanssamarbetet. Aven om PwC instammer i att samarbetet medfor dvervagande
positiva effekter, finns det en podng i att inkludera ett avsnitt som belyser de utmaningar
regionerna har stallts infér i samband med finanssamarbetet.

Sammanfattningsvis bedémer PwC att Region Orebro 1an bedriver sin finansférvaltning

pa ett andamalsenligt satt. Under granskningen har emellertid ett par
iakttagelser/forbattringsomraden noterats for att ytterligare starka processen.

Rekommendationer

Granskningen foranleder inga rekommendationer.

Granskning av lakemedelsforskrivning med
inriktning mot valfardsbrott

Bakgrund

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Orebro 1&dn genomfart
en granskning av hantering och foérskrivning av lakemedel. Granskningens syfte har
varit att bedéma om regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden sakerstallt en
andamalsenlig hantering och forskrivning av Iakemedel med tillracklig intern kontroll.

Resultat

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att regionstyrelsen och halso- och
sjukvardsnamnden inte helt har sakerstallt en andamalsenlig hantering och forskrivning av
lakemedel med tillracklig intern kontroll.

Rekommendationer

Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedémningar som har framkommit i
granskningen lamnar vi féljande rekommendationer till regionstyrelsen och halso- och
sjukvardsnamnden:

e Tillse att det finns ett andamalsenligt system for lagerhantering (pa vardavdelningarna)
av lakemedel inom Region Orebro 1an.
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e Tillse att det finns ett &andamalsenligt systemstdd for uppféljning av
lakemedelskostnader och lakemedelsanvandning.

e Tydliggdr ansvar fér den systematiska uppféljningen av hantering och férskrivning
av lakemedel.

e |dentifiera relevanta risker inom lakemedelsomradet kopplat till valfardsbrott som
berdr alla nivaer i hela regionen.

Granskning av upphandling med inriktning mot
valfardsbrott

Bakgrund

PwC har p& uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Orebro 1an genomfort
en granskning av upphandling med fokus pé att férebygga valfardsbrott. Granskningens
syfte ar att bedéma om regionstyrelsen sakerstaller en tiliracklig intern kontroll i inkdps-
och upphandlingsverksamheten och darmed minskar risken fér valfardsbrott.

Resultat

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att regionstyrelsen inte helt
sakerstaller en tillracklig intern kontroll i ink&ps- och upphandlingsverksamheten. Vi
noterar sarskilt brister i processen kopplat till att férebygga valfardsbrott.

Rekommendationer

Granskningen har fokuserat pa upphandling med fokus pa att férebygga valfardsbrott
och ur det perspektivet lamnas foljande rekommendationer till regionstyrelsen och
servicenamnden:

e Sakerstall att dversyn av regionens inkdpsorganisation genomfors och att atgarder
vidtas darefter.

e Sakerstall tillrackliga resurser och kompetens for avtalsuppfdljning.

e Sakerstall att personalen far utbildning for att starka kompetensen kring avtalstrohet
och valfardsbrott.

e Sakerstall att det finns rutiner och arbetssatt pa regiondvergripande niva for
uppfdljning och kontroll av inkdp.

e Sakerstall att policyer och riktlinjer ar uppdaterade.

e Sakerstall att ndamndernas internkontrollplaner med tillhérande uppfdljning tydligt
beskriver vilka aktiviteter/atgarder som vidtagits samt hur kontrollerna genomforts.
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