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Rekommendationer

For att utveckla verksamheten 1amnas féljande rekommendationer till styrelse och namnder:

° Tillse att mal inkluderar matbara indikatorer som ocksa har tydliga malvarden alternativt formulera malvarden for befintliga indikatorer.
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Inledning



Inledning

Bakgrund
Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen ska granska alla styrelser och namnder.

Regionstyrelsen och namnderna ska forvalta och genomfora verksamheten i enlighet med fullmaktiges uppdrag, lagar och féreskrifter. For att
fullgéra uppdraget maste respektive organ bygga upp system och rutiner for styrning, uppféljning, kontroll och rapportering samt sakerstalla att
dessa rutiner tillampas pa avsett satt. En bristfallig styrning och kontroll kan riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt.
Syfte och revisionsfragor

Syftet med den 6versiktliga granskningen ar att ge regionens revisorer ett underlag till uttalande i revisionsberattelse. | dess uppdrag ingar att
prova om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt om den interna kontrollen ar
tillracklig.

Foljande 6vergripande revisionsfragor ska besvaras:

1. Utdvar och vidtar styrelse och namnder en tillracklig styrning, kontroll och atgarder inom sina ansvarsomraden?
2. Arredovisat resultat for verksamheten férenligt med beslutade mal?
3. Arredovisat resultat for ekonomin forenligt med beslutade mal?

Revisionskriterier i granskningen utgors framst av kommunallagen 6:1, 6:6 och foljsamhet till fullmaktiges uppdrag i form av mal och budget 2024.

Metod och avgransning

Den 6versiktliga granskningen har skett genom dokumentanalys. | tid avgransas granskningen i huvudsak till ar 2024. | 6vrigt se “syfte och
revisionsfragor”.

Respektive revisionsfraga beddms med hjalp av signalsystem: gron (ja/tilirackligt), gul (delvis), réd (nej/otillrackligt) eller gra (gar ej att bedéma).
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Regionstyrelsen



Sammanfattning

Overgripande revisionsfragor Revisionell Kommentar
bedémning

Styrelsens styrning, kontroll och atgarder har varit tillracklig under
granskningsperioden. Ett par utvecklingsomraden har noterats i
granskningen.

Utbvar och vidtar styrelsen en
tillracklig styrning, kontroll och
atgarder inom sina ansvarsomraden?
Baseras pa delfragor i avsnitt1-4

Styrelsen redovisar delvis god maluppfyllelse for ar 2024. Detta galler saval
inom styrelsens egna ansvarsomraden som regionen i sin helhet.

Ar redovisat resultat for
verksamheten forenligt med
beslutade mal?

Baseras pa delfraga 5a

Regionstyrelsens resultat: 88,5 MSEK.
Namndernas resultat mot driftoudget: -404 MSEK.

Ar redovisat resultat fér ekonomin
forenligt med beslutade mal?
Baseras pa delfraga 5b

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten Iamnas foljande rekommendationer till styrelsen:

o  Tillse att mal inkluderar méatbara indikatorer som ocksa har tydliga malvarden alternativt formulera malvarden for befintliga indikatorer.

° Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal for verksamheten.
° Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal fér ekonomin.

Region Orebro lan - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2024 April 2025
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

Ja, 2023-11-09 § 201 antog styrelsen verksamhetsplan med
budget 2024.

1. Verksamhetsplan a) Har styrelsen antagit en plan for verksamheten?

2. Budget a) Har styrelse antagit en budget for Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftbudget.
verksamheten?

3. Mal a) Finns mal formulerade for styrelsens Ja, i Regionstyrelsens verksamhetsplanen finns 8
verksamhet? regiongemensamma effektmal utifran regionens vision och

vardegrund. Sedan finns 8 uppdrag som utgar fran 6 strategier.
Slutligen f6ljs aven tva mal som avser regionstyrelsens ansvar for
samhallsplanering och infrastruktur, till dessa mal finns tre
tillhérande uppdrag.

Ja, féljsamhet till tilldelad budgetram ar att betrakta som ett mal
fér namndens ekonomi.

b) Finns mal formulerade for styrelsens ekonomi?

c) Ar méalen uppféljningsbara (matbara)? Gul Samtliga effektmal har tillhérande indikatorer. Indikatorerna kan
med fordel kompletteras med malvarden och referensvarden for
tidigare utfall for att underlatta maluppfoljning.

Region Orebro Ian - Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2024 April 2025
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

Ja, av verksamhetsplanen framgar att uppfoljning av effektmal
och ekonomi sker i delarsrapport och verksamhetsberattelse
inklusive bokslut. Ekonomin f6ljs aven upp I6pande via
periodrapporter.

4. Rapportering och a) Har styrelsen upprattat instruktion for
atgarder rapportering till styrelse?

Inom ramen for regionstyrelsens uppsikisplikt ska namnderna
redovisa delarsrapport och verksamhetsberattelser inklusive
bokslut till regionstyrelsen. Regionstyrelsen ska i sin tur
rapportera till regionfullmaktige i samband med delarsrapport
och arsredovisning.

Ja, regionstyrelsens delarsrapport och verksamhetsberattelse
redovisar maluppfyllelse for effektmalen, regionstyrelsens mal och
uppdrag i form av trafikljus.

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet?

Regionstyrelsen har inom ramen for sin uppsiktsplikt féljt upp
namndernas maluppfyllelse i samband med Region Orebro lans
delarsrapport och verksamhetsberattelse.

c) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for Ja, i delarsrapport, verksamhetsberattelse och periodrapporter.

ekonomi?
Regionstyrelsen har inom ramen fér sin uppsiktsplikt foljt upp
namndernas budget i samband med Region Orebro lans
delarsrapport och verksamhetsberéattelse.
Region Orebro Ian - Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2024 April 2025
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedomning

4. Rapportering och | d) Vidtar styrelsen tydliga atgarder for att na mal for
atgarder verksamheten?

e) Vidtar styrelsen tydliga &tgarder for att n& mal for Gul
ekonomin?

Region Orebro lan - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2024
PwC

Noteringar

Av regionstyrelsens delarsrapport framgar att 3 av 8
effektmal, 1 av 2 namndmal och 7 av 13 uppdrag férvantas
uppnas vid helaret. Inga tydliga atgarder vidtas for att na
faststallda mal.

Av Region Orebro l&ns delarsrapport framgar att 4 av 10
effektmal forvantas uppfyllas vid helaret. Inga tydliga atgarder
vidtas for att den samlade verksamheten ska na faststéllda
mal.

Styrelsen har i Idpande periodrapporter samt vid
delarsrapportering prognostiserat underskott i forhallande till
budget. | samband med periodrapporteringen april 2024 framgar
information om att nAmnderna ska redovisa genomférande av
atgardsplaner per april, juli, oktober och helar. Vidare redovisades
féréandringen av antalet anstallda arsarbetare sedan

september 2023, da respektive forvaltningschef tog beslut om
anstallningsstopp. Till och med maj har antalet arsarbetare
minska med 314 stycken. Det innebér att 50 procent av de som
slutat har medfért besparing, medan halften har ersatts med ny
anstalld.

I Region Orebro l&ns delarsrapport prognostiseras en negativ
budgetavvikelse for verksamheter om -460 mnkr. Av
delarsrapporten framgar atgarder for att na en ekonomi i balans.
Vid helaret redovisar regionen underskott i férhallande till budget.
Atgérder har saledes inte varit tillréckliga.

April 2025
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

5. Maluppfyllelse a) Nar styrelsen uppsatta mal for verksamheten? Gul Av verksamhetsberattelsen framgar att 4 av 8 effektmal
uppnas helt, 1 effektmal uppnas delvis och 2 uppnas inte
alls vid helaret. 1 effektmal kan inte bedémas pa grund av at data
fran vardinformationssystemet Cosmic saknas. Vidare framgar att
1 av 2 namndmal uppnas helt och ett ndmndmal uppnas delvis.
Slutligen framgar att 7 av 13 uppdrag uppnas helt, 5 uppnas
delvis och 1 uppnas inte. Uppdraget har inte kunnat uppnas pa
grund av brist pa resurser.

Regionfullméaktige beslutade i verksamhetsplan och budget for
2024 om tio effektmal. | Region Orebro lans arsredovisning for
2024 framgar att 4 mal bedéms vara uppfyllda, 5 vara

delvis uppfyllda och 1 mal uppfylls inte alls. Vi beddémer att
styrelsen delvis nar uppsatta mal for verksamheten med
hansyn till styrelsens uppsiktsplikt.

Styrelsen uppvisar en positiv budgetavvikelse om 88,5 mnkr
for verksamhetsaret 2024.

b) Nar styrelsen uppsatta mal fér ekonomin?

Vid helaret redovisar namnderna en negativ budgetavvikelse
om -404mnkr for verksamhetsaret 2024.
Folktandvardsnamnden, halso- och sjukvardsndmnden samt
kollektivtrafikndmnden redovisar underskott i férhallande till
budget. Vi beddmer att styrelsen inte nar uppsatta mal for
ekonomin med hansyn till styrelsens uppsiktsplikt.

Region Orebro lan - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2024 April 2025
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Folktandvardsnamnden



Sammanfattning

Overgripande revisionsfragor Revisionell Kommentar
bedémning

Namndens styrning, kontroll och atgarder har varit tillracklig under
granskningsperioden. Ett par utvecklingsomraden har noterats i granskningen.

Utdvar och vidtar ndmnden en
tillracklig styrning, kontroll och
atgarder inom sina ansvarsomraden?
Baseras pa delfragor i avsnitt1-4

Ar redovisat resultat for
verksamheten forenligt med
beslutade mal?

Baseras pa delfraga 5a

Namnden redovisar delvis god maluppfyllelse for ar 2024. 2 av 7 effektmal
uppnas helt. Vidare framgar att 16 av 30 namndmal uppfylls helt. Slutligen
framgar att namndens uppdrag uppnas

Resultat mot driftbudget: -33,9 mnkr. Namnden har inte bedrivit verksamheten
inom tilldelad driftboudgetram.

Ar redovisat resultat fér ekonomin
forenligt med beslutade mal?
Baseras pa delfraga 5b

Rekommendationer
For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till n&mnden:

o  Tillse att mal inkluderar méatbara indikatorer som ocksa har tydliga malvarden alternativt formulera malvarden for befintliga indikatorer.
° Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal for verksamheten.
° Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal fér ekonomin.

Region Orebro lan - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2024 April 2025
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for verksamheten?

2. Budget a) Har namnden antagit en budget for
verksamheten?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér nAmndens verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér namndens ekonomi?

¢) Ar malen uppfdljningsbara (métbara)?

Bedémning

Gul

Noteringar

Ja, namnden har 2023-11-23 § 73 faststallt verksamhetsplan
med budget 2024.

Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftbudget.

Ja, i verksamhetsplanen finns 7 regiongemensamma
effektmal utifran regionens vision och vardegrund. Namnden
har dven antagit 30 ndmndmal och 1 uppdrag som avser att
fullfélja och genomféra beslutad ekonomisk handlingsplan i
syfte att na en ekonomisk balans.

Ja, féljsamhet till tilldelad budgetram ar att betrakta som ett mal
fér namndens ekonomi.

Samtliga effektmal har tillhérande indikatorer. Indikatorerna kan
med férdel kompletteras med malvarden och referensvarden for
tidigare utfall for att underlatta maluppfoljning.

Region Orebro Ian - Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2024
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat instruktion fér rapportering
till nAmnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet?

c) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
ekonomi?

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

Region Orebro Ian - Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2024

PwC

Bedémning

Noteringar

Ja, av namndens verksamhetsplan framgar att uppféljning ska
ske i delarsrapport och verksamhetsberéattelse. Uppfoljning till
regiondirektor sker muntligt vid pakallade tillfallen.

Ja, av delarsrapport och arsredovisningen framgar
rapportering av maluppfyllelse och resultat.

Ja, av delarsrapport, arsredovisning, periodrapporter och
informationspunkter om uppféljning av ndmndens
handlingsplan framgar rapportering av ekonomisk resultat.

| delarsrapport och i majoriteten av de informationspunkter
gallande den ekonomiska handlingsplanen redovisar
helarsprognos fér ekonomin.

Av namndens delarsrapport framgar att 2 av 7 effektmal

och 13 av 30 namndspecifika mal férvantas uppnas vid

helaret. Namndens uppdrag férvantas uppnas. Vi kan inte se av
protokoll att nAmnden vidtagit tydliga atgarder for forbattra
verksamhetens maluppfyllelse.

April 2025
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder ekonomin?

Region Orebro lan - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2024
PwC

e) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for

Bedomning

Gul

Noteringar

| delarsrapporten framgar att namnden inte uppnatt malet om
att redovisa en budget i balans och prognostiserar en negativ
budgetavvikelse for helaret om -13,2 mnkr. Namnden
beslutade 2023-03-23 § 28 om en ekonomisk handlingsplan
for 2023 som fortldper under 2024. Namnden far vid varje
sammantrade en ekonomisk rapport om hur arbetet med
handlingsplanen fortskrider. Vid varje tillfalle fér rapportering
har ndmnden uppmanat férvaltningen att fortsatta arbetet med
den ekonomiska handlingsplanen fér en budget i balans.

Vid arsbokslut uppvisar namnden ett underskott i férhallande
till budget, vidtagna atgarder har saledes inte varit tillrackliga
for att na mal fér ekonomin.

April 2025
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

5. Maluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten? Gul Av verksamhetsberattelsen framgar att 2 av 7 effektmal
uppnas helt. Vidare framgar att 16 av 30 namndmal uppfylls
helt. Slutligen framgar att ndmndens uppdrag uppnas.

Namnden uppvisar en negativ budgetavvikelse om -33,9 mnkr
for verksamhetsaret 2024. Underskottet beror framst pa att ett
nytt tandvardssystem driftstartades och personalkostnader

b) Nar namnden uppsatta mal for ekonomin?

Region Orebro lan - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2024 April 2025
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Halso- och sjukvardsnamnden



Sammanfattning

Overgripande revisionsfragor Revisionell Kommentar
bedémning

Namndens styrning, kontroll och atgarder har varit tillracklig under
granskningsperioden. Ett par utvecklingsomraden har noterats i granskningen.

Utdvar och vidtar ndmnden en
tillracklig styrning, kontroll och
atgarder inom sina ansvarsomraden?
Baseras pa delfragor i avsnitt1-4

Ar redovisat resultat for
verksamheten forenligt med
beslutade mal?

Baseras pa delfraga 5a

Namnden redovisar delvis god maluppfyllelse for ar 2024. 4 av 7 effektmal
uppnas, 1 av 1 namndens mal uppnas och 13 av 19 av namndens uppdrag
uppnas.

Resultat mot driftbudget: - 469 mnkr. Namnden har inte bedrivit verksamheten
inom tilldelad driftboudgetram.

Ar redovisat resultat fér ekonomin
forenligt med beslutade mal?
Baseras pa delfraga 5b

Rekommendationer
For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till n&mnden:

o  Tillse att mal inkluderar méatbara indikatorer som ocksa har tydliga malvarden alternativt formulera malvarden for befintliga indikatorer.
° Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal for verksamheten.
° Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal fér ekonomin.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

1. Verksamhetsplan

a) Har namnden antagit en plan for verksamheten?

2. Budget a) Har namnden antagit en budget for
verksamheten?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér nAmndens verksamhet?

b) Finns mal formulerade fér namndens ekonomi?

¢) Ar malen uppfdljningsbara (métbara)?

Bedémning

Gul

Noteringar

Ja, namnden har 2023-11-16 § 119 faststallt verksamhetsplan
med budget 2024.

Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftbudget.

Ja, i verksamhetsplanen finns 7 regiongemensamma

effektmal utifran regionens vision och vardegrund. Namnden
har dven antagit 1 namndmal. Slutligen finns &ven 19 uppdrag
tilldelade namnden.

Ja, féljsamhet till tilldelad budgetram ar att betrakta som ett mal
féor namndens ekonomi.

Ja, for varje effektmal och ndmndmal finns matbara
indikatorer. Indikatorerna kan med férdel kompletteras med
malvarden och referensvarden for tidigare utfall for att
underlatta maluppfdljning.

Region Orebro Ian - Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2024

PwC

April 2025
22




Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat instruktion fér rapportering
till nAmnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet?

c) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
ekonomi?

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

Region Orebro lan - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2024

PwC

Bedémning

Noteringar

Ja, av namndens verksamhetsplan framgar att uppféljning ska
ske i delarsrapport och verksamhetsberattelse.

Ja, av delarsrapport och arsredovisning framgar rapportering
av maluppfyllelse och resultat.

Namnden rapporterar ekonomiskt resultat i periodrapporter,
delarsrapport och arsredovisning dar periodens resultat samt
helarsprognoser redovisas. Arbetet med den ekonomiska
handlingsplanen for en ekonomi i balans f6ljs upp vid varje
namndsammantrade.

Av namndens delarsrapport framgar 4 av 7 effektmal férvantas
uppnas, 1 av 1 namndens mal férvantas uppnas och 13 av 19
av namndens uppdrag forvantas uppnas. Vi kan inte se av
delarsrapport eller protokoll att nAmnden vidtagit tydliga
atgarder for att forbattra verksamhetens maluppfyllelse.

April 2025
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder ekonomin?

Region Orebro lan - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2024
PwC

e) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for

Bedomning

Gul

Noteringar

| delarsrapporten framgar att namnden inte uppnatt malet om
att redovisa en budget i balans och prognostiserar en negativ
budgetavvikelse for helaret om -400 mnkr. Namnden
beslutade 2023-03-23 § 28 om en ekonomisk handlingsplan
for 2023 som fortldper under 2024. Namnden far vid varje
sammantrade en ekonomisk rapport om hur arbetet med
handlingsplanen fortskrider. Vid varje tillfalle fér rapportering
har ndmnden uppmanat férvaltningen att fortsatta arbetet med
den ekonomiska handlingsplanen fér en budget i balans.

Vid arsbokslut uppvisar namnden ett underskott i férhallande
till budget, vidtagna atgarder har saledes inte varit tillrackliga
for att na mal fér ekonomin.

April 2025
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

5. Maluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal for verksamheten? Gul Av verksamhetsberattelsen framgar 4 av 7 effektmal uppnas, 1
av 1 namndens mal uppnas och 13 av 19 av namndens

uppdrag uppnas.

Namnden uppvisar en negativ budgetavvikelse om -469

mnkr for verksamhetsaret 2024. Avvikelserna forklaras
framférallt av ett hogt utgangslage fran 2023, kompensation till
omradena for 6kad internranta samt inférandet av Cosmic

b) Nar namnden uppsatta mal for ekonomin?

Region Orebro lan - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2024 April 2025
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Kollektivtrafiknamnden



Sammanfattning

Overgripande revisionsfragor Revisionell Kommentar
bedémning

Namndens styrning, kontroll och atgarder har varit tillracklig under
granskningsperioden. Ett par utvecklingsomraden har noterats i granskningen.

Utdvar och vidtar ndmnden en
tillracklig styrning, kontroll och
atgarder inom sina ansvarsomraden?
Baseras pa delfragor i avsnitt1-4

Ar redovisat resultat for
verksamheten forenligt med
beslutade mal?

Baseras pa delfraga 5a

Namnden redovisar delvis god maluppfyllelse for ar 2024. 2 av 4 effektmal
uppnas helt, 2 av 4 namndmal och att 6 av 8 uppdrag férvantas uppnas vid
helaret

Resultat mot driftbudget: -12,5 mnkr. Namnden har inte bedrivit verksamheten
inom tilldelad driftboudgetram.

Ar redovisat resultat fér ekonomin
forenligt med beslutade mal?
Baseras pa delfraga 5b

Rekommendationer
For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till n&mnden:

o  Tillse att mal inkluderar méatbara indikatorer som ocksa har tydliga malvarden alternativt formulera malvarden for befintliga indikatorer.
° Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal for verksamheten.
° Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal fér ekonomin.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedémning Noteringar

1. Verksamhetsplan a) Har namnden antagit en plan for verksamheten? Ja, 2023-12-07 § 63 antar namnden verksamhetsplan med

budget 2024.

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget fér Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftbudget.
verksamheten?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér nAmndens verksamhet? Ja, i verksamhetsplanen finns 4 regiongemensamma

effektmal utifran regionens vision och vardegrund. Namnden
har aven antagit fyra namndmal och 8 uppdrag.

b) Finns mal formulerade fér namndens ekonomi? Ja, féljsamhet till tilldelad budgetram ar att betrakta som ett mal

for namndens ekonomi.

¢) Ar malen uppfdljningsbara (métbara)? Gul Ja, for varje effektmal och namndens mal finns indikatorer.
Indikatorerna kan med foérdel kompletteras med malvarden och
referensvarden for tidigare utfall for att underlatta
maluppféljning.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedémning Noteringar

Ja, av namndens verksamhetsplan framgar att uppféljning ska
ske i delarsrapport och verksamhetsberattelse. Det
ekonomiska utfallet och arsprognos rapporteras manadsvis till
namnden.

4. Rapportering och a) Har namnden upprattat instruktion for rapportering
atgarder till n&mnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet?

Ja, av delarsrapport och arsredovisning framgar rapportering
av maluppfyllelse och resultat.

c) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
ekonomi?

Ekonomiskt utfall och prognos f6ljs i samband med
delarsrapport, arsredovisning, information om handlingsplanen
for en budget i balans och periodrapporter.

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

Av namndens delarsrapport framgar att 2 av 4 effektmal, 2 av 4
namndmal och att 6 av 8 uppdrag férvantas uppnas vid helaret.
Vi kan inte se av protokoll att nAmnden vidtagit atgarder for
forbattra verksamhetens maluppfyllelse.

e) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for Gul | delarsrapporten framgar att namnden inte uppnatt malet om
ekonomin? att redovisa en budget i balans och prognostiserar en negativ
budgetavvikelse for helaret om -52 mnkr. Av delarsrapporten

framgar att arbete med projekt Budget i balans 3.0 har inletts
med anledning av det prognostiserade underskottet.

Vid arsbokslut uppvisar namnden ett underskott i

férhallande till budget. Underskottet ar mindre an vad som
prognostiserats vid helaret, vilket indikerar att vidtagna
atgarder delvis har varit tillrackliga for att nd mal fér ekonomin.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedomning Noteringar
5. Maluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten? Gul Av verksamhetsberattelsen framgar att 2 av 4 effektmal, 2 av 4
namndmal och att 6 av 8 uppdrag uppnas.
b) Nar namnden uppsatta mal for ekonomin? Namnden uppvisar en negativ budgetavvikelse om -12,5
mnkr for verksamhetsaret 2024.
Region Orebro lan - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2024 April 2025

PwC 30



Servicenamnden



Sammanfattning

Overgripande revisionsfragor Revisionell Kommentar
bedémning

Namndens styrning, kontroll och atgarder har varit tillracklig under
granskningsperioden. Ett par utvecklingsomraden har noterats i granskningen.

Utdvar och vidtar ndmnden en
tillracklig styrning, kontroll och
atgarder inom sina ansvarsomraden?
Baseras pa delfragor i avsnitt1-4

Ar redovisat resultat for
verksamheten forenligt med
beslutade mal?

Baseras pa delfraga 5a

Namnden redovisar 6verlag god maluppfyllelse for ar 2024. 2 av 2 effektmal, 3
av 4 namndmal och att 5 av 8 namndens uppdrag uppnas.

Resultat mot driftbudget: -1,2 mnkr. Namnden ha bedrivit verksamheten inom
tilldelad driftoudgetram.

Ar redovisat resultat fér ekonomin
forenligt med beslutade mal?
Baseras pa delfraga 5b

Rekommendationer
For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till n&mnden:

o  Tillse att mal inkluderar méatbara indikatorer som ocksa har tydliga malvarden alternativt formulera malvarden for befintliga indikatorer.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedémning Noteringar

1. Verksamhetsplan a) Har namnden antagit en plan for verksamheten? Ja, 2023-11-17 § 70 antar namnden verksamhetsplan med

budget 2024.

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget fér Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftbudget. Namnden
verksamheten? har aven beslutat om reviderad budget under sammantradet
2024-05-07 § 28.
3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens verksamhet? Ja, i verksamhetsplanen finns 2 regiongemensamma

effektmal utifran regionens vision och vardegrund. Namnden
har aven antagit 4 ndmndmal och 8 uppdrag.

b) Finns mal formulerade fér namndens ekonomi? Ja, féljsamhet till tilldelad budgetram ar att betrakta som ett mal

for ndamndens ekonomi.

¢) Ar malen uppfdljningsbara (métbara)? Gul Ja, for varje effektmal och namndens mal finns indikatorer.
Indikatorerna kan med foérdel kompletteras med malvarden och
referensvarden for tidigare utfall for att underlatta
maluppféljning.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedémning Noteringar

4. Rapportering och a) Har namnden upprattat instruktion for rapportering
atgarder till n&mnden?

Ja, av namndens verksamhetsplan framgar att uppféljning ska
ske i delarsrapport och verksamhetsberattelse och beslutas av
servicenamnden och redovisas for regionstyrelsen. Vidare ska
ekonomiska rapporter lamnas under aret.

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet?

Ja, av delarsrapport och arsredovisning framgar rapportering
av maluppfyllelse och resultat.

c) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
ekonomi?

Ja, av delarsrapport, arsredovisning och periodrapporter
framgar rapportering av maluppfyllelse och resultat.

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

Av namndens delarsrapport framgar att 1 av 2 effektmal, 3 av 4
namndmal och 3 av 8 uppdrag férvantas uppnas vid helaret.

Vi kan inte se av protokoll att nAmnden vidtagit atgarder for
forbattra verksamhetens maluppfyllelse.

e) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
ekonomin?

Namnden har i delarsrapport prognostiserat underskott i
forhallande till budget om -32,6 mnkr.

Namnden uppdra férvaltningen att fortsatta jobba med
beslutande ekonomiska handlingsplaner for att sa langt som
mdjligt nd en ekonomi i balans samt att ge forvaltningen i
uppdrag att titta pa ytterligare atgarder for att na en ekonomi i
balans.

Vid arsbokslut framgar att némnden redovisar ett 6verskott om
1,2 mnkr battre &n budget.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

Av verksamhetsberattelsen framgar att 2 av 2 effektmal, 3 av 4

a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?
namndmal och att 5 av 8 nAmndens uppdrag uppnas.

5. Maluppfyllelse

Vid arsbokslut framgar att namnden redovisar ett dverskott om

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?
1,2 mnkr battre an budget.
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Kulturnamnden



Sammanfattning

Overgripande revisionsfragor Revisionell Kommentar
bedémning

Namndens styrning, kontroll och atgarder har varit tillracklig under
granskningsperioden..

Utdvar och vidtar ndmnden en
tillracklig styrning, kontroll och
atgarder inom sina ansvarsomraden?
Baseras pa delfragor i avsnitt1-4

Ar redovisat resultat for
verksamheten forenligt med
beslutade mal?

Baseras pa delfraga 5a

Namnden redovisar inte god maluppfyllelse for ar 2024. 1 av 4 effektmal, 2 av
5 namndmal uppnas.

Resultat mot driftbudget: 2 mnkr. Namnden har bedrivit verksamheten inom
tilldelad driftoudgetram.

Ar redovisat resultat fér ekonomin
forenligt med beslutade mal?
Baseras pa delfraga 5b

Rekommendationer
For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till n&mnden:

o  Tillse att mal inkluderar méatbara indikatorer som ocksa har tydliga malvarden alternativt formulera malvarden for befintliga indikatorer.
° Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal for verksamheten.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedémning Noteringar

1. Verksamhetsplan a) Har namnden antagit en plan for verksamheten? Ja, 2023-12-08 § 95 antar namnden verksamhetsplan med

budget 2024.

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget fér Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftbudget. Namnden
verksamheten? beslutade omm revidering av nAmndens budget 2024
2024-02.08 § 2.
3. Mal a) Finns mal formulerade fér namndens verksamhet? Ja, i verksamhetsplanen finns 4 regiongemensamma

effektmal utifran regionens vision och vardegrund. Namnden
har dven antagit 7 namndmal.

b) Finns mal formulerade fér namndens ekonomi? Ja, féljsamhet till tilldelad budgetram ar att betrakta som ett mal

for ndamndens ekonomi.

c) Ar malen uppféljningsbara (méatbara)? Gul Ja, for varje effektmal och namndmal finns méatbara
indikatorer. Indikatorerna kan med férdel kompletteras med
malvarden och referensvarden for tidigare utfall for att
underlatta maluppfdljning.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

Bedémning

4. Rapportering och a) Har namnden upprattat instruktion for rapportering
atgarder till n&mnden?

Noteringar

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet?

Ja, av namndens verksamhetsplan framgar att uppféljning ska
ske i delarsrapport och verksamhetsberéattelse. Vidare ska
ekonomiskt utfall och arsprognos rapporteras manadsvis i
periodrapporter.

c) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
ekonomi?

Ja, av delarsrapport och arsredovisning framgar rapportering
av maluppfyllelse och resultat.

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

Ja, av delarsrapport, arsredovisning och periodrapporter
framgar rapportering av maluppfyllelse och resultat.

Utbver ovan foljer namnden upp handlingsplanen fér en budget
i balans I6pande under aret.

Gul

e) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
ekonomin?

Av namndens delarsrapport framgar att 2 av 2 effektmal, 3 av 6
namndmal férvantas uppnas vid helaret.

Av verksamhetsberattelsen framgar att 1 av 4 effektmal, 2 av 5
namndmal uppnas.

Vi kan inte se av protokoll att nAmnden vidtagit atgarder for
forbattra verksamhetens maluppfyllelse.

Region Orebro Ian - Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2024
PwC

Namnden har i delarsrapport prognostiserat en budget i balans.

Vid arsbokslut framgar att némnden redovisar ett dverskott om
2 mnkr battre an budget.

April 2025
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

5. Maluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal for verksamheten? Av verksamhetsberattelsen framgar att 1 av 4 effektmal, 2 av 5
namndmal och nAmndens uppdrag uppnas.

Ett av kulturndmndens uppdrag framgar inte av n@mndens
verksamhetsplan. Uppdraget foljs upp i arsredovisningen.

Vid arsbokslut framgar att namnden redovisar ett dverskott om
2 mnkr battre an budget.

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?

Region Orebro lan - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2024 April 2025
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Regional Tillvaxtnamnd



Sammanfattning

Overgripande revisionsfragor Revisionell Kommentar
bedémning

Namndens styrning, kontroll och atgarder har endast delvis varit tillracklig
under granskningsperioden.

Utdvar och vidtar ndmnden en
tillracklig styrning, kontroll och
atgarder inom sina ansvarsomraden?
Baseras pa delfragor i avsnitt1-4

Ar redovisat resultat for
verksamheten forenligt med
beslutade mal?

Baseras pa delfraga 5a

Namnden redovisar éverlag god maluppfyllelse for ar 2024. 2 av 2 effektmal, 1
av 5 namndmal och 5 av 6 uppdrag uppnas.

Resultat mot driftbudget: 4,3 mnkr. Namnden har bedrivit verksamheten inom
tilldelad driftoudgetram.

Ar redovisat resultat fér ekonomin
forenligt med beslutade mal?
Baseras pa delfraga 5b

Rekommendationer
For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till n&mnden:

o  Tillse att mal inkluderar méatbara indikatorer som ocksa har tydliga malvarden alternativt formulera malvarden for befintliga indikatorer.
° Sakerstall att tillrackliga atgarder vidtas for att na mal for verksamheten.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedémning Noteringar

1. Verksamhetsplan a) Har namnden antagit en plan for verksamheten? Ja, 2023-11-22 § 71 antar namnden verksamhetsplan med

budget 2024.

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget fér Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftbudget.
verksamheten?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér nAmndens verksamhet? Ja, i verksamhetsplanen finns 4 regiongemensamma

effektmal utifran regionens vision och vardegrund. Namnden
har aven antagit 5 ndmndmal och 6 uppdrag.

b) Finns mal formulerade fér namndens ekonomi? Ja, féljsamhet till tilldelad budgetram ar att betrakta som ett mal

for namndens ekonomi.

c) Ar malen uppféljningsbara (méatbara)? Gul Ja, for varje effektmal och namndmal finns méatbara
indikatorer. Indikatorerna kan med férdel kompletteras med
malvarden och referensvarden for tidigare utfall for att
underlatta maluppfdljning.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedémning Noteringar

Ja, av namndens verksamhetsplan framgar att uppféljning ska
ske i delarsrapport och verksamhetsberéattelse. Vidare ska
ekonomiskt utfall och arsprognos rapporteras manadsvis i
periodrapporter.

4. Rapportering och a) Har namnden upprattat instruktion for rapportering
atgarder till n&mnden?

Ja, av delarsrapport och arsredovisning framgar rapportering
av maluppfyllelse och resultat.

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet?

c) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for Ja, av delarsrapport, arsredovisning och periodrapporter

ekonomi? framgar rapportering av maluppfyllelse och resultat.
Utbver ovan foljer namnden upp handlingsplanen fér en budget
i balans I6pande under aret.
d) Vidtar ndmnden tydliga atgarder for att nd mal for Gul Av nadmndens delarsrapport framgar att 2 av 2 effektmal, 3 av 5
verksamheten? namndmal och 1 av 6 uppdrag férvantas uppnas vid helaret.

Av verksamhetsberattelsen framgar att 2 av 2 effektmal, 1 av 5
namndmal och 5 av 6 uppdrag uppnas.

Vi kan inte se av protokoll att nAmnden vidtagit atgarder for
forbattra verksamhetens maluppfyllelse.

e) Vidtar ndmnden tydliga atgarder for att na mal for Namnden har i delarsrapport prognostiserat en budget i balans.
ekonomin?
Vid arsbokslut framgar att némnden redovisar ett dverskott om

4,3 mnkr battre an budget.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

5. Maluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten? Gul Av verksamhetsberattelsen framgar att 2 av 2 effektmal, 1 av 5
namndmal och 5 av 6 uppdrag uppnas.
b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin? Vid arsbokslut framgar att namnden redovisar ett dverskott om
4,3 mnkr battre an budget.
Region Orebro lan - Grundldggande granskning av styrelse och namnder 2024 April 2025
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Patienthamnden



Sammanfattning

Overgripande revisionsfragor Revisionell Kommentar
bedémning

Namndens styrning, kontroll och atgarder har varit tillracklig under
granskningsperioden.

Utdvar och vidtar ndmnden en
tillracklig styrning, kontroll och
atgarder inom sina ansvarsomraden?
Baseras pa delfragor i avsnitt1-4

Ar redovisat resultat for
verksamheten forenligt med
beslutade mal?

Baseras pa delfraga 5a

Namnden redovisar 6verlag god maluppfyllelse for ar 2024. Samtliga effektmal
och 8 av 9 namndmal uppnas vid helaret. Ett nAmndmal uppnas delvis.

Resultat mot driftbudget: 1,3 mnkr. Namnden har bedrivit verksamheten inom
tilldelad driftoudgetram.

Ar redovisat resultat fér ekonomin
forenligt med beslutade mal?
Baseras pa delfraga 5b

Rekommendationer
For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till n&mnden:

o  Tillse att mal inkluderar méatbara indikatorer som ocksa har tydliga malvarden alternativt formulera malvarden for befintliga indikatorer.

Region Orebro Ian - Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2024 April 2025
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedémning Noteringar

1. Verksamhetsplan a) Har namnden antagit en plan for verksamheten? Ja, 2023-10-27 § 31 antar namnden verksamhetsplan med

budget 2024.

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget fér Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftbudget.
verksamheten?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér nAmndens verksamhet? Ja, i verksamhetsplanen finns 2 regiongemensamma

effektmal utifran regionens vision och vardegrund. Namnden
har dven antagit 8 namndmal.

b) Finns mal formulerade fér namndens ekonomi? Ja, féljsamhet till tilldelad budgetram ar att betrakta som ett mal

for namndens ekonomi.

Endast ett effektmal har matbara indikatorer. Resterande
effektmal och ndmndspecifika mal saknar matbara indikatorer.
Daremot har namndmalen aktiviteter kopplade till sig.

¢) Ar malen uppfdljningsbara (métbara)?
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat instruktion fér rapportering
till nAmnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet?

c) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
ekonomi?

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

e) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
ekonomin?

Region Orebro Ian - Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2024

PwC

Bedémning

Noteringar

Ja, av namndens verksamhetsplan framgar att uppféljning ska
ske i delarsrapport och verksamhetsberattelse.

Ja, av delarsrapport och arsredovisning framgar rapportering
av maluppfyllelse och resultat.

Ja, av delarsrapport och arsredovisning framgar rapportering
av maluppfyllelse och resultat.

Av namndens delarsrapport framgar att samtliga effektmal
férvantas att uppnas och att 8 av 9 av namndens mal férvantas
uppnas. Det framgar saledes inga tydliga behov av atgarder.

Namnden har i sin delarsrapport prognostiserat ett éverskott i
forhallande till budget. Det framgar saledes inga tydliga behov
av atgarder.

April 2025
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

Av verksamhetsberattelsen framgar att samtliga effektmal och
8 av 9 namndmal uppnas vid heléret. Ett ndmndmal
uppnas delvis.

5. Maluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal fér verksamheten?

Namnden uppvisar en positiv budgetavvikelse om 1,3 mnkr for

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?
verksamhetsaret 2024.

April 2025
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Gemensam namnd for
foretagshalsovard samt tolk- och
oversattarservice



Sammanfattning

Overgripande revisionsfragor Revisionell Kommentar
bedomning

Namndens styrning, kontroll och atgarder har varit tillracklig under
granskningsperioden.

Utdvar och vidtar ndmnden en
tillracklig styrning, kontroll och
atgarder inom sina ansvarsomraden?
Baseras pa delfragor i avsnitt1-4

Ar redovisat resultat for
verksamheten forenligt med
beslutade mal?

Baseras pa delfraga 5a

Namnden redovisar 6verlag god maluppfyllelse for ar 2024. Samtliga effektmal
och namndmal uppnas vid helaret.

Resultat mot driftbudget: 3,5 mnkr. Namnden har bedrivit verksamheten inom
tilldelad driftoudgetram.

Ar redovisat resultat fér ekonomin
forenligt med beslutade mal?
Baseras pa delfraga 5b
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedémning Noteringar

1. Verksamhetsplan a) Har namnden antagit en plan for verksamheten? Ja, 2023-11-14 § 28 antar namnden verksamhetsplan med

budget 2024.

2. Budget a) Har ndmnden antagit en budget fér Ja, antagen verksamhetsplan inkluderar driftbudget.
verksamheten?
3. Mal a) Finns mal formulerade fér nAmndens verksamhet? Ja, i verksamhetsplanen finns 2 regiongemensamma

effektmal utifran regionens vision och vardegrund. Namnden
har dven antagit 8 namndmal.

b) Finns mal formulerade fér namndens ekonomi? Ja, féljsamhet till tilldelad budgetram ar att betrakta som ett mal

for namndens ekonomi.

c) Ar malen uppféljningsbara (méatbara)? Ja, for varje effektmal och namndmal finns méatbara
indikatorer. Indikatorerna kan med férdel kompletteras med
malvarden och referensvarden for tidigare utfall for att

underlatta maluppfdljning.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

Bedémning

4. Rapportering och
atgarder

a) Har namnden upprattat instruktion fér rapportering
till nAmnden?

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
verksamhet?

c) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for
ekonomi?

d) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
verksamheten?

e) Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for
ekonomin?
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Noteringar

Ja, av namndens verksamhetsplan framgar att uppféljning ska
ske i delarsrapport och verksamhetsberattelse.

Ja, av delarsrapport och arsredovisning framgar rapportering av
maluppfyllelse och resultat.

Ja, av delarsrapport och arsredovisning framgar rapportering av
maluppfyllelse och resultat.

Av namndens delarsrapport framgar att samtliga 2 effektmal
férvantas att uppnas och att 6 av 8 namndmal férvantas att
uppnas. Det framgar saledes inga tydliga behov av atgarder.

Namnden har i sin delarsrapport prognostiserat en budget i
balans. Det framgar saledes inga tydliga behov av atgarder.

April 2025
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Bedomning Noteringar

Av verksamhetsberattelsen framgar att samtliga effektmal och

5. Maluppfyllelse a) Nar namnden uppsatta mal for verksamheten?
namndmal uppnas vid helaret.

Namnden uppvisar en positiv budgetavvikelse om 3,5 mnkr for

b) Nar namnden uppsatta mal fér ekonomin?
verksamhetsaret 2024.

April 2025
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Bilaga: Sammanstallning av
revisionsfragor for alla
revisionsobjekt



Sammanstallning revisionsfragor, bastjanst

Revisionsfraga RS FTN HSN KTN SN KN RTN PN GN

1. Har ndmnden antagit en plan for sin verksamhet?

2. Har namnden antagit en budget fér sin verksamhet?

3. Finns mal formulerade fér ndmndens verksamhet?

4. Finns mal formulerade for namndens ekonomi?

5. Ar malen uppféljningsbara (méatbara)?

6. Har namnden upprattat direktiv/ instruktion for rapportering till
namnden?

7. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse fér verksamhet?

8. Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse for ekonomi?

9. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal fér verksamheten?

10. Vidtar namnden tydliga atgarder for att na mal for ekonomin?

11. Nar namnden uppsatta mal for verksamheten?

12. Nar namnden uppsatta mal for ekonomin?
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Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag av Region Orebro lan enligt de villkor och under
de forutsattningar som framgar av projektplanen. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av

denna rapport.




