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Bakgrund

Den 21 april 2021 inkom fragan om samsjuklighet for personer med bade
psykisk och fysisk ohélsa fran Hélso- och sjukvardsndmndens och
beredningarnas ordféringar genom Ewa Sundkvist. Onskan var om Etikradet
kunde uppmérksamma den etiska fragan om bemdtande. 1 mailet beskrivs
dock ocksa en livshotande situation dér en person sokt for en notallergisk
reaktion, men bedomts som en nervos reaktion pa grund av att hen stod pé
antidepressiv behandling. Ewa lyfter ocksa att psykiskt sjuka ménniskor dor
tidigare i andra somatiska sjukdomar.

I kontexten for fragan finns samsjuklighetsutredningen, dér ndmndens
beredningar har 1 uppdrag att folja implementeringen av att forbéttra vrden
till personer som har “en samsjuklighet i form av bdde ett skadligt beroende
och psykisk sjukdom™. 1 denna analys handlar samsjuklighet om personer som
har béade fysisk och psykisk ohélsa och som soker somatisk vard.

Ett av Etikrddets mal &r att arbeta med att etiska bedomningar och analyser blir
regel 1 beredningsprocessen inom hélso och sjukvérden. Den hér fragan har vi
endast lyft i vart rdd, men tanken &r att vi ocksa kan delta i beredningarnas
arbete med hjilp i etisk analys. Syftet med denna rapport ar att sammanfatta
den etiska analysen som genomforts i Etikrddet angdende frdgan om
samsjuklighet for personer med bade psykisk och fysisk ohilsa.

Etisk analys?

1.Vad handlar det etiska problemet om?

Rédets ledamoter lyfter att problemet utifrdn Ewa Sundkvists mail handlar
bade om personalens bemotande, men ocksé om forforstaelse (fordomar) om
personens problem, vilket kan leda till felbehandling.

Daligt bemdtande av personer med psykisk ohédlsa som soker somatisk vard ar
ett kant problem. Det kan ha flera orsaker, men en killa &r en stigmatiserande
attityd i samhéllet till personer med psykisk ohélsa. Stigmatisering innebér att
en grupp, som anses avvika frdn normerna och betraktas som mindre vérda,
pekas ut och forknippas med negativa stereotyper?. Studier visar att
stigmatiserande attityd hos vardpersonalen ar ett globalt problem . Enligt
Folkhilsomyndigheten beror stigmatisering ofta pa okunskap och férdomar.
Etikradets ledamoter kunde sjélva erinra sig exempel pa déligt bemotande och
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att i den hér gruppen ingar ocksa personer med beroende. Ett exempel var en
patient som kdmpade med sin andning pd COVID-IVA och blev utskilld for
att hen var likemedelsberoende. En stigmatiserande attityd kan ocksa innebéra
diskriminering®, dvs. att personen inte far den vard och omsorg som hen
behover. I Patientndmndens rapport ”Klagomal eller synpunkter fran patienter
med psykisk ohédlsa”® framtrader upplevelse av att inte bli tagen pé allvar och
ridsla for att forutfattade meningar i journalen ska leda till sdmre vard.

Aven om inte personalen har en stigmatiserande attityd, si kan de ha en
forutfattad bild av personens problem. Det kan innebira att patienten inte
utreds tillrdackligt och att personal darfor utgdr frén sin forforstaelse och gor en
feltolkning av somatiska besvir. Man tror sig veta orsaken utan att veta
orsaken. Risken att inte stélla ritt diagnos kan ha allvarliga konsekvenser,
sasom beskrivet om personen med notallergireaktionen.

2. Vad ir den etiska fragan?

Vi definierar ett etiskt problem i det hdr sammanhanget som obehag eller
osdkerhet om vad som ér ratt eller gott. For att analysera problemet kan det
hjélpa att formulera den som en frga. Fragan bor formuleras s att man kan
svara bade ja och nej med argument pa bada sidorna 7. I det hér fallet hittade vi
bara frigor med argument enbart pa ena sidan. En friga var t ex: Ar det riitt att
patienter som lider av psykisk ohélsa riskerar simre vard? Det finns ju bara
argument for nejsidan och dé kan problemet tolkas som ett missforhdllande i
stéllet och inte ett etiskt problem. Men det dr viktigt att forsoka forstd vad som
ligger bakom missforhdllandet for att kunna gora nagot &t det. Sa vi borjade
med foljande fraga: Hur kan vi forstd varfor patienter med psykisk
samsjuklighet upplever sig att inte bli tagna pd allvar?

For att forsoka forsta patienterna, s kan det bade handla om att kéinna sig
mindre vird och att kdnna sig otrygg att inte fa ratt behandling. Det kan ocksé
handla om skam 6ver psykisk ohélsa, vilket kan leda till att somatisera sina
psykiska besvir. Ont i magen kan tex bero pa angest, men nota bene dngest
kan ocksé bero pa ndgot allvarligt i buken.

For att forsoka forsta personalen, sd kan det handla om att kénna sig maktlos
att inte kunna hjélpa. Vardpersonalens uppgift ar att hjilpa och att inte kunna
det kan ge dngest som kan innebéra undvikande eller 1dmna Gver till ndgon
annan. Patienterna kan ocksé bete sig pa ett problematiskt satt som skapar
frustration hos personalen, som kan paverka deras bemotande. Om det &r
forbjudet att tala om att vissa patienters beteende upplevs som svért, stérande
och ibland motbjudande sé kan det resultera i att vrdpersonal undviker dem.

3 Folkhilsomyndigheten https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-
levnadsvanor/psykisk-halsa-och-suicidprevention/att-minska-stigma/

6 Klagomal eller synpunkter till patientndmnden fran patienter med psykisk ohilsa,
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Vidare, om en patient tidigare har en psykiatrisk diagnos &r det litt att feltolka
de somatiska problemen utifrdn detta. Feltolkning kan &dven bero pd att tinka
for snédvt inom sitt kunskapsomride och att patientens symptombild kan vara
for komplex for bade somatisk och psykiatrisk vard.

Virden for patienten som vi ser star pa spel i denna situation ar
minniskovirde, likabehandling, sdkerhet och trygghet. De tva sistnimnda
virdena tolkar vi star pa spel ocksé for personalen. Utifran detta har vi
formulerat denna fraga: Vad bor goras for att skydda ménniskors lika viirde,
likabehandling, siikerhet och trygghet i grinslandet mellan psykiatrisk och
somatisk vdrd? Fragan ledde direkt vidare till analys av mgjliga
handlingsalternativ.

3. Vilka mojliga handlingsalternativ finns det?
Rédet resonerade om olika alternativ hur detta stora samhéllsproblem skulle
kunna angripas inom somatisk vard inom Region Orebro.

3.1. Oka medvetenheten och tryggheten i att mota personer med
samsjuklighet?

For att frimja patienters lika virde och likabehandling behdver medvetenheten
Oka bland personal inom somatiken. De behdver ocksé stod for att forstd och
kdnna sig trygga att mota patienter med denna samsjuklighet.
Medvetandegdrande och stdd kan vara ndgot aterkommande pa t ex APT, men
ocksa storre insatser, som till exempel fardigheter 1 att mote patienter med
kommunikationssvarigheter eller beteende som uppfattas som problematiska.
Folkhilsomyndigheten rekommenderar evidensbaserade kunskapshéjande och
attitydforidndrande insatser avseende stigmatisering. Det som visat sig mest
effektivt dr att involvera personer med egen erfarenhet av psykisk ohélsa och
att insatserna dr malgruppsanpassade, t ex personal pa akutmottagning 2.

3.2. Oka relationskontinuitet?

Personer med bade somatisk och psykisk ohilsa &r en sarbar grupp som har
svart att forsvara sina réttigheter. Patienter med samsjuklighet behdver veta
vem de kan vénda sig till vid ohilsa, ndgon som lért kdnna dem och darfor kan
forstd och hjdlpa dem. Patientndmnden rapporterar om oro och en kénsla av
otrygghet att inte ha kontinuitet i sina vardkontakter och att ingen tar ansvar
for helheten®. Enligt Patientlagen'® ska en fast vardkontakt utses om patienten
begir det eller om behov av trygghet, kontinuitet, samordning och sikerhet
uppmarksammas. Kontakt med en ldkare eller annan vardpersonal 6ver en
langre tid kan frimja sdkerhet och trygghet for personer med psykisk ohélsa
och minska risken for akutmottagningsbesok, samt do i fortid!!.

8 Folkhdlsomyndigheten. https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-
levnadsvanor/psykisk-halsa-och-suicidprevention/att-minska-stigma/

9 Klagomaél pa avsaknad av fast ldkarkontakt. Patientndamndens Rapport 21-09-10 21PN940
10 Patientlagen (2014:821) Kap 6, 2 §

1 https://www.sbu.se/sv/publikationer/SBU-utvarderar/kontinuitet-i-varden/
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3.3. Utvidga arbetet med att frdmja samverkan mellan psykiatrisk och
somatisk vard?

Det behovs ett gemensamt system att samarbeta nér flera kompetenser behdvs
for att mota dessa patienters behov av trygghet att bli lyssnad till och
omhéndertagen pa ett patientsikert sdtt. Det har startats ett arbete med att
tillskapa en pilotverksamhet for ett samordnat medicinskt omhandertagande
for personer med komplexa funktionsnedséttningar inom nérsjukvarden. Detta
arbete fortsatter under 2022. I sprutbytesverksamheten sé fangas ocksé bade
somatiska och psykiatriska fragestillningar som &r kopplade mot aktuell
missbruksproblematik. Samverkansarbetet behdver utvidgas for personer med
psykisk och somatisk samsjuklighet och hir kan dven civilsamhéllet ha en
viktig uppgift.

3.4 Undersoka hur den somatiska varden kan arbeta réttighetsbaserat?

Sverige har skrivit under flera konventioner som utgér fran ménskliga
rattigheter, t ex Konvention om barnets réttigheter och Konventionen om
rittigheter for personer med funktionsnedsittning. Det senare har varit viktigt
ndr psykiatrin 1 Véstvdrlden har arbetet med ett systematiskt
ménniskordttsbaserat arbetssatt. Med rittighetsbaserat menas rétten till vardigt
bemdtande, integritet, likabehandling och delaktighet. Likabehandling och
delaktighet ar viktiga begrepp hér eftersom uppfyllandet av dessa leder till att
vi gynnar social réttvisa, att alla medborgare far den sjukvard som de enligt lag
har ratt till.

Detta arbetssitt har visat sig ha flera fordelar; det har lett till minskad
anviandning av tvdng, 6kat brukarinflytande, battre vard och béttre samverkan
med andra intressenter inom psykiatrin. I Sverige har vi varit sena med att ta
till oss rattighetsbaserad vard, men det mérks redan 1 lagstiftning i Barn- och
ungdomspsykiatrin och Sveriges kommuner och regioner arbetar med ett
underlag for anvandning i hela psykiatrin!?. Att arbeta réttighetsbaserat blir
dven mer aktuellt i alla kommunala och regionala verksamheter! Dérfor kan
det vara av intresse att undersdka hur Region Orebro lin kan arbeta
rittighetsbaserat.

12 https://lakartidningen.se/klinik-och-vetenskap-1/artiklar-
1/temaartikel/2020/01/manniskorattsbaserat-arbetssatt-ger-vardpersonal-viktiga-verktyg/

13 Arbeta rittighetsbaserat — SKR bjuder in till utbildningsnétverk | SKR
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