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1 Inledning

Hallbarhetsredovisningen for Region Orebro ldn 2022 ir en uppfoljning av hur verksamheter i
organisationen bidrar till malen i Program for héllbar utveckling 2021-2025. Syftet med
programmet #r att ge en samlad beskrivning av hur Region Orebro lins verksamheter ska arbeta
for en héllbar utveckling i linje med Agenda 2030, FN:s globala mél for hallbarhet. Mélet &r att
skapa vilfard och livskvalitet nér vi bedriver var verksamhet, samtidigt som vi sékerstiller
kommande generationers mojligheter att tillgodose sina behov.

Region Orebro lin ska arbeta for att hallbarhet ska vara integrerat i ordinarie verksamhet. Att
maélen i programmet implementeras i organisationen &r darfor en viktig framgangsfaktor.
Néamnder och forvaltningarnas ledningsgrupper ansvarar for att inriktningsmal i programmet
implementeras i verksamhetsplaner och att aktiviteter genomfors som bidrar till att malen nés.

2 Sammanfattning

Hallbarhetsredovisningen 2022 for Region Orebro lén dr andra uppfdljningen av Program for
Haéllbar utveckling 2021-2025. Héllbarhetsredovisningen utgér fran de overgripande mélen

- God hilsa och miljo, Jamlikt och jamstéllt samt Ansvarsfull resursanvandning. Under dessa
mal finns ett antal inriktningsméal som beskriver vad som ska prioriteras under programperioden.
Kopplat till inriktningsmalen finns 49 indikatorer. I denna rapport redovisas utfall for respektive
indikator for verksamhetsaret 2022. Bedomningen av maluppfyllelse gors enligt nedan:

- MElet uppnatt eller Gvertraffat

Delvis IMilet inte uppnatt men utveckling gir &t rétt hall

- hi&let inte uppnatt och utvecklingen gar &t fel hall eller £5r lAngsamt

I tabellen nedan redovisas utfallet for de tre 6vergripande malen och 49 indikatorerna. Resultatet
inom parentes avser utfallet for &r 2021.

Overgripande mal \ Bedémning O _pent = delvis W e alls ™= viirde saknas
God hilsa och miljo 44) 9 2(2) 0
Jamlikt och jamstallt 7 (4) 8(10) 0 (0) 0 ()
Ansvarsfull resursanvindning 7(7) 6(2) S 1@
Summering 18 (15) 23 (19) 7 (8) 17
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Nedan foljer en sammanfattning som listar de indikatorer som visar att mélet uppnatts eller

overtriffats och de dir utvecklingen géar for langsamt eller &t fel héll. Under avsnitt 3 i rapporten
redovisas utfall for samtliga indikatorer mer utforligt.

Positivt utfall

Det hilsofrdmjande arbetet i regionen har haft en fortsatt positiv utveckling. Andelen
patienter pa vardcentralerna som tillfrigas om sina levnadsvanor har 6kat med 80
procent jamfort med 2021. Levnadsvanemottagningen i véstra lansdelen har fortsatt sitt
arbete for att nd personer med risk for ohélsa. Under aret har en digital
levnadsvanemottagning startat inom regionen.

Antibiotikaf6rsiljningen i Region Orebro lin ligger fortsatt under malet om 250 recept
per 1000 invanare.

I samtliga relevanta upphandlingar har krav stillts pa att externa leveranser till Region
Orebro lin ska kdras pa minst 70 procent fornybara drivmedel.

Insatser for att bredda och utveckla arbetet med halsokommunikation har genomforts.
Samtliga forvaltningar har genomfort aktiviteter for att 6ka barns delaktighet och
inflytande.

Utbildningsinsatser for att tillgédngliggdra kommunikation har genomforts.

Aktiviteter for tidig upptackt av vald i néra relationer har genomforts.

Antal rapporterade avvikelser avseende hot och véld har minskat.

Jamstilldhetsindex dr hogre &n foregaende ar.

I det nya tvitt- och textilserviceavtalet finns fler artiklar av ekologiskt hallbara material.
Malet om 95 procent fornybar/atervunnen energi ar uppnatt (ar 2021).

Arbetet med hallbara finanser har en fortsatt positiv utveckling. Mélet om grona ldn och
malet om minskad koldioxidintensiteten fran kapitalférvaltningen &r uppnadda.
Andelen som nyttjar 1177 fortsétter att 6ka och en positiv utveckling ses for flera
malgrupper. En markant 6kning ses dven for anvindandet av digitala tjénster,
framfGrallt tjénster via Stod och behandlingsplattformen via 1177.

Negativt utfall

Ett systematiskt arbetssétt géllande riskbedomningar av kemiska arbetsmiljorisker finns
endast i delar av verksamheten.

Ink&pen av fossila drivmedel okar istéllet for att minska.

Materialdtervinningsgraden dkar inte.

Klimatpaverkan fran engdngsprodukter har inte minskat jimfort med basaret (2015).
Avfallsméngderna fran sjukhusen ligger kvar pd samma niva som tidigare ar.
Textilsvinnet har okat.

Arbetet med att ta fram en langsiktig strategi for cirkuldr ekonomi har dnnu inte
paborjats.

For de omraden dér utvecklingen gér for langsamt eller &t fel hall kommer en kraftsamling att
kravas for att malen ska kunna uppnas till ar 2025.
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3 Mal och indikatorer

Symbolférklaringar

- helt —delvis M =intealls ™= virde saknas for perioden

3.1 Overgripande mal: God hilsa och livsmiljé

Inriktningsmal: Vi utvecklar stodet till goda levnadsvanor genom kunskap om
ménniskors olika behov och forutséittningar.

Indikatorer Utfall Mailvirde

Ar 2025 har andelen som blivit tillfrigade om sina levnadsvanor .
okat med 20 procent bland personer som besokt viardcentraler.

Kommentar

Levnadsvaneformuléret "Goda levnadsvanor gor skillnad" anvédnds som screeninginstrument for de
fyra levnadsvanorna tobak, alkohol, fysisk aktivitet och matvanor. Inom priméarvarden &ar drygt 4500
levnadsvaneformulér screenade under éret, vilket dr en 6kning med 80 procent jamfort med under
2021. Indikatorn &r darmed uppfylld.

For att f6lja upp halsofrdmjande insatser i form av radgivande samtal vid ohdlsosamma levnadsvanor
anvinds KVA-koder (Klassifikation Av Vardatgirder). Antalet KVA-kodade insatser var under aret
drygt 35 500, vilket ar en 6kning med 9 procent jamfort med 2021. Fysisk aktivitet och matvanor ar de
levnadsvanor dér flest insatser genomforts. Generellt ses en markant 6kning av enkla rad kopplade till
samtliga fyra levnadsvanor. Daremot ses en minskning gillande kvalificerat rddgivande samtal, vilket
dr den radgivningsniva som rekommenderas, vad géller tobak (-29 procent) och matvanor (-9 procent).
Samtliga radgivningsnivaer kring alkohol har 6kat. Forskrivning av Fysisk aktivitet pa Recept (FaR)
har 6kat med 11 procent jamfort med 2021.

Forbiittrade metoder for att friimja hiilsan hos personer/grupper
i risk for ohélsa har utvecklats och inforts.

Kommentar

Under aret har Hélso- och sjukvardsforvaltningen startat en digital levnadsvanemottagning for
patienter med ohdlsosamma levnadsvanor. Vidare har ett arbete inletts med att utveckla uppfoljningen
av hdlsofrdmjande insatser i form av radgivande samtal vid ohdlsosamma levnadsvanor. Syftet ar att
identifiera och rikta insatser mot grupper i befolkningen med 6kad risk for ohélsa. Flera insatser och
atgérder for att arbeta med forebyggande och hélsofrdmjande insatser hos Regionhélsan kunder har
genomforts.

Sammantaget behdver fler hilsofrdmjande insatser genomforas for att indikatorn ska vara uppnadd till
ar 2025.

Inriktningsmal: Vi erbjuder mat och maltider som frimjar hélsa och vilbefinnande och
har en liten klimat- och miljopaverkan.

Indikatorer Utfall Malvirde

Ar 2025 har vi minskat var klimatpaverkan fran livsmedel med

- o, 400
40 procent. 21,9% 40%
Kommentar

Regionens klimatpaverkan fran livsmedel har minskat med 21,9 procent sedan &r 2015. Den
nedatgaende trenden med minskad klimatpaverkan fran livsmedel dr dock bruten. Bedémningen &r att
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Indikatorer Utfall Mailvirde
indikatorn kommer att kunna uppfyllas till &r 2025 da arbete for att minska var klimatpaverkan pagar.
Ar 2025 ska andelen ekologiska livsmedel vara minst 55 procent. 47,2% 55%
Kommentar

Andelen ekologiska livsmedel var 47,2 procent under aret. Det motsvarar en 6kning med 0,8 procent
jamfort med 2021. En forklaring till att andelen ekologiska livsmedel inte 6kat mer &r problem frén
leverantorshall att hélla ett utbud som haller hog kvalité pa det ekologiska sortimentet. Framst har det
handlat om potatis och gurka som har haft undermalig kvalité. P& grund av de dkade
livsmedelspriserna anses arets resultat ligga pa en rimlig niva. Indikatorn bedoms kunna uppfyllas till
ar 2025.

Inriktningsmal: Vara inom- och utomhusmiljoer fr hilsofrimjande och forvaltas pa ett
héillbart sétt.

Indikatorer Utfall Mailvirde

Ar 2025 ska vara fastigheter vara inventerade med avseende pa
biologisk mangfald.

Kommentar

Parkavdelningen arbetar kontinuerligt med att frimja biologisk méngfald och har under aret bland
annat planterat timjanmattor i refugerna vid parkeringarna M och F vid USO, tillverkat och satt upp
fagelholkar, anlagt dngar, byggt risstaket och gjort kompostfickor. Inventeringen av biologisk
méngfald pa vara fastigheter &r inte paborjad. Driftgrupp park planerar att paborja inventeringen under
2023. Indikatorn bedéms kunna uppfyllas till ar 2025.

Var ambition ir att alla nybyggnationer och alla storre
ombyggnationer ska vara certifierbara enligt Miljobyggnad Guld.

Kommentar

Ambitionen ar fortsatt att alla nya byggnader och stdrre ombyggnationer ska uppna guldnivén i
certifieringssystemet Miljobyggnad, men det dr inte alltid forutséttningarna for att uppna ambitionen
finns.

Under aret har Campus etapp 3 godkénts for Miljobyggnad guld. Berglunda ambulansstation har
godkénts for Miljobyggnad silver. Ambulansstationen innehaller en stor garagedel med funktioner
funktioner som inte gor det majligt att uppna guldniva, bland annat pa grund av energiaspekter.

Ar 2025 har forsok att erbjuda naturbaserad rehabilitering .
genomforts och utvirderats.

Kommentar

Levnadsmottagning i Vister har fortsatt med gruppverksamhet utomhus, ett arbetssétt som pagatt
sedan 2021.

Parkavdelningen har fortsatt sitt arbete med att inhdmta information och kunskap kring naturbaserad
rehabilitering och sprida vidare till berérda verksamheter inom Hélso- och sjukvéardsforvaltningen. I
februari anordnades foreldsningen "Betydelsen av natur och gronska i virdsammanhang med fokus pa
hélsa".
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Inriktningsmal: Vi minimerar negativa miljo- och hilsoeffekter frin kemikalier och
likemedel.

Indikatorer Utfall Malvirde

Ar 2025 har alla kemikalier som innehéller prioriterade farliga
amnen och hanteras inom Region Orebro liin bedomts om de ska |
fasas ut eller godkinnas for fortsatt hantering.

Kommentar

Ett systematiskt arbetssétt gillande riskbedomningar av kemiska arbetsmiljorisker sker endast i delar
av verksamheten. Utifran statistik frdn kemikaliehanteringssystemet iChemistry kan &ven ses att antalet
produkter pa utvalda forbuds- och restriktionslistor har 6kat det senaste halvaret. Utvecklingen bedoms
dérfor ga for 1angsamt och det finns risk for att indikatorn inte uppfylls till 2025.

Ar 2025 ska antibiotikaforsiljningen i Orebro lin vara hogst 250 .
recept per 1000 invanare.

Kommentar

Antibiotikaforsiljningen ar 2021 var 224,9 recept per 1000 invéanare i regionen. Statistik for ar 2022
publiceras i Kolada senare i var. Den nedétgéende trenden av antibiotikaforséljningen sedan 2017
forvéntas vara bruten under aret. Regionens resultat 2021 ligger dock val under malet om 250 recept
per 1000 invénare, varfor indikatorn beddms som uppfylld trots avsaknad av statistik for ar 2022.

Forskrivningen av prioriterade miljobelastande likemedel ska
hillas sa lag som mojligt.

Kommentar

Likemedelscentrum har under hdsten kommunicerat listan med prioriterade lakemedelssubstanser till
forskrivare pa Region Orebro lins vérdcentraler. Sérskilt fokus lades pa miljopaverkan av oxazepam
och felodipin. I boken "Rekommenderade ldkemedel” som riktar sig till forskrivare dr miljéaspekten
inkluderad. Miljo végs alltid in i rekommendationerna i de fall det ges mojlighet att vélja mellan
likvirdiga likemedel. Information om Region Orebro lins prioriterade miljobelastande likemedel
ingdr ndr Hélso- och sjukvardsforvaltningens verksamheter genomf6r miljéronder.

Arbete med att ta fram statistiskt underlag for att kunna f6lja indikatorns utveckling pagar.

Inriktningsmal: Vira resor och transporter ir resurseffektiva och drivs med férnybara
drivmedel.

Indikatorer Utfall Milvirde

Ar 2025 har Kkoldioxidutslippen frin vira tjinsteresor minskat

- o, 4009
med 40 procent. 16,4% 40%

Kommentar

Malet uppnaddes 2021 men nir pandemins restriktioner havdes dkade utsldppen fran vara tjansteresor
och maélet nas inte under 2022. Jamfort med baséret (2015) ses dock fortfarande en minskning av
utsldppen med ca 16 procent, vilket forhoppningsvis tyder pa att vi gjort en varaktig omstéllning till att
motas mer digitalt. Utsldppen fran flygresor har endast minskat med ca 1 procent sedan 2015 men en
tydlig skillnad &r att utsldppen fran inrikes flygresor minskat medan utsldppen fran utrikesflygningar
okat.

Samtliga forvaltningar uppger att de arbetat aktivt med att minska klimatpéverkan fran resande under
aret, bland annat genom kontinuerlig information om resehierarkin och goda exempel pa efterlevnad av
denna. Inférandet av Teams som ny mdtesplattform samt Pexip for vardmoten pa distans dr viktiga
atgérder for att frimja resfria moten.

Att minska koldioxidutslédppen frén vara bilresor ar en stor och komplex frdga som inte kan drivas
enskilt utan kriver samverkan mellan och inom forvaltningarna. Darfor har en arbetsgrupp som
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Indikatorer Utfall Mailvirde

samordnas av regionkansliet bildats. I arbetsgruppen har flera atgérder for de kommande éren
identifierats, bland annat informationsinsatser om hantering av elbilar samt skérpning av rutin for
bestillning av verksamhetsbil inklusive tydliga riktlinjer for vilken bil som verksamheterna ska vilja.
Plan och budget finns for utbyggnad av laddningsinfrastruktur under 2023-2024. Om planerade
insatser kan genomforas bedoms indikatorn kunna uppfyllas till ar 2025.

Ar 2025 har antalet km med privat bil i tjinsten minskat med 50

-32,1% -50%
procent.

Kommentar

Resandet med privat bil i tjdnsten har efter pandemin 6kat igen men vi ser fortfarande en kraftig
minskning (-32 procent) jaimfort med 2015. Utdver att resandet generellt 6kat jimfort med 2021 kan en
orsak till 6kningen av tjénsteresor i privat bil vara att beldggning pé bilpoolsbilar varit hg under aret.
Folktandvérden &r den enda forvaltning som minskat utbetalningarna av reseersittning for privat bil i
tjénsten under aret. Inom Folktandvérden f6ljs efterlevnaden av resehierarkin upp via regelbundna
miljoronder i férvaltningens verksamheter.

Indikatorn beddms mojlig att uppfylla till ar 2025 men atgérder inom verksamheterna kravs.

Ar 2025 har inképen av fossila drivmedel minskat med

° -40°
40 procent. 10,8% 40% |

Kommentar

Ink&pen av fossila drivmedel har 6kat med ca 11 procent sedan 2020. Okningen beror delvis p3 att
resandet 6kade nédr pandemirestriktionerna hivdes, till exempel har bilpoolsuthyrningarna 6kat med 39
procent fran 2021 till 2022.

Inkdpen av bensin har 6kat med 40 procent sedan ar 2020. Okningen beror inte bara pa att bilresor 6kat
utan dven pa att regionen nu har farre gasbilar och darfor kdper in betydligt mindre biogas/fordonsgas.
Gasbilarna har bytts mot hybrider (bensin/el) eller dieselbilar med HVO-tankning. Hybridbilarna har
inte gétt pa el i den utstrackning som ar onskvirt, vilket ocksé ar en anledning till att bensininkdpen
okat.

Ink&pen av fossil diesel ar lika stora som 2020, men under 2022 koptes ca 20 ganger mer biodiesel in
vilket visar pa en fordndring i rétt riktning. En anledning till fordndringen &r att ambulansen i
Lindesberg borjat kora pa fornybar diesel.

Utvecklingen gér at fel hall och det finns risk for att indikatorn inte uppfylls till 2025.

I'nya avtal stills krav pa att externa leveranser till Region .
Orebro lin ska koras pa minst 70 procent fornybara drivmedel.

Kommentar

Regionservice upphandlingsavdelning har i samtliga relevanta upphandlingar under &ret stillt krav pa
att externa leveranser till Region Orebro lin ska koras pa minst 70 procent fornybara drivmedel. Krav
stélldes i tre livsmedelsupphandlingar och tva upphandlingar av transporttjanster. Indikatorn bedoms
som uppfylld under aret.

Ar 2025 har andelen anstillda som cyklar i tjinsten samt till och
fran arbetsplatsen okat.

Kommentar

Under hosten genomfordes en enkédtundersdkning om cykling i tjansten och arbetspendling med cykel
riktad till alla fastanstillda inom Region Orebro lin. Enkiten skickades via en svarslink till 9 997
regionanstilldas e-postadresser. Svarsfrekvensen var 44 procent. Enkétsvaren visar pa att mojligheter
for att uppna indikatorn finns da ndrmare 10 procent av de svarande uppgav att de inte hade cyklat till
arbetsplatsen under den senaste manaden men att de skulle vilja cykla. Drygt 9 procent uppgav att de
under den senaste manaden akt bil for tjénsteresor kortare dn 4 km (4 procent uppgav att de gjort
kortare bilresor varje vecka).

Orebro ir en stad som drabbats hért av cykelstdlder och bland enkitsvaren fanns atskilliga
kommentarer fran medarbetare som blivit bestulna pa cyklar/elcyklar/elcykelbatterier eller som
uttryckte oro for att bli bestulna. Manga av de som svarat pd enkéten lyfter att de 6nskar fler sikra
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Indikatorer Utfall Malvirde

cykelparkeringar med mdjlighet att lasa fast cykeln vid sina arbetsplatser.

Regionservice transport- och logistikavdelning har under aret genomfort en regionévergripande
inventering av cykelparkeringar dar antal, utformning och placering av parkeringarna sags 6ver.
Inventeringen resulterade i flera atgardsforslag och flera atgarder for sakrare cykelforvaring &r under
planering.

En uppfoljning av enkéten ar planerad till hosten 2025.

3.2 Overgripande mal: Jamlik och jamstalld

Inriktningsmal: Vi genomfor riktade insatser for att minska ojamlikheter i hélsa.

Indikatorer Utfall Mailvirde

Vi anvinder epidemiologiska underlag for att identifiera och
genomfora atgirder som frimjar en jimlik och jamstilld hélsa.

Kommentar

Den epidemiologiska bevakningen pa befolkningsniva &r en del i arbetet med att ta fram underlag for
beslut om prioriteringar inom Region Orebro lin. Resultat fran befolkningsundersékningar och
elevundersokningar har redovisats muntligt, i rapportform samt via digitala interaktiva rapporter till
politiker och tjéinstemin savil inom Region Orebro lin som externt till samverkansparter. Sirskilt
fokus har lagts pé hur hélsans bestdmningsfaktorer fordelas ur ett jamlikhets- och
jamstélldhetsperspektiv.

Genom en statistikgrupp bestdende av parter i 6verenskommelser om en god, jamlik och jamstalld
hélsa analyseras och sitts de epidemiologiska underlagen i sitt ssmmanhang.

Underlag fréan socioekonomisk klusteranalys anvdnds inom Folktandvarden for att identifiera och
prioritera riktade insatser. Mot bakgrund av att undersokningarna visar pa en sdmre hilsa for invanare i
upptagningsomradet for primirvarden 1 Hallefors och Kopparberg, bedrivs arbete med riktade
hélsosamtal i dessa omraden.

Indikatorn beddms som delvis uppfylld d& epidemiologiska underlag skulle kunna anvéndas i storre
utstrackning for att identifiera och genomfora atgirder i regionen som helhet.

Vi utvecklar arbetet med kulturkommunikatorer for att o6ka .
hilsolitteraciteten hos nyanlinda.

Kommentar

Under éret har olika insatser genomforts och arbetet med att 6ka hélsolitteraciteten hos nyanlédnda och
personer med migrantbakgrund har breddats och utvecklats.

For att dra lardom av de metoder som anvéndes vid informationssatsningar under pandemin har
intervjuer och workshops genomforts med Tolk- och 6verséttarservice och hdlsokommunikatdrer.
Uppdraget har breddats genom att resurser knutits till Omrade néra vard. Kontakter med civilsamhallet
har starkts, bland annat genom att Tolk- och dverséttarservice och Staben for hallbar utveckling inlett
en utokad samverkan med Riksidrottsforbundet och SISU idrottsutbildarna (RF-SISU). Kontakter med
andra regioner har tagits for att 1ara och utbyta erfarenheter. Vardpersonal och kulturkommunikatér har
tillsammans genomfort dialogforeldsningar och méten pa bland annat SFI, folkhdgskolor och inom
vuxenutbildning. Mdten med grupper av flyktingar fran Ukraina har genomforts.

Indikatorn bedoms som uppfylld for aret.

Vi beaktar de forutsittningar och behov som personer med
funktionsnedséttning kan ha och genomfor atgérder och erbjuder
insatser i linje med dessa.

Kommentar

Under éret har arbete bedrivits inom flertalet forvaltningar. Inom Regionservice pagar flera insatser for
att oka tillgangligheten till lokaler och forbéttra skyltning. Regional utveckling har arbetat med att
forbéttra tillgdngligheten pa busshallplatser. Halso- och sjukvardsforvaltningen har genomfort en
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Indikatorer Utfall Mailvirde

utredning for att samordna det medicinska omhéndertagandet for personer med komplexa
funktionsnedséttningar, som nu dvergér i nista fas genom ett patientnira utvecklingsarbete med bas i
tjénstedesign. Bland andra aktiviteter kan nimnas arbete med att forbattra kommunikationsmaterial,
samt insatser for att anstélla och ta emot praktikanter med funktionsnedséttning. Indikatorn bedoms till
viss del uppfylld.

Inriktningsmal: Vi bemoter ménniskor pa ett sitt som stodjer och inkluderar.

Indikatorer Utfall Mailvirde

Klagomal avseende bristande delaktighet anvinds for att
utveckla vara verksamheter.

Kommentar

Klagomaél géllande hilso- och sjukvarden inkommer via flera olika vagar: patientndmnden,
klagomalsenheten eller direkt till den vardverksamhet som patienten &r missndjd med eller har
synpunkter pd. Klagomalen fran patienter anvédnds for att utveckla varden genom att patienter
informeras och involveras nér avvikelser eller klagomal intréffar.

Klagomal géllande delaktighet utgor en stor del av de drenden som inkommer till patientndimnden. Mer
an vart fjarde klagomaélsdrende under 2022 (27 procent) avser bland annat patientens bristande
delaktighet i sin vard. Klagomal gillande delaktighet har 6kat hos patientndmnden med ett par
procentenheter fran 2021. Data for 2022 &r dnnu inte fardiganalyserat men mot bakgrund av att
delarsrapporten for 2022 visade pa att visst forbattringsutrymme finns for inkludering av vissa
malgrupper beddms indikatorn som delvis uppfylld.

Andelen med fortroende for hélso- och sjukvarden ska oka.

Kommentar

Nationell patientenkit har under aret haft fokus pé psykiatrisk vard. Undersdkningen visar att
slutenvéarden inom vuxenpsykiatrin behdver vidareutveckla sitt patientarbete vad géiller information
och kunskap, vilket ligger i samklang med 6vriga landet.

Halso- och sjukvardsbarometern som &r en nationell undersékning, visar hur ménniskor lokalt och
nationellt uppfattar hilso- och sjukvarden i Sverige. Undersdkningen visar att 70 procent av
befolkningen i Region Orebro 1in har stort eller mycket stort fortroende for hilso- och sjukvéarden som
helhet. Motsvarande siffra for hela riket &r 62 procent. Resultatet for Region Orebro lin visar pa en
liten minskning jamfort med 2021, da siffran var 72,9 procent.

Inriktningsmal: Var information, vart bildsprak och var kommunikation ir tillgéinglig,
normmedveten och inkluderande.

Indikatorer Utfall Malvirde

Alla kommunikatorer har grundléiggande utbildning i tillgéinglig .
kommunikation.

Kommentar

Alla kommunikatorer har tillgang till grundldggande information och stdd i tillgénglig kommunikation
via intranétet samt tillgang till digitala utbildningar som prenumerationstjénst via utbildningsféretaget
Moderskeppet. Under aret har kompletterande stod och information publicerats pa intranétet avseende
tillgdnglig kommunikation. Vidare har alla kommunikatérer erbjudits grundlaggande utbildning i
klarsprak. Indikatorn beddms som uppfylld for aret, da samtliga forvaltningar rapporterar att insatser
genomforts for att var kommunikation ska vara tillgidnglig.

Den gemensamma bildbanken innehéller en variation av bilder
som ir normmedvetna och inkluderande.
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Indikatorer Utfall Mailvirde

Kommentar

Under éret har regionstyrelsen beslutat om en reviderad riktlinje for varumérke och visuell identitet
(tidigare grafisk profilmanual). I styrdokumentet finns nu ett sérskilt avsnitt om bildmanér och
bildbanken. Detta behandlar sévél vilka bilder som 14ggs till i bildbanken som anvéndning av bilder
utifran ett normmedvetet och inkluderande perspektiv. Insatser har genomforts under aret for att
sdkerstélla att indikatorn uppfylls. Analys och beddmning av bilder i bildbanken &r inte genomford.
Indikatorn bedoms dérfor som delvis uppfylld.

Véra webbplatser ér tillgingliga och ska folja den internationella
standarden for tillgéinglighet, ligst enligt niva AA.

Kommentar

Alla redaktoérsutbildningar innehaller ett avsnitt om tillgénglighet for att redaktorer ska ha kunskap i att
publicera tillgidngligt. Under 2022 har en programvara inforskaffats for att kunna folja upp hur vara
webbplatser lever upp till kraven pa tillgdnglighet. Indikatorn bedoms som delvis uppfylld da vi &nnu
inte helt kunnat f6lja upp véara webbplatsers tillgédnglighet.

Inriktningsmal: Vi har nolltolerans mot alla former av vald.

Indikatorer Utfall Mailvirde

Aktiviteter kopplade till 6verenskommelse om samverkan kring .
vald i néra relation och hedersrelaterat vald genomfors.

Kommentar

Aktiviteter i linje med 6verenskommelsen har genomforts under &ret. Regionen har varit en aktiv part i
lanssamverkan kring méns vald mot kvinnor och vald i néra relationer genom att delta i de
samverkansfora och utbildningsinsatser som anordnas inom ramen for lanssamverkan, s& som
riskbeddmning, lagstiftning, stdd till valdsutovare och gemensamma insatser under en vecka fri frén
véld. Regionen har erbjudit interna utbildningsinsatser och fortsatt utvecklat arbetet med tidig upptéckt
genom bland annat reviderade rutiner och kompetensutveckling. Projekt for att inventera verksamma
insatser till unga valdsutévare har fortgatt. Indikatorn bedoms darmed uppfylld.

Antalet rapporterade avvikelser avseende hot och vild har .
minskat.

Kommentar

Antalet rapporterade avvikelser géllande hot/vald/6verfall i regionen var under aret 212 stycken. Det &r
en minskning jamfort med foregaende ar. 95 procent av avvikelserna ar registrerade inom Hélso- och
sjukvardsforvaltningen och nira 60 procent dr rapporterade inom psykiatrin. Inom 6vriga forvaltningar
har enstaka avvikelser kring hot och vald rapporterats.

Arbetet med hot och véld &r en integrerad del i det systematiska arbetsmiljoarbetet med arligen
aterkommande info och utbildning kring omradet inom regionens verksamheter. Riktlinje,
forebyggande kartldggning, checklista vid hot och vald, utbildning och handledning och stodmaterial
bidrar positivt till maluppfyllelsen. Avvikelserapporteringarna dr ett bra system for att fa en 6verblick
over vad medarbetarna utsitts for i arbetet. Genom att ta lairdom av tidigare incidenter och genomfora
riskreducerande atgérder sa att alla verksamheter har en beredskap nér nagot intréffar kan regionen
forhoppningsvis forebygga och forhindra framtida situationer.

Samtidigt indikerar studier att det finns morkertal och underrapportering, varfor regionen &ven behover
prioritera trygghetsframjande och valdsforebyggande atgirder. Det dr en stidndigt pagaende process dar
varje hdndelse leder till ny kunskap och 6kad beredskap.

Mot bakgrund av detta bedoms indikatorn som uppfylld.
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Inriktningsmal: Vi ger barn och unga mdojlighet till delaktighet och inflytande.

Indikatorer Utfall Milvirde

Ar 2025 ir en regionovergripande modell for dialog med barn
utvecklad och implementerad.
Kommentar

Under éret har ett arbete paborjats for att utveckla en regiondvergripande modell for dialog med barn
och en plan for att utveckla modellen har tagits fram. Indikatorn bedéms dédrmed som delvis uppfylld.

Insatser som sékerstiller barns delaktighet och inflytande ska .
oka.

Kommentar

En rad aktiviteter for att sékerstélla barns delaktighet och inflytande har genomf6rts under aret. Inom
Hilso- och sjukvarden finns barnrdttsombud som ser till att ta tillvara p& barnens rittigheter. En
Likpark pa USO i#r invigd som #r skapad med hjilp av barnklinikens expertrad for barn och unga. Ett
arbete med att undersdka hur barnanpassad varden &r pé barnkliniken VO Barn- och ungdomsmedicin
dr paborjats.

Regionservice har fortsatt arbetet med att konkretisera de minimikrav i lokaler som beslutades 2021.
Ett manér for grafisk utformning av skyltning har paborjats.

Tolk och dversittarservice har genomfort en informationsinsats till tolkbestéllare om barns rétt till tolk.
Information har ocksa spridits till intressenter om varfor barn inte ska tolka.

Trafik och samhillsplanering pa Regional utveckling har deltagit dar skolor bjudit in till debatt och
information.

Regionkansliet i samarbete med Regional utveckling har genomfort studien Liv & hilsa ung kvalitativ
fordjupning. Mélséttningen var att fa en fordjupad kunskap avseende liv och hélsa bland ungdomar i
Orebro lin. Frigeomraden som samtalet och kvalitativa enkiiten fokuserade pa var skydds- och
riskfaktorer kopplat till vilméende, konsskillnader i miende samt fragor kring fritiden.

Folktandvérden har utrett hur de ska mojliggora ett barnréttsperspektiv i politiska drenden som ror barn
och unga. Utredningen resulterade i ett beslut att barnkonsekvensanalyser nu ska genomforas infor
beslut i Folktandvardsndmnden.

Da samtliga forvaltningar inom regionen har genomfort atgérder som syftar till att sékerstélla barns
delaktighet och inflytande bedéms indikatorn som uppfylld.

Inriktningsmal: Effektmil 9. Region Orebro Lin ir en attraktiv arbetsgivare med
hiilsofrimjande, jimstillda och jdmlika arbetsplatser och bidrar till en hallbar
kompetensforsorjning.

Indikatorer Utfall Milvirde

77 >77 B

Hallbart medarbetarengagemang, HME, ska 6ka i jamforelse
med tidigare medarbetarenkiit.

Kommentar

Hallbart medarbetarengagemang (HME) ar ett index med frdgor inom delindexen motivation,
ledarskap och styrning. Tre fragor inom varje delindex. Dessa omraden péverkar forutsittningarna for
medarbetarengagemanget. HME anvinds for att utvédrdera organisationens formaga att skapa
forutséttningar for engagemang, inte att ringa in nivén pa engagemanget. Vid 2021 ars méitning var det
overgripande resultatet for Region Orebro lin 77 och det 4r p4 samma niva som vid féregiende
mitning ar 2018. Alla tre delindexen ligger kvar pa samma nivaer. Med en svarsfrekvens pa 80 procent
ger det ett gott underlag for en bild 6ver medarbetarnas forutséttningar for engagemang.

g:mstalldhetsmdex, Jamix, ska oka i jimforelse med foregidende 117 111 .

Kommentar
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Indikatorer Utfall Mailvirde

Region Orebro lins jimstilldhetsindex ar 2022 ér 117 och hdgre in 2021 som redovisade 111.
Resultatet ligger pa samma niva som branschmedianen (regioner). Vért att notera 4r att de flesta andra
organisationer dnnu inte hunnit skicka in sina uppgifter vilket gor att jaimforelsen med andra inte &r helt
uppdaterad.

JAMIX ir ett ssammanfattande jamstilldhetsindex som grundar sig pa 9 nyckeltal:
e andel jimstillda yrkesgrupper (40-60 procent)
e ledningsgrupp
o lika chefskarridr
o lika 16n/skillnad i I6n
e skillnad i lang sjukfranvaro
e skillnad i uttag av fordldradagar
e skillnad i sysselséttningsgrad (andel heltid)
e skillnad i andel tillsvidareanstéllda

aktivt arbete

JﬁM |X® ==f==Region Orebro 2022

Yrkesgrupper ~@—Region Orebro 2021

Tillsvidare-
anstéllda

/o \langtids-

Fordldradagar sjukfriavaro

Region Orebro lins resultat ligger pA samma niva som for branschen men nyckeltalen skiljer sig at pa
nagra punkter. Tva nyckeltal, andel jimstillda yrkesgrupper och skillnad i andel tillsvidareanstéllda, &r
nagot hogre for regionen &n branschmedianen. Skillnad i andel tillsvidareanstdllda har ett lagre
medianvéirde dn for branschen, detta nyckeltal var ldgre &n branschmedianen dven foregédende ar. Den
stora avvikelsen géller skillnad i 1dng sjukfrdnvaro. Region Orebro lins skillnad har forvisso minskat
med 0,1 procentenhet, men branschmedianen var sévil ldgre 4n regionens forra aret och har dven
minskat mer (0,3 procentenhet). Sjukfranvaro dr komplext att analysera och har paverkan av strukturer
och traditioner i samhiillet som inte arbetsgivare rader dver. Det ir dock angeliget att Region Orebro
lan som stor offentlig arbetsgivare att aktivt jobba for att minska skillnader mellan kénen och bidra till
en okad jamstélldhet.

Ar 2025 finns en regionévergripande struktur for breddad
rekrytering.
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Indikatorer Utfall Malvirde

Kommentar

Under de senaste aren har flera strukturella forutsittningar for en breddad rekrytering utvecklats. En ny
yrkesroll — servicevard — har inforts, som mojliggjort att personer utan vardutbildning kunnat anstéllas
och internutbildats till arbetsuppgifter inom varden. Idag finns dven en etablerad reguljar
stodverksamhet for rekrytering av utlandsutbildad legitimationspersonal. Region Orebro lin
uppmuntrar verksamheter att ta emot praktikanter med sévél reguljéra och enstaka insatser for att
mojliggéra matchning mellan individer och verksamheter. Ett exempel &r att erbjuda anpassade
arbetsuppgifter med handledning till personer som har ndgon form av fysisk eller psykisk
funktionsnedséttning eller personer som varit sjukskrivna under lang tid och som behdver en anpassad
arbetstrianing. Ett tidsbestdmt arbete som ingar i en praktikants utbildning eller i en 6verenskommelse
med exempelvis arbetsféormedlingen kan ocksa vara ett alternativ for elever fran grundskolan,
gymnasiet och studenter fran vuxenutbildningar eller personer som é&r arbetsldsa, nyanlédnda, har en
funktionsvariation, som behover arbetstrining for att stirka sina formégor infor en framtida
anstéllning.

For att fortsitta utveckla Region Orebro lins struktur for breddad rekrytering ir det viktigt att
upprétthalla och vidareutveckla relationerna med viktiga externa samverkanspartner, sésom exempelvis
utbildningsanordnare inklusive folkbildningen, lanets kommuner, Arbetsférmedlingen, aktdrer som
exempelvis Stiftelsen Activa.

Utifran de strukturer som etablerats hittills bedoms maélséttningen kunna uppfyllas till ar 2025.

3.3 Overgripande mal: Ansvarsfull resursanviandning

Inriktningsmal: Vi stiller sociala och ekologiska krav vid upphandling och inkép som
bidrar till omstéllning och hallbar utveckling.

Indikatorer Utfall Malvirde

Ar 2025 ir verksamheternas interna koptrohet 100 procent for
livsmedel.

Kommentar

Indikatorn avser att méita hur mycket livsmedel som Region Orebro ldn kopt utanfor avtal.
Verksamheter som inte har mojlighet att fa livsmedelsleveranser fran Kostavdelningen ska inte inga i
underlaget.

Under aret har det framkommit att ett storre forarbete behdver genomforas innan kdptroheten for
livsmedel kan métas. Det foreligger svérigheter att identifiera verksamheter som inte har mojlighet att
fa livsmedel levererat. Detta, i kombination med otydligheter hur bestéillningar av livsmedel kontofors,
g0r att indikatorn inte kan besvaras.

Antalet textila artiklar som ir av hallbart material 6kar i vart .
bestillningssortiment.

Kommentar

I det nya tvétt- och textilserviceavtalet som géller fran 1 oktober 2022 finns nio artiklar som ska kopas
in i ekologiskt hallbara material, vilket &r fler 4n i det tidigare avtalet. Indikatorn bedéms didrmed vara
uppnadd. Det nya avtalet omfattar paslakan, draglakan, handdukar, patientbyxor, patientkoftor och
kléanningar i héllbara material. Det finns ocksa elva artiklar avtalade dér regionen kan vélja ett mer
hallbart alternativ. Styrgruppen for textilfrdgor ska under 2023 besluta om nagon av dessa artiklar ska
avropas.

Ar 2025 ir verksamheternas leverantorstrohet 95 procent. 73 95

Kommentar

Under éret har verksamheterna uppnétt en leverantorstrohet om 73,1 procent. Det dr en minskning med
3,2 procent jamfort med foregaende ar. Orsaken till minskningen beddms framforallt vara att ny
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Indikatorer Utfall Mailvirde

lagstiftning med forhdjda direktupphandlingsbelopp tillkommit. Statistiken baseras pé antalet
registrerade upphandlade avtal i Region Orebro lins avtalsdatabas och ekonomisystem och visar dérfor
inte hela bilden av verksamheternas leverantorstrohet eftersom det genomfors ett stort antal
direktupphandlingar som inte registreras i avtalsdatabasen. Systemstdd for uppfoljning av
direktupphandlingar saknas i nuldget men arbete pagér for att undersoka majligheten att folja upp dven
dessa avtal. Om étgérder genomfors bedoms indikatorn kunna uppnas till 2025.

Forvaltningarna har genomfort atgarder Inom hélso- och sjukvardsforvaltningen har materialombud
inforts under hosten 2022. Syftet ar att de som gor bestdllningarna har stérre kunskap och kan géra mer
medvetna inkop.

Folktandvarden har infort en ny organisation for bestéllning och forrddshantering. Sérskilda
bestéllarsamordnare har utsetts i alla noder med uppgift att minska tiden for bestéllningsprocesser och
se till sa att avtalstroheten 6kar genom att fler inkdp och bestdllningar gors via upphandlade avtal.
Arbetet har medfort att inkdp gjorts fran avtalade leverantorer i 6kad utstrackning under 2022, vilket
ocksa inneburit sdnkta inkdpskostnader.

Foretagshilsa och tolkformedling har under 2022 genomfort en uppfdljning av vilka leverantdrer som
nyttjas. Forvaltningen planerar att arbeta med utbildningsinsatser om avtalstrohet under 2023.

Ar 2025 ir avtalstroheten 100 procent for avtal dir e-handel 4r

()
fullt implementerat. 100% .'

Kommentar

Under éret var avtalstroheten 100 procent for avtal dar e-handel ar fullt implementerat. Majoriteten av
regionens avtal dr dock inte implementerade i e-handel. Det saknas en handlingsplan samt resurser for
att utvidga och fa en fullstindig avtalstrohet genom e-handel. Behovet att gora fler avtal
bestdllningsbara via e-handel dr under utredning.

Ar 2025 ir 100 procent av livsmedelsgrupperna kaffe, te, kakao
och bananer ekologiska och producerade med etiska och sociala
krav.

Kommentar

Kostavdelningen bestiller alltid ekologiskt och etiskt, men dé det inte alltid funnits i lager hos
leverantor nés inte mélet om 100 procent. 100 procent av det kaffe och kakao som kostavdelningen
kopt in var ekologiskt och etiskt producerade. Det te som kdpts in var 100 procent etiskt och 97
procent ekologiskt. Avseende bananer var 89 procent etiskt och 99 procent ekologiskt producerade.
Utfallet av indikatorn bedoms dérfor delvis uppfylld.

Vi méjliggor 6kade inkop av nirproducerade livsmedel genom
strategiska upphandlingar.

Kommentar

Under éret har kostriktlinjer som inkluderar végledande principer for héallbar upphandling av livsmedel
beslutats politiskt. Fran och med ar 2022 tillsétts en referensgrupp infor varje livsmedelsupphandling.
Referensgruppen ska ha bred kompetens for att beakta olika perspektiv inom hallbar upphandling. Det
aligger referensgruppen att beakta intentionerna i kostriktlinjerna avseende en méangfald av
leverantorer. Arets upphandlingar har inte avgriinsats eller delats upp i mindre omraden. Fokus har
istéllet legat pa att minimera transporter och dé upphandla en varukorg och anta enbart en leverantor
for hela leveranserna. Insatser har gjorts for att beakta 6kade inkdp av niarproducerade livsmedel
kopplat till lagen om offentlig upphandling, men har inte resulterat i 6kade inkdp av narproducerade
livsmedel. Indikatorn beddms darfor som delvis uppfylld.
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Inriktningsmal: Vi anvénder energi som ir fornybar och energieffektiviteten 6kar i vara
verksamheter.

Indikatorer Utfall Malvirde

Ar 2025 har den totala energianvindningen (el + virme + kyla)

- o, -0,
effektiviserats med 8 procent per kvadratmeter. 3.8% 8%

Kommentar

Den totala energianviandningen har minskat med 3,8 procent jimfort med basaret 2021, vilket ar ett
mycket bra resultat for dret. Under aret har tva nya byggnader (IT-huset USO och Berglunda
ambulansstation) tagits i drift. Byggnaderna kommer bidra till ytterligare minskning nér de &r
intrimmade da de i jaimforelse med befintliga dldre byggnader dr mycket energieffektiva. Indikatorn ar
inte uppnadd men utvecklingen gar at rétt hall.

Ar 2025 ir andelen fornybar/atervunnen energi minst 92 procent

o, 0,
av den totala energianvindningen. 95% 2% .

Kommentar

Av den totala energianvindningen var andelen fornybar/atervunnen energi 95 procent (redovisningen
avser 2021). Indikatorn &r uppnadd.

Ar 2025 ir andelen egenproducerad fornybar el minst 4 procent

o, o,
av var totala elforbrukning. 1:4% 4%

Kommentar

Under aret har bl a nya IT-husets solelanliggning driftsitts liksom anliggningar pa Teknikhuset USO
samt Berglunda ambulansstation. Indikatorn &r inte uppnaddd men utvecklingen gér &t rétt hall.
Solelutbyggnaden fortsitter under 2023-2024 med anldggningar pa Lindesbergs lasarett samt utokning
pa Karlskoga lasarett.

Inriktningsmal: Vi minimerar var materialforbrukning, minskar vara avfallsméngder och
skapar robusta materialfloden.

Indikatorer Utfall Malvirde
Ar 2025 ir materialitervinningsgraden minst 55 procent. 39,6% 55% |
Kommentar

Materialatervinningsgraden ar lagre &n forra aret vilket innebér att utvecklingen géar &t fel héll. Fler och
kraftfullare atgérder maste goras for att malet ska kunna nés till 2025.

Ar 2019 gjordes en analys av restavfall frin USO och ett antal vardcentraler i Orebro. Analysen visade
att restavfallet till 36-38 procent bestod av material som ska sorteras ut for atervinning, t.ex.
forpackningar, tidningar och matavfall. Resultaten tyder pé att forbéttrade sorteringsmojligheter
och/eller dndrade beteenden kan ha stor betydelse for 6ka materialétervinningsgraden.

Ar 2025 har klimatpiverkan frin produkter p4 klimatlistan

o,
minskat med 15 procent. 4,6% |

Kommentar

Under éret har klimatpaverkan fran inkdp av produkter pa klimatlistan minskat jimfort med
pandemidren. Minskningen behdver dock inte vara en foljd av minskad anvéndning, utan kan bero pa
att produkter hdmtats fran det beredskapslager som byggdes upp under 2021. Inkdpen av vissa
produkttyper, till exempel matlddor och sopsickar, har dkat under aret. Okningen beror sannolikt pa att
vi efter pandemin bland annat atergatt till att arbeta mindre hemifrén och genomfort fler operationer.
Samtliga forvaltningar har under aret arbetet for att minska klimatpéverkan fran engéngsprodukter.
Halso- och sjukvardsforvaltningen har tagit fram ett informationsmaterial om hur vissa produkter ska
anvéndas for att minska bade smittspridning och miljopaverkan. Miljéfunktionen inom hélso- och
sjukvérden har initierat ett projekt med syfte att skapa ett cirkuldrt flode av engangsplastforkladen.
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Indikatorer Utfall Mailvirde

Inom Regionservice har flera verksamheter arbetat med att minska anvéndningen av soppasar och
andra engangsprodukter. Foretagshilsa och Tolkformedling har fattat beslut om anviandande av
flergangsmaterial vid deltagande och anordnande av konferenser, utbildningar eller liknande
aktiviteter.

Trots arets minskning har klimatpaverkan fran produkter pa klimatlistan 6kat med 4,6 procent sedan
baséret (2015). Utvecklingen gar alltsa for langsamt och for att malet ska nas till 2025 behover fler och
mer kraftfulla atgérder genomforas under de kommande tre aren.

Ar 2025 ir sjukhusens avfall mindre in 1,5 kg per vardtid

+ vardtillfillen + antal 6ppen virdbesok per ar. 2,4kg 1,5kg [

Kommentar

Sjukhusens avfallsméngder ligger p4 samma nivéa som forra aret. Flergdngsmaterial som alternativ till
engangsmaterial har lyfts vid miljdombudstréffar och tas 4ven upp i verksamheternas miljéronder.
Arbetet behover intensifieras och fler atgiarder genomforas for att indikatorn ska uppnas.

Ar 2025 slinger vi mindre in 15 procent av den mat vi tillagat. 16,2% 15%

Kommentar

Mélet om mindre dn 15 procent uppnéddes &r 2021 (13,7 procent). Under aret har dock tallrikssvinnet
okat (16,2 procent). Det 6kade matsvinnet forklaras av dverbestillningar frin avdelningarna. USO stir
for den storsta 6kning av matsvinnet. En viss 0kning av matsvinnet har ocksé skett pa Karlskoga och
Lindesbergs lasarett. Indikatorn bedéms som delvis uppnadd.

Folkhogskolorna ingér inte i métetalet, men méter ocksa tallrikssvinnet och har nétt malet om mindre
an 15 procent.

Ar 2025 har textilsvinnet minskat med 50 procent. 5% -50% |

Kommentar

Textilsvinnet baseras pé antal textilier som fgs av Region Orebro lin och har 6kat med 5 procent sedan
2020. Virdet pa textilsvinnet under 2022 var 4,8 miljoner kronor.

Att sdckar med smutstvitt sldngs i sopnedkasten istéllet for i tvéttnedkasten &r ett &terkommande
problem pa USO. Forsok att komma till rétta med detta har genomforts. Hilso- och
sjukvardsforvaltningen har under aret borjat utreda om fler gemensamma f6rrad av personaltextilier
kan vara en del av 16sningen i att minska ldngtidslagringen. Idag finns den 16sningen delvis pa
Karlskoga lasarett och i H-huset pA USO med goda resultat.

Utover svinnkostnaderna kasserades personalplagg for ca 800 000 kr under 2022 pa grund av
kvarglomda pennor.

Arbetet for att uppnd malet behdver intensifieras om indikatorn ska uppnas till 2025.

Ar 2025 finns en lingsiktig strategi for cirkulir ekonomi som
omfattar beslut avseende om regionen ska hyra/leasa eller diga |
utrustning.

Kommentar

Region Orebro lin har dnnu inte antagit en strategi for cirkulir ekonomi. Planen ir att arbetet med att
ta fram en strategi ska paborjas under 2023.
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Inriktningsmal: Vara finanser ér socialt och miljomaéssigt hallbara och genererar
avkastning.

Indikatorer Utfall Malvirde

Extern upplaning for finansiering av investeringar sker om .
mojligt genom grona lin.

Kommentar

Under aret har extern nyupplaning skett om 72 miljoner kronor, vilket har finansierats med grona lan.
Totalt uppgar skuldportféljen till 1 962 miljoner kronor varav 1 693 miljoner kronor finansieras med
grona lan vilket motsvarar 86 procent. Indikatorn beddms darmed som uppfylld.

Koldioxidintensiteten fran Region Orebro lins kapitalférvaltning
ska vara ldgre in for jimforbara index med inriktningen att den .
arligen ska minska.

Kommentar

Kapitalforvaltningens klimatbelastning var 43 procent ldgre dn index.

Klimatbelastningen méts genom koldioxidintensitet vilket visar bolagens utslépp av
koldioxidekvivalenter per miljoner kronor intékter. Pensionsmedelsportféljens koldioxidintensitet
uppgér vid métningen till 9,9 ton CO2e, i jdimforelse med index som uppgér till 17,4 ton CO2e.
Koldioxidintensiteten har visserligen dkat nadgot sedan foregéende ar, da det var 9,4 ton CO2e, men da
okningen é&r liten och utfallet &r l4gre 4n index beddms indikatorn som uppfylld.

Inriktningsmal: Vi tar tillvara digitaliseringens maojligheter for att skapa tillgiangliga och
inkluderande verksamheter med 13g miljopaverkan.

Indikatorer Utfall Malvirde

Andelen som upplever 1177.se som tillgingligt och inkluderande .
okar.

Kommentar

For att gora 1177.se tillgdngligt och inkluderande finns information och tjdnster for alla mélgrupper
och alla aldrar. Webbplatsen innehéller exempelvis tecknade filmer for barn som ska behandlas 1
varden, lattldsta artiklar, filmer och bildspel. Det dr mojligt att fa information uppldst. Viss information
finns dven Gversatt till flera sprak. Ungdomsmottagningen formedlar ett virdebaserat budskap om
normkritik, jimstélldhet och ett inkluderande forhallningssitt. Under hdsten har Region Orebro lin
deltagit i ett nationellt samarbete for att utreda mojligheten att utveckla 1177.se med anpassad
information till barn och unga.

Antal besok har okat kontinuerligt sedan 2015 och under pandemiéren sags en markant 6kning. Under
aret minskade bes6ken men antalet ar fortfarande fler 4n fore pandemin. Mot den bakgrunden bedoms
utvecklingen ga &t rétt hill och indikatorn bedéms som uppfylld.

Vi arbetar med att forbiittra och 6ka antalet digitala méten med .
patienter.

Kommentar

Antalet digitala videobesok har under aret minskat fran knappt 37 000 till 25 650. Minskningen hénger
tydligt ihop med att restriktioner tagits bort efter pandemin. Anvéndningen av andra digitala tjénster
har ddremot 6kat, framforallt tjanster via Stod och behandlingsplattformen pé 1177. Totalt har andelen
lansinvénare som nyttjat 1177-inloggande tjanster 6kat med 1 procent under aret. Betygen frén
patienter och vardgivare &r fortsatt hoga; 3,8 av 4 mojliga vid videomoten.

Under éret antalet e-tjanster via 1177 blivit fler och forbattringar har gjorts, bland annat en forbattring i
flodet for e-tjansten Egen provhantering. En breddning av vardcentralernas digitala mottagning har
genomforts och nya mottagningar har 6ppnats, till exempel en digital sarvardsmottagning. Barn- och
ungdomsmottagningen erbjuder lénets vardnadshavare videosamtal f6r bedémning av sjuka barn.
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Indikatorer Utfall Mailvirde

Syftet dr att mdta invanarnas behov av en enkel och snabb kontakt med forsta linjens vard. I manga fall
kan videosamtalet ersétta ett fysiskt besok.

Inom Regionhélsan anvénds fortsatt videoplattformar i kontakt med kunder. Under éret har insatser
gjorts for att 6ka kompetensen kring Pexip vid samtal med kunder dir Visiba care inte 4r mdjligt.
Indikatorn bedéms som uppfylld.
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