- 0005997089

3294 - 2374 -

INSPEKTIONSMEDDELANDE

Datum Var beteckning Sid

ARBETSMILJO 2023-05-16 2023 /025426 1(6)
VERKET

5 Region Oretro 13
Avdelningen fér inspektion B ) 2{333 “{J.;;“ Z 3

Eva Aberg, REGION OREBRO LAN

010-73095 53 BOX 1613 Recistra
arbetsmiljoverket@av.se 701 16 OREBRO “iStraturen

Resultatet av inspektionen 19 april 2023

Ert organisationsnummer: 232100-0164

Arbetsstille: LINDESBERG LASARETT

Besoksplats: STENTAPPSGATAN 6, LINDESBERG
Akutmottagningen

Besoksdatum: 19 april 2023

Deltagare i inspektionen: Rebecca Oscarsson, verksamhetschef
Jessica Wahlberg, HR-specialist
Patrick Husa, HR-konsult

Benny Ledberg, enhetschef

Mattias Gustafsson, SO

Magda Arnesson, bitr. enhetschef

Martin Jansson, SO

Johanna Andersson, arbetsmiljoinspektor
Eva Aberg, arbetsmiljoinspektor

Vi var hos er den 19 april 2023 och inspekterade ert arbetsmiljparbete. Vid
inspektionen sag vi en del som fungerade bra, men vi hittade ocksa en del som
ni behover forbéttra. I det har inspektionsmeddelandet redovisar vi de brister vi
sag och de krav vi nu stéller.

Vi kommer till er den 11 oktober kl. 09.00 for en uppfoljande inspektion.

Ni ska skicka ett svar till oss

Skicka ert svar till oss genom e-post till arbetsmiljoverket@av.se eller till
angiven postadress i sidfoten sidan 1 senast den 4 oktober 2023. Beskriv hur ni
har uppfyllt kraven, och hur skyddsombud och arbetstagare har varit delaktiga
i detta.

Ert svar bor vara underskrivet av skyddsombudet sd att vi kan se att
skyddsombudet har ldst det. Skriv var beteckning 2023 /025426 i svaret.

Postadress: Box 9082, 171 09 Solna

Telefon: 010-730 90 00 - Telefax: 08-730 19 67
E-post: arbetsmiljoverket@av.se - Webbplats: av.se
Organisationsnummer; 202100-2148
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Reglerna om att vi har rétt att f4 den information som vi behover for var tillsyn
finns 17 kap. 3 § arbetsmiljolagen.

Arbetsgivaren har alltid ansvaret for arbetsmiljén

Ni som arbetsgivare ska gora det som behovs for att ingen av era arbetstagare
skadar sig eller blir sjuk pa grund av arbetet. Reglerna om detta finns i 3 kap. 2 §
arbetsmiljolagen. Ert ansvar for arbetsmiljon géller d&ven under tiden ni har pa
er att atgdrda bristerna.

Brister och krav

Brist 1: Organisatorisk och social arbetsmiljo - kunskaper arbetsbelastning
Vid inspektionen framkom det att era chefer och arbetsledare behdver forbittra
sina kunskaper for att forebygga och hantera ohédlsosam arbetsbelastning, eller
att det saknas forutsattningar for att omsétta dessa kunskaper i praktikenier
verksambhet.

Vid inspektionen framkom att chefer har gatt grundutbildningen "den goda
arbetsplatsen" men inte pdbyggnadsutbildningen dér organisatoriska och
sociala forhéllanden i arbetsmiljon ingar.

Om chefer och arbetsledare inte har tillrdckliga kunskaper eller forutsattningar
for att forebygga och hantera ohdlsosam arbetsbelastning kan det leda till att era
arbetstagare blir sjuka eller skadar sig i arbetet.

Krav:

1.1 Ni ska se till att era chefer och arbetsledare fér kunskaper i att forebygga
och hantera ohélsosam arbetsbelastning och forutsédttningar att omsitta dessa
kunskaper i praktiken.

Ni ska redovisa for Arbetsmiljoverket hur ni har gatt tillvaga for att se till s& att
era chefer och arbetsledare far kunskaper i att hantera ohédlsosam
arbetsbelastning och omsétta dessa kunskaper i praktiken i er verksambhet.

Upplysningar:

Ett sitt for arbetsgivaren att tillfora kunskaper dr att ge utbildning, gérna for
chefer, arbetsledare och skyddsombud tillsammans. Med forutsattningar avses
bland annat tillrackliga befogenheter, en rimlig arbetsbelastning och stod i
rollen som chef eller arbetsledare.

Se 6 § AFS 2015:4 samt 7 kap. 3 § AML.

Brist 2: Organisatorisk och social arbetsmiljo ~ arbetsbelastning -
undersokning och riskbedomning

Sid
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Det framkom att ni inte tillrackligt har undersokt arbetsbelastningen med
avseende pa obalans mellan krav och resurser i arbetet och déarefter bedomt
risken for ohélsa for dessa grupper av arbetstagare. Vid inspektionen framkom
att ni ska genomfora ett arbete kring organisatorisk och social arbetsmiljo 10 och
17 maj 2023.

Om ni inte tillrédckligt undersoker arbetsbelastningen med avseende pa obalans
mellan krav och resurser i arbetet och bedomer risken for ohalsa sa kan det
innebdra att ni felbedémer risker och darfor inte vidtar atgarder for att komma
tillrdtta med risker for ohdlsosam arbetsbelastning. Det kan betyda en ¢kad risk
for ohilsa hos arbetstagarna pa séval kort som lang sikt.

Krav:

2.1 Niska undersoka arbetsbelastningen for era arbetstagare och ta reda pa om
resurserna for arbetet 4r anpassade till kraven i arbetet for alla yrkesgrupper pa
arbetsplatsen.

Utifrén resultatet av understkningen ska ni bedoma riskerna for att nagon kan
komma att drabbas av ohélsa eller olycksfall.

Riskbeddmningen ska dokumenteras skriftligt och av den ska det framga vilka
riskerna dr och om de &r allvarliga eller inte.

Utifran resultatet av riskbed6mningen ska ni vidta de atgédrder som behovs for
att forebygga ohalsa och olycksfall i arbetet.

Atgarderna ska leda till minskade krav i arbetet OCH/ ELLER till att resurser
for arbetet tillfors.

De atgdrder som ni inte genomfdr omedelbart ska ni fora in i en skriftlig
handlingsplan. Av handlingsplanen ska framga:

* ndr atgdrderna ska vara genomférda,

* vem som ska se till att dtgdrderna genomfors,

* ndr resultatet av genomforda atgarder ska kontrolleras.

Upplysning:

Arbetsgivarens skyldigheter att forebygga ohidlsosam arbetsbelastning omfattar
saval chefer och arbetsledare som andra arbetstagare.

Det dr védsentligt att identifiera orsakerna bakom arbetsbelastningen for att
atgdrderna ska ha effekt. Om étgérderna inte varit tillrdckliga kan fler eller
andra atgédrder behova vidtas.
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Se 9 § AFS2015:4, 8 och 10 §§ AFS 2001:1 samt 3 kap. 2 § AML.

Brist 3: Rutiner introduktion

Ni har rutiner for hur ni ger introduktion i arbetet till arbetstagare som ér nya,
vikarierar, har fatt nya arbetsuppgifter eller dterkommer efter lingre franvaro.
Det framkom av inspektionen att den checklista ni anvinder vid introduktionen
inte dr tillracklig avseende risker i arbetet och hur arbetstagarna ska skydda sig
mot dessa.

Om ni inte har rutiner for introduktion kan det leda till att arbetstagarna inte
kédnner till de risker som arbetet kan medfora, och hur de ska arbeta sdkert. Da
kan riskerna leda till att arbetstagare blir sjuka eller skadar sig i arbetet.

Krav:

3.1 Niska komplettera i era rutiner med en checklista som beskriver hur ni ger
introduktion i arbetet till arbetstagare som &r nyanstillda, vikarierar, har fatt
nya arbetsuppgifter eller dterkommer efter en lingre franvaro.

Genom introduktionen ska arbetstagaren forsta

- sina egna arbetsuppgifter, och hur de har samband med andras
arbetsuppgifter,

- riskerna i sitt arbete, och hur arbetstagaren ska skydda sig mot dem, och
- hur verksamheten i stort fungerar, inklusive det systematiska
arbetsmiljoarbetet.

Rutinerna ska ange hur och nér introduktionen ska genomforas, och vem som
ansvarar for att den genomfors.

Se 5 och 7 §§ Arbetsmiljoverkets foreskrifter (AFS 2001:1) om systematiskt
arbetsmiljdarbete.

Upplysningar och rad:

Det &r viktigt att introduktionen utformas sé att alla arbetstagare kan forsta,
oavsett alder, erfarenhet, sprakkunskaper och eventuell funktionsnedséttning.
Se 5 och 7 §§ AFS 2001:1.

Brist 4: Rapportering av ohalsa och tillbud

Ni saknar fungerande rutiner for hur era arbetstagare rapporterar ohilsa,
olycksfall eller tillbud som intréffar i verksamheten. Vid inspektionen
konstaterades att det dr en underrapportering vad géller era tillbud inom
organisatorisk och social arbetsmiljé. Det framkom ocksa oklarheter kring om
alla arbetstagare har den kunskap som kravs for att rapportera tillbud,
exempelvis kinnedom om hur tillbud inom organisatorisk och social
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arbetsmiljo definieras och vad som ska rapporteras.

Om verksamheten saknar fungerande rutiner for hur arbetstagarna ska
informera arbetsgivaren i hdndelse av tillbud, olyckor eller ohélsa okar risken
att detta inte alltid kommer till arbetsgivarens kdnnedom. Arbetsgivaren
behover kdnna till de tillbud, olyckor och ohdlsa som uppkommer i
verksamheten for att ha mojlighet att forebygga att liknande situation
uppkommer igen.

Krav:

4.1 Ni ska se till att era rutiner, som beskriver hur era arbetstagare ska
rapportera ohdlsa, olycksfall och tillbud som intrédffar i verksamheten, fungerar i
praktiken.

Upplysning;:
Rutinerna behover vara kidnda av alla arbetstagare och ska minst ange:
* attarbetstagare ska rapportera till arbetsgivaren, om det intréffar ohdlsa,

olycksfall eller tillbud i arbetet.
* vad som raknas som en sadan ohilsa, ett sadant olycksfall respektive ett

sadant tillbud i arbetet som de ska rapportera, och
* hur arbetstagarna ska rapportera, och till vem.
Se 7 och 9 §§ AFS 2001:1.

Vad kan hianda om ni inte atgardar bristerna?

Det hir inspektionsmeddelandet dr en uppmaning till er att atgarda de brister
och risker som vi sag vid inspektionen. Kraven ar stdllda utifran var tillampning
av arbetsmiljoreglerna. Om ni inte atgédrdar bristerna och riskerna kan vi
komma att besluta om ett foreldggande eller forbud.

Vad ar forelaggande och férbud?

Ett foreldggande dr ett beslut av en myndighet som innebir att den som beslutet
giller ska genomfora en viss atgard. Ett forelaggande kan forenas med vite,
vilket betyder att den som inte foljer foreldggandet kan tvingas betala en
summa pengar.

Ett forbud &r ett beslut av en myndighet som innebér att den som beslutet géller
inte far lov att gora en viss handling. Ett forbud kan forenas med vite, vilket
betyder att den som inte foljer forbudet kan tvingas betala en summa pengar.
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L&s mer om arbetsmiljé och reglerna pa av.se

Lds gdrna mer om oss och om arbetsmiljoreglerna pa var webbplats av.se. Dar
kan ni ocksa hdmta arbetsmiljolagen och vara foreskrifter.

Har ni fragor gér det bra att kontakta oss.

Eva Aberg
arbetsmiljoinspektor

Kopia till
rebecca.oscarsson@regionorebrolan.se
jessica.wahlberg@regionorebrolan.se
patrick husa@regionorebrolan.se
benny.ledberg@regionorebrolan.se
mattias.gustafsson3@regionorebrolan.se
magda.arnesson@regionorebrolan.se
martin.jansson@regionorebrolan.se
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