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Regionstyrelsen

Anmalan av medborgarforslag om direktbestallning till
Hjalpmedelscentralen via bestallningsportal

Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslar regionfullméktige besluta

att Overlata till hdlso- och sjukvardsnimnden att besluta i drendet, samt

att ta anmélan till protokollet.

Sammanfattning
Anmiils att ett medborgarforslag har inkommit till Region Orebro lin den 6 maj
2024 om direktbestéllning till Hjalpmedelscentralen via bestillningsportal.

Medborgarforslaget har 6verldmnats for beredning till Hélso- och
sjukvardsforvaltningen.

Arendebeskrivning

Forslagsstillaren foreslar att bestéllning av hjdlpmedel ska kunna goras av
patienten via en bestéllningsportal som ér kopplad till Hjdlpmedelscentralen. I
dagslaget kravs att man skickar in en bestéllning via 1177 eller ringer till sin
vérdcentral fOr att en distriktsskoterska i sin tur ska ldgga en bestéllning till
Hjélpmedelscentralen. Forslaget ar tiankt att underlitta for patienten samt att
frigora resurser hos primarvarden.

Beslutsunderlag

ForedragningsPM regionstyrelsen 2024-06-10, anmélan av medborgarforslag
om direktbestillning till Hjdlpmedelscentralen via bestallningsportal
Medborgarforslaget

Postadress

Region Orebro 13n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se E-post: regionen@regionorebrolan.se
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Rickard Simonsson
Regiondirektor

Skickas till:
Regionfullméktige

Postadress

Region Orebro 13n

Box 1613, 701 16 Orebro

www.regionorebrolan.se E-post: regionen@regionorebrolan.se
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