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Ge vardens medarbetare bittre forutsittningar att gora ett bra jobb.

Effektivitet och kvalitet i sjukvarden bygger pa vil fungerande méten mellan patient
och vardens medarbetare. Regionen miste diirfor arbeta med att ge vardens
medarbetare bittre verktyg och forutsittningar for att gora ett bra jobb, i alla dessa
moten.

Svensk sjukvard nér vildigt hga resultat inom ett stort antal omréaden, tex att 6verlevnaden i
cancer har 6kat dramatiskt, dodligheten i cirkulationssjukdomar har halverats och att antalet
undvikbara dodsfall i vdrden har minskat rejilt. Men mycket tyder pa att effektiviteten &nda
kan bli mycket béttre.

Sedan 2010 har Region Orebro lin 6kat antalet arsarbetare med dver 2.000 personer enligt
Regionens egna arsredovisningar. 2010 var det 8.521 st och senaste arsskifte 10.763 st.
Samtidigt som antal arsarbetare har dkat kraftigt har antalet varddygn i slutenvarden minskat
avsevdrt. Det verkar som att effektiviteten totalt i linets sjukvérd sjunker. Tusentals fler
medarbetare utan motsvarande 6kad produktion av sjukvard leder till kraftigt 6kade kostnader.

Jag tror inte att det beror pé "lata” medarbetare eller att de inte anstrénger sig tillrdckligt. Jag
hor i stallet manga vittnesmal om att méanga sliter och kdmpar pa allt de kan.

Jag tror i stédllet det beror pa att medarbetarna tvingas jobba i troga I'T-system, pa brister i
logistik, ledarskap och organisation och pa alltfor stora krav p&d dokumentation och
administration.

Mycket tyder pa att alltmer av medarbetarnas tid gér till dokumentation och administration
medan allt mindre tid kan &gnas till tid direkt med patienten. Dubbel och trippelregistrering
har under lang tid varit vanligt, mdngder med olika IT-system som har svart att kommunicera
med varandra, tidskrivande inloggningar, system som &r troga, sega och ineffektiva. System
som inte pratar med varandra. Jag hor till exempel om eftersldpande utskrifter av diktat som
medfor krav pd omfattande manuell ké-hantering, som utfors av specialistsjukskéterskor. Jag
hor ocksa om att samma typ av underskning gors tre, eller upp till fyra génger innan en
nodviandig operation,

Nér jag nu ldser och hor om firdplaner och handlingsplaner ser jag att det mesta handlar om
struktur, centralisering, organisation, nedliggning av mindre enheter och centraliserat
ledarskap. Jag ser ett tydligt uppifrén-perspektiv. Men jag saknar perspektivet: “Hur ger vi
medarbetarna bittre forutsittningar att gora ett bra jobb?”

Min bild &r att bade kvalitet och effektivitet i varden, till allra storsta delen, skapas i (det
direkta) motet mellan patienten och vardens medarbetare. Regionens och sjukvérdens samlade
kvalitet och effektivitet blir, till stor del, summan av alla dessa méten.

Jag vill darfor att pagéende firdplansarbete kombineras och kompletteras med ett intensivt
arbete for att forbéttra alla dessa moten. Det handlar dels om att ge patienten bra information
fore, under och efter motet. Men det handlar framfor allt om att ge medarbetarna bittre
forutséttningar och verktyg for bade deras direkta moten med patienterna och for deras Gvriga
arbetstid. Dér handlar det dels om bittre och samverkande I'T-system. I'T-system som &r



anvandarvinliga, snabba, ger ritt och relevant information och inte kraver dubbel eller
trippel-dokumentation. Det handlar ocksé om att kapa bort onédiga moment och
dubbelarbeten och att se till att fldden och information mellan olika enheter fungerar snabbt
och vil.

Nya arbetssitt méste utvecklas for att ta till vara potentialen i nya (och befintliga) IT-system.

Det handlar #ven om ett tydligt, nirvarande, néra ledarskap som kan handleda, guida och
hjélpa till att utveckla arbete och rutiner pa arbetsplatser.

Det handlar om att kartliigga, identifiera och &tgdrda hinder och problem pé arbetsplatsen och
i vard- och patientflodet.

Det handlar om att begridnsa kraven och méngden av dokumentation och byrékrati.

Det handlar d4ven om bittre samverkan med kommunerna si att ritt information finns med,
nér dldre patienter ska vardas eller behandlas.

Jag foreslar diarfor Regionfullmiaktige besluta

Att genomfora ett genomgripande arbete for att ge vardens medarbetare béttre forutséttningar
och verktyg for att kunna gora ett béttre arbete, i enlighet med motionens intentioner.

Karlskoga den 29 maj 2024
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