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Avtal mellan Region Örebro län och Örebro universitet 
avseende leverans av biblioteks- och informationstjänster 
Parter i avtalet är Region Örebro län orgnr: 232100-0164 och Örebro universitet orgnr: 202100-2924. 
Detta avtal ersätter det tidigare avtalet daterat 15 januari 2014, med tillhörande tillägg. 

1. Bakgrund och syfte 
Bakgrund 

Örebro universitet och Region Örebro län beslutade 2014 att inrätta ett gemensamt medicinskt 
bibliotek beläget på Campus USÖ i samband med etableringen av läkarprogrammet och fakulteten för 
medicin och hälsa vid Örebro universitet. Medicinska biblioteket och dess medarbetare tillhör 
organisatoriskt Örebro universitetsbibliotek.  

Syfte 

Avtalet syftar till att säkerställa tillgången till biblioteks- och informationstjänster för Region Örebro 
läns medarbetare. Tillgång till vetenskapliga tidskrifter och medicinsk litteratur är en nödvändig resurs 
för att bidra till en evidensbaserad hälso- och sjukvård, utbildning och forskning. 

Avtalet reglerar omfattningen av de tjänster Örebro universitet skall tillhandahålla Region Örebro län1, 
avseende biblioteks- och informationstjänster samt definierar avtalet parternas rättigheter och 
skyldigheter.  

2. Avtalstid 
Avtalsstart 2025-01-01. Avtalet löper t.o.m. 2029-12-31. Om avtalet inte sägs upp senast ett (1) år 
innan innevarande avtalsperiod har löpt ut, förlängs avtalet automatiskt med fem (5) år i taget. 
Uppsägning ska ske skriftligen av den part som önskar frånträda avtalet.  

3. Viljeyttring 
Parterna är medvetna om att avtalet inte på detaljnivå kan reglera alla frågeställningar och händelser 
som kan tänkas uppkomma till följd av kontinuerlig utveckling och förändrade förhållande. Parterna ska 
sträva efter att anpassa sig till nya förutsättningar och förhållanden som kan uppstå under avtalstiden, 
för att på så sätt i möjligaste mån tillgodose varandras ändrade behov. Avtalet bygger på ett ömsesidigt 
förtroende mellan parterna. 

4. Lokal samrådsgrupp 
För att främja utveckling och samverkan samt upprätthålla en kontinuerlig avstämning mellan Region 
Örebro läns behov av biblioteksservice och de av medicinska biblioteket tillhandahållna tjänsterna 
samverkar representanter för universitetsbiblioteket och Region Örebro län i en samrådsgrupp.  

Samrådsgruppen träffas regelbundet under året för att följa upp och utvärdera inköp, service och 
tjänster knutna till medicinska biblioteket samt för att diskutera utvecklingen av bibliotekets 
verksamhet. Förändringar vad gäller prenumerationer, tillgänglighet och annan service ska innan 
genomförande avhandlas i samrådsgruppen.  

 
1 Avtalet om biblioteks- och informationstjänster omfattar privata vårdgivare som genom avtal är 
finansierade av Region Örebro län och utför hälso- och sjukvård på uppdrag av Regionen. 
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I samrådsgruppen ingår representanter från olika verksamheter inom regionen och 
universitetsbiblioteket. Ordförande i samrådsgruppen är representant från Region Örebro län. 
Sammankallande i samrådsgruppen är representant från universitetsbiblioteket.  

5. Örebro universitets åtagande 
Örebro universitet förbinder sig att leverera bibliotekstjänster enligt följande: 

• Bemanning i erforderlig utsträckning och omfattning för att tillförsäkra god tillgänglighet och 
leverans av avtalade åtaganden och säkerställa god informationsförsörjning. 

• Tillförsäkra åtkomst till tryckta medier. 

• Tillförsäkra för bibliotek vedertagen åtkomst till elektroniska informationsresurser som e-
tidskrifter och databaser av relevans för Region Örebro läns verksamhet. Tillförsäkran av 
åtkomst för medier som omfattas av EiRA-avtalet ingår, men licenskostnaden för EiRA-core 
betalas av Region Örebro län enligt separat avtal mellan Region Örebro län och Inera. 

• Ombesörja inköp av medier till berörda verksamheter inom Region Örebro län förutom för 
verksamheter och medarbetare på Karlskoga och Lindesbergs lasarett som får detta stöd 
lokalt. All fakturering för mediainköp sköts via Region Örebro läns fakturasystem. 

• Effektuera fjärrlån för berörda verksamheter inom Region Örebro län förutom för 
verksamheter och medarbetare på Karlskoga och Lindesbergs lasarett som får detta stöd 
lokalt. 

• Ge stöd och utbildning i informationssökning, referenshantering och publiceringsstrategier. 

• Utföra systematisk informationssökning och andra informationssökningar samt ge metodstöd 
och bidra med expertkunskap vid systematiska översikter och metaanalyser. 

• Utföra bibliometriska analyser och bidra med expertkunskap. 

• Ge online eller on-site stöd för lån-, informations- och sökrelaterade frågor. 

• I övrigt fullgöra vedertagna bibliotekstjänster.   

Universitetet ansvarar för att sammanställa och följa upp statistik för elektroniska informationsresurser 
för att kunna följa användningen av de olika resurserna.  

De personer inom Örebro universitet som får tillgång till Region Örebro län:s intranät och datasystem 
ska följa de riktlinjer och regler som gäller för arbete med dessa. 

Lokalhyra inklusive inredning, lokalvård, avfallshantering, nätutrustning, AV m.m. regleras i särskilt 
hyresavtal mellan Örebro universitet och Region Örebro län och omfattas inte av detta avtal. 

6. Region Örebro läns åtagande 
Region Örebro län förbinder sig till följande: 

• Ombesörja access till medicinska biblioteket för att Region Örebro läns medarbetare ska få 
åtkomst till biblioteket kl. 7-23 alla dagar. 

• Ge möjlighet till Örebro universitet att låna datorer med tillgång till Region Örebro läns 
intranät. 

• Ombesörja att medarbetare på medicinska biblioteket har personliga konton som ger tillgång 
till intranät. 
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• Förbinder sig att i dialog med regionens IT-avdelning ombesörja att Örebro universitet ges 
rättigheter att ändra inställningar och starta om den programvara/proxylösning eller 
motsvarande som hanterar Region Örebro läns e-resurser. 

• Ge medicinska biblioteket tillgång till Region Örebro läns internpostsystem. 

 

7. Kontaktpersoner 
Kontaktperson för Örebro universitet är enhetschef med ansvar för Medicinska biblioteket. 

Kontaktperson för Region Örebro län är områdeschef/biträdande områdeschef FoU.  

8. Äganderätt 
Rättigheterna till alla tryckta medier under avtalsperioden tillfaller Örebro universitet. 

9. Försäkring 
Vardera parten har försäkringsansvar för den egendom som parten innehar med äganderätt. 

10. Ersättning 
Region Örebro län skall under avtalsperioden enligt detta avtal erlägga 7 700 000 SEK exkl moms per år 
som ersättning för avtalade tjänster.  

I ersättningen ingår kostnader för fjärrlån, inköp av biblioteksmedier och e-resurser, samt utförande av 
avtalade biblioteks- och informationstjänster. Kostnaden följs upp på årlig basis. Se även Bilaga 1. 

För varje år ska avgiften justeras i förhållande till förändring av konsumentprisindex. 

Avgiften skall därför från och med andra avtalsåret justeras med hänsyn till förändringen i 
konsumentprisindex, varvid avgiften justeras på grundval av förändringen mellan oktober månads 
indextal året före avtalets början och oktober månads indextal året före respektive avtalsår. 

Utöver konsumentprisindex ska avgiften justeras utifrån förändringen av valutakursen för utländska 
valuta. 

Nya i dagsläget ej vedertagna eller kända biblioteks- och informationstjänster tillhandahålls endast 
efter särskild överenskommelse om pris och omfattning mellan parterna. 

Ersättningen skall erläggas tertialvis i förskott genom att Örebro universitet fakturerar Region Örebro 
län senast 30 dagar före förfallodatum. 

Vid försenad betalning utgår dröjsmålsränta med referensränta plus åtta procentenheter. 

11. Förtida upphörande 
Utan iakttagande av uppsägningstid kan vardera parten säga upp avtalet om den andra parten 
väsentligen bryter mot avtalet och efter uppmaning inte utan oskäligt uppehåll vidtagit rättelse. 

12. Skadestånd 
Om part bryter mot bestämmelse i detta avtal har den andra parten rätt till ersättning för skada. Sådan 
ersättning är begränsad till direkt skada och omfattar ej indirekt skada såsom inkomstbortfall, utebliven 
vinst eller besparing, produktionsbortfall, tredjemansskador eller följdskador. 
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Ovanstående äger ej tillämplighet om part förorsakat skada avsiktligt eller genom grov vårdslöshet. 
Under sådana omständigheter har den andra parten rätt till ersättning för både direkt och indirekt 
skada. 

13. Tvist 
Tvist i anledning av detta avtal skall lösas genom förhandling mellan parternas högsta företrädare. Om 
någon part påkallar det skall tvist därefter lösas vid allmän domstol enligt svensk lag. 

 

14. Antal 
Detta avtal har upprättats i två likalydande exemplar varav parterna tagit var sitt. 

 

 

Örebro universitet   Region Örebro län 

 

_____________________________  _______________________________ 
Ort och datum   Ort och datum 

 

____________________________                       _______________________________ 
Louise Pålsson   Namn, titel 
Universitetsdirektör 

 

____________________________                       _______________________________ 
Namnförtydligande   Namnförtydligande   
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Bilaga 1 
Ersättningen som Region Örebro län betalar fördelas mellan dessa huvudposter. Huvudposterna följs 
upp vid delår samt årligen i samrådsgruppen. 

Huvudposter Fördelning Uppföljning 
Inköp av e-resurser*, fjärrlån och 
medier. 

Ca 35% Kostnad per 
användning (CPU)  
Användning 

Bibliotekarie/biblioteksresurser* för:  
• Online och on-site stöd och support för 

lån, information- och sökrelaterade 
frågor. 

• Informationssökningar på uppdrag.  
• Systematisk informationssökning och 

metodstöd.  
• Utbildning/ kurser/ workshops i 

litteratursökning, publicering mm. 
• Handledning, tex i informationssökning, 

referenshantering, metodik mm. 
• Stöd till regionpersonal under utbildning  
• Stöd till klinisk forskning, tex vad gäller 

val av tidskrift för publicering och 
spridning av forskningsresultat 

• Bibliometriska analyser 
• Klinikinköp av litteratur 
• Klinik/verksamhetsbesök 
• Administration och tillgängliggörande av 

litteratur, tidskriftsprenumerationer och 
e-resurser. 

• Administration av fjärrlån. 

Ca 65% Antal 
Tid 
Tillgänglighet 
 
 

     
* E-resurser. Utöver de e-resurser som Region Örebro län prenumererar på har medarbetare inom 
Region Örebro län tillgång till universitetsbibliotekets resurser på plats på Medicinska biblioteket eller 
genom fjärrlån.  

* Bibliotekarieresurser inkluderar både specialbibliotekarier inom medicin och forskarstöd på plats på 
Campus USÖ samt stöd för bemanning, administration, inköp och upphandling samt spetskompetens 
för rådgivning från huvudbiblioteket.  

I biblioteksresurser ingår även fasta driftkostnader för:   

• Fortbildning av bibliotekets medarbetare för målanpassat stöd för regionen 
• Organisationsutveckling/ledning och styrning av bibliotekets verksamhet. 
• Inköp och drift av bibliotekssystem och discoverysystem samt de IT-system som krävs för 

administration av litteratur, tidskriftsprenumerationer, e-resurser och fjärrlån. 
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