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9 Styrning och uppféljning

10 Uppfoéljning och utvardering

1 Inledning/syfte

Vilfardsbrott ar ett samhillsproblem med flera negativa konsekvenser. Det belastar vilfardssystemen
med kostnader, dar stora belopp arligen riskeras att betalas ut felaktigt. Oseridsa utforare fuskar med
valfardstjanster, vilket sdrskilt kan drabbar de mest utsatta invanarna som inte far vad de har ritt till.
Kriminella aktorer kan ddlja sig bakom oseridsa utforare, och organiserad brottslighet har blivit en
inkomstkilla, #ven inom omraden som ligger inom Region Orebro lins ansvar. Vilfirdsbrott kan hota
demokratin, da tillit till systemet dr central i det svenska véalfardssamhallet.

Mot denna bakgrund 4r motverkande av vilfirdsbrottslighet en viktig friga 4ven inom Region Orebro
Lén (fortsattningsvis dven “regionen”). Under mandatperioden ska styrelse och ndmnder stirka
arbetet med att forebygga vélfardsbrott. Foreliggande dokument ger vigledning for arbetet.
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2 Omfattning/tillampningsomrade

Detta dokument giller for styrelse och nimnder i Region Orebro lén samt i bolagen i tillimpliga delar
och utrdckning. Detta innebér bland annat att de olika av lagar, regler och andra styrdokument som
namns 1 dokumentet, ska f6ljas och ligga till grund for arbetet.

3 Ansvar
Regionstyrelsen ansvarar for dokumentet.

4 Giltighetstid

Dokumentet géller tills vidare.

5 Beskrivning
Nedan foljer en beskrivning av dokumentet, indelat i olika avsnitt.

6 Definitioner och begrepp

I detta avsnitt definieras begreppet vélfardsbrottslighet for att undvika missforstand och sékerstilla att
alla berdrda har en gemensam forstaelse. [ avsnittet definieras dven andra, narliggande begrepp som
bedoms vara av betydelse for en gemensam forstaelse och effektiv kommunikation kring omréadet.

Vilfirdsbrottslighet ir ett begrepp utan enhetlig, nationell definition. Region Orebro lén anviinder
den definition som utvecklats av Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har tagit fram och som
flera andra regioner anvénder sig av:

Ndr en aktor — foretag, forening eller privatperson — otillborligen utnyttiar kommuners och regioners
vdlfardsystem for egen vinning.

Detta &r en forhallandevis bred definition som ska forstds som ett samlingsbegrepp for olika typer av
oegentligheter, bedrigerier eller 6verutnyttjande av de offentliga valfardssystemen.

Begreppet omfattar inte enbart bidragsbrott utan dven otillborliga kop av varor, tjdnster och
entreprenader och felaktigt stod till civilsamhéllet. Liksom otillborlig paverkan i syfte att uppna
vinning.

I praktiken omfattar vélfardsbrott bade oavsiktliga fel och missforstand samt mer systematiska och
organiserade angrepp mot offentliga resurser. Den gemensamma ndmnaren &r att offentliga stod,
bidrag, ersittningar eller annat utnyttjas pa ett otillatet sétt, exempelvis genom bedrigeri eller
overutnyttjande av de medel som dr avsedda att stddja regionens invanare.

For att skapa en tydlig grund for det forebyggande, upptiackande och hanterande arbetet mot
valfardsbrott ska organisationen utgé fran gemensam tolkning av begrepp. Samtidigt ska styrelse och
ndamnder identifiera sina specifika riskomraden och arbetet for att motverka dessa i respektive
verksamhetsplan. En enhetlig utgdngspunkt minskar risken fér missforstdnd och bristande samordning
samt bidrar till ett mer effektivt och samordnat arbete inom styrelse och ndmnder, oavsett deras olika
uppdrag och forutsittningar.
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Oegentligheter syftar pa flera typer av handlingar som bryter mot lagar, regler eller normer inom
organisationer, vilket kan innefatta bedragerier, forskingring, eller manipulation av information for att
dolja felaktigheter eller for att vilseleda.

Korruption avser missbruk av makt for personlig vinning, dir offentliga eller privata aktdrer utnyttjar
sin position for att erhalla otillborliga fordelar. Det kan inkludera mutor, nepotism, eller att ge
formaner i utbyte mot tjanster.

Med otillaten paverkan avses handlingar som syftar till att fa en tjansteperson eller fortroendevald att
agera pa ett annat sétt 4n dennes avsikt, exempelvis genom att forsdka paverka beslut inom
myndighetsutdvning. Detta begrepp omfattar d4ven ageranden som inte nédvandigtvis uppfyller
kriterierna for ett brott i juridisk mening.

Arbetslivskriminalitet ir nir foretag eller organisationer medvetet bryter mot regler i arbetslivet. Det
kan omfatta overtradelser av arbetsmiljolagstiftning, obetalda skatter och avgifter, otillborligt
utnyttjande av bidrag samt anstillning av personer utan giltigt arbetstillstand for ekonomisk vinning
och undergriva arbetsmarknadens villkor och réttssidkerhet.

Organiserad brottslighet dr systematiska och varaktiga brott som begés av minst tva personer i
samarbete, ofta med arbets- eller uppgiftsfordelning, i syfte att uppné ekonomisk vinning eller makt.
Den kan ocksa innefatta vald, hot, otillaten paverkan, kommersiella strukturer eller internationella
kopplingar. Sadan brottslighet utgor ett hot mot rattssdkerhet, samhallsstrukturer och legitima
ekonomiska verksamheter.

Foretag som brottsverktyg avser situationer dir foretag eller foreningar anvénds for att genomfora
oegentligheter, exempelvis vilfardsbrott. Foretagen fungerar som instrument for att ta emot medel och
genomfora afférer, vilket mojliggor att brottsliga aktorer far tilltréde till den legala samhéllssfaren.
Detta utgér en betydande sarbarhet for bdde regioner och samhéllet i stort.

Upphandling ar processen dér offentliga aktorer kdper varor, tjdnster eller entreprenader fran externa
leverantorer enligt géllande upphandlingsregler. Otillborliga handlingar, sdsom mutor, favorisering
eller 6verprissattning, kan leda till felaktig anvindning av offentliga medel. Korrekt och transparent
upphandling, med tydliga processer, dokumentation och internkontroll, dr darfér avgérande for att
forebygga och upptécka vélfardsbrott.

Upphandlingsbegreppet omfattar i detta sammanhang all anskaffning av tjdnster, varor och
entreprenader, oavsett upphandlingskrav eller tillamplig lagstiftning.

7 Syfte och mal

Dokumentet syftar till att etablera en gemensam och tydlig ram for regionens arbete mot vélfardsbrott.
Det ska fungera som stod for savil forebyggande insatser som upptickt och hantering av valfardsbrott.
Dokumentet &r avsett att hjdlpa nimnder och bolag att identifiera risker, klargdra ansvar och prioritera
atgarder inom omradet.

Malet med dokumentet ar att minska forekomsten av vilfardsbrott inom regionens verksamheter,
forbéttra mojligheten att uppticka oegentligheter genom systematiska kontroller och uppfdljningar
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samt 6ka medvetenheten och fortroendet bland bade personal och invanare. Ett regiondvergripande
dokument ger en bra grund for detta arbete.

8 Rattslig ram

I detta avsnitt redovisas de huvudsakliga lagar och andra regler som styr arbetet mot vélfardsbrott,
inklusive regler och riktlinjer som é&r faststdllda inom regionen.

8.1 Lagar och andra regler
Regionens ansvar for att forebygga, upptécka och hantera vilfardsbrott vilar pa flera centrala lagar

som tillsammans utgor den juridiska ramen. Brottsbalken innehéller de straffrittsliga bestimmelser
som blir aktuella vid bedrageri, korruption, troldshet mot huvudman och andra oegentligheter riktade
mot valfardssystemen.

Forvaltningslagen fastslar grundlaggande principer om legalitet, objektivitet och rittssékerhet vid
myndighetsutovning, vilket dr avgorande for att forebygga felaktiga beslut och otillborligt utnyttjande
av offentliga medel.

Kommunallagen ir av betydelse genom att den tydliggdr ndmndernas ansvar, beslutsprocesser och
krav pé 6ppenhet inom det kommunala sjilvstyret.

Nar regionen genomfor upphandlingar och ingar avtal géller upphandlingslagstiftning (LOU och
LUF) och nérliggande regelverk, som sékerstéller konkurrens och transparens for att motverka
korruption och otillborliga affarsforhallanden.

Offentlighets- och sekretesslagen reglerar hur information far hanteras och delas, vilket ar sérskilt
relevant i samverkan med andra myndigheter vid kontroll och utredning.

Lagen om underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran vélfirdssystemen ger
regionen en skyldighet att underritta ansvariga myndigheter om de upptécker eller misstanker
felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen.

8.2 Regionala styrdokument
Utdver nationella bestimmelser beslutar regionen om egna regler och riktlinjer som kompletterar

lagstiftningen. De viktigaste styrdokumenten kopplade till valfardsbrott kan delas upp i foljande
omraden.

Intern styrning och kontroll

o Reglemente for intern styrning och kontroll

o Riktlinje for intern styrning och kontroll

Upphandling och inkop

J Upphandlingspolicy

o Riktlinje for direktupphandling

o Riktlinje for leverantdrskontakter

o Program for uppf6ljning och insyn av verksamhet som utfors av privata utforare
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HR

) Policy mot mutor och jév

. Riktlinje mot mutor och jav

o Strategisk kompetensforsorjningsplan for Region Orebro lin

Informationssikerhet

o Riktlinje for kontroll och uppfdljning av informationssédkerhetsarbete

o Informationshanteringsplan for IT-information

o Rutin for uppf6ljning av informationssikerhet enligt avtalad tjanst med externa

leverantorer

Till detta ska laggas samverkansavtal med Skatteverket, Polismyndigheten och Forsékringskassan
existerar for att underlitta informationsutbyte och gemensamma insatser mot organiserad brottslighet.
Genom att forena den nationella lagstiftningen med regionala regler och policys finns en samlad och
tydlig struktur som ger regionen bade handlingsutrymme och stabilitet i det langsiktiga arbetet mot
vilfardsbrott.

9 Styrning och uppfoljning

Dokumentet mot vélfardsbrottslighet giller for samtliga nimnder, samt i tillimpliga delar d&ven for de
hel- och deldgda bolagen. Regionstyrelsen samordnar det 6vergripande och strategiska arbetet mot
valfardsbrottslighet. Respektive nimnd och bolag ansvarar for att integrera arbetet i sina verksamheter.

9.1 Ansvar och roller
Regionstyrelsens ansvarar for genomforandet av dokumentet inom sin verksamhet, samt genom att i

sitt arbete med uppsiktplikten f6lja nimndernas arbete i fragan.

Némnderna ansvarar for genomforandet av dokumentet inom ramen sina respektive ansvarsomraden.

9.2 Koppling till styrande processer och dokument
Intern styrning och kontroll

Syftet med intern styrning och kontroll (ISK) 4r enligt regionens reglemente att sdkerstélla en
andamalsenlig verksambhet, det vill séga att verksamheten bedrivs i enlighet med de krav som stélls pé
verksamheten. Som stod for ISK-processen finns éven en riktlinje som beskriver hur reglementet ska
tillimpas.

Regionens dvergripande styrdokument och process for intern styrning och kontroll ska &ven vara
vagledande for regionens arbete mot valfardsbrottslighet. Hirigenom ansvarar styrelse och nimnderna
for att verksamheten inom sina ansvarsomraden uppréatthaller en &ndamalsenlig intern styrning och
kontroll som omfattar bdde férebyggande och upptickande atgdrder mot valfardsbrott.

Varje ndmnd ska besluta om en internkontrollplan som en del av verksamhetsplanen. Planen ska
innehalla regiondvergripande risker med tillhdrande atgérder och ndmndspecifika risker med
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motsvarande atgirder, inklusive rutiner for rapportering, uppfoljning och atgéarder vid misstankta
oegentligheter.

Andra styrdokument

Dokumentet mot vilfardsbrottslighet utgdr en samlad och 6vergripande ram for regionens arbete mot
viélfardsbrottslighet och ska fungera styrande for hela organisationen. Strategin kompletterar befintliga
styrdokument inom angrdnsande omraden. De styrdokument som reglerar exempelvis upphandling,
sakerhet, mutor och jiv etc, ska tolkas och tillimpas tillsammans med denna strategi. Genom att ange
gemensamma mal, definitioner och principer skapar strategin en stabil och enhetlig plattform som
ovriga styrdokument kan stddja sig pa och komplettera.

Varje ndimnd bér ansvaret for att inom sitt respektive ansvarsomrade anpassa och kontinuerligt
uppdatera de praktiska tillimpningarna sé att dokumentets intentioner far fullt genomslag. Detta
arbetssitt sikerstéller att inforandet blir konsekvent och tydligt forankrat i hela organisationen.

10 Uppfoljning och utvardering

Dokumentet revideras vid behov varje mandatperiod. Ansvaret for revidering ligger hos
regiondirektoren. Reviderat dokument ska faststillas av regionstyrelsen.

Regionens arsredovisning ska innehélla en samlad beddmning av styrelsens och ndimndernas
aktiviteter mot vélfardsbrottslighet. Regionstyrelsen ansvarar for att inom ramen for uppsiktsplikten
folja nimndernas arbete och fortlopande utvardera arbetet for att finna omraden for forbéattring.

11 Nyckelord
Vilfardsbrott, styrning, kontroll, uppfoljning, avtal, LOV,
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