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1 Inledning

Uppfdljningen utgér fran regionstyrelsens verksamhetsplan med budget 2025, vilken i sin tur utgér fran
regionfullméktiges verksamhetsplan med budget 2025. Regionstyrelsens verksamhetsplan innehéller
overgripande malsattningar med styrtal och uppdrag givna fran regionfullméaktige till regionstyrelsen samt
egna uppdrag och styrtal. Internkontrollplanen foljs upp hir.

Regionstyrelsen har uppsiktsplikt av regionfullméktiges samtliga malsattningar med styrtal och uppdrag till
regionstyrelsen och ndmnderna som regionfullméktige beslutat om. Regionstyrelsen redovisar samtliga
malsittningar, styrtal och uppdrag i samband med Region Orebro lins delarsrapport.

2 Vasentliga handelser

e Larm om dédligt vald pA Campus Risbergska i Orebro

e  Overskott inom regionstyrelsens verksamheter

e Ny reviderad Krav- och kvalitetsbok frén 1 juni

e Tre privata vardcentraler startade

e Beslut om vardval Tandreglering

e Beslut att etablera en SOC, ett sikerhetscenter med ansvar for att forbéttra Region Orebro lins
cybersikerhetsstatus och forhindra, identifiera och besvara hot

e Forslag ny ldnsplan for regional transportinfrastruktur

e Beslut om nationell forskningspolitik 2025-2028, proposition Forskning och innovation for framtid,
nyfikenhet och nytta har fattats av riksdagen.

Campus Risbergska

Tisdagen den 4 februari 2025 gick Hilso- och sjukvérdsforvaltningen upp i stabsldge efter larm om dodligt
véld p4 Campus Risbergska i Orebro. Hilso- och sjukvarden stéllde snabbt om for att kunna ta emot skadade
personer och gjorde ett mycket bra arbete. Ovriga forvaltningar i Region Orebro lin bidrog pa olika sitt for
att stotta Hélso- och sjukvardsforvaltningen.

Ekonomiska laget

Regionstyrelsens handlingsplan for kostnadsreducerande atgérder dr genomford. Utfallet for regionstyrelsens
egna verksambheter 4r ett dverskott pé totalt 131,8 miljoner kronor. De storsta posterna dér utfallet ér lidgre &dn
budget avser malrelaterad och besoksersittning under forsta delen av 2025 och erséttning till privata
vardgivare, erséttning for tandvard till barn- och unga, vaccination for TBE 3—18 ar. Under 2025 har stor
restriktivitet avseende konsulter, utbildningar, konferenser och resor och inkop fortsatt att gilla.

Avkastningen i Region Orebro léns pensionsmedelsportfolj uppgick till 1,6 procent under 2025. Enligt
finanspolicyn ska mélavkastningen motsvara KPI + 3 procent, vilket for aret innebér 3,3 procent.
Marknadsvirdet i portfoljen uppgick per den 31 december till 7,5 miljarder kronor, med ett 6verviarde om
765 miljoner kronor. Under &ret har portfoljen genererat realiserade finansiella intdkter om 304 miljoner
kronor. Det orealiserade resultatet, motsvarande arets viardeforandring, uppgar till 70 miljoner kronor.

Region Orebro lins totala skuldportfdlj, inklusive 1an for externa hyresgister, uppgar till 2,2 miljarder
kronor. Likviditetsutvecklingen har varit god under &ret, vilket mgjliggjort amorteringar om totalt 521
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miljoner kronor, varav 500 miljoner kronor avser egna lokaler. Den disponibla likviditeten, som inkluderar
inlaning fran koncernbolag samt checkriakningskredit, uppgar i bokslutet till 1,2 miljarder kronor. Enligt
verksamhetsplan med budget ska likviditetsberedskapen motsvara minst sex manader, vilket har uppnatts
under éret.

Administration, juridik och beredskap och sikerhet

Under perioden har krigsplacering enligt beslut genomforts och forvaltas vidare. Arbete har startats upp for
att skapa en regiondvergripande forvaltningsmodell f6r Rakel som &r den kommunikationslésning som
anvinds i daglig utryckningsverksamhet samt vid ledning och styrning av allvarlig hindelse. Ett
samverkansrad for civil beredskap har bildats med representation fran samtliga forvaltningar i syfte att bidra
till en regiondvergripande samverkan. Arbete med en regiondvergripande utbildnings — och 6vningsplan
pagér. En utredning om befintliga frivilligorganisationer och deras formégor har genomforts i syfte att
anviindas som en del i Region Orebro lins arbete med att stiirka formagan vid kris och hdjd beredskap.
Hérutover pagar fortlopande samverkan med externa samhallsaktorer.

Arbetet med att revidera och stédrka arbetet avseende tjdnsteman i beredskap (TiB) och gemensamma
forutsittningarna for brandskyddsarbetet har genomforts. Vidare har informationssiakerhetsarbetet befésts
genom att inforinférandet av och utbildning i verktyget KLASSA. Forenklad och it-baserad rapportering av
arvoden och ersattningsfragor for fortroendevalda har inforts.

Ekonomi

Utvecklingen ekonomiprocessen har under ret priaglats av ett antal storre fordndringar. Dessa omfattar
inforande av ett Al-verktyg for kontering av leverantdrsfakturor, integrationer av bokforing och
fakturaunderlag fran nya forsystem samt forberedande arbete infér kommande byte av
leverantorsreskontramodul inom Raindance.

HR

Arbetet med de atta strategiska omraden inom kompetensforsorjnings omradet fortgar. En digital
introduktion for nya medarbetare har implementerats och anpassats till varje férvaltning. En nuldgesanalys
inom omradet Stirka anseendet som arbetsgivare har genomforts och resultatet kommer utgéra underlag for
vidare arbete med bilden av Region Orebro lin som arbetsgivare for att ta fram ett medarbetarerbjudande.
Chefsutbildningar enligt metoden Utvecklade ledarskap har startat upp under varen i egen regi.

Avtalsrorelsen pagick under varen, resultatet innebar en del forédndringar i kollektivavtalet vilka nu
implementerats. Upphandling av nytt HR-system har initierats och projektet dr igang. Insatser efter resultatet
av medarbetarenkdten har skett under forsta halvaret.

Digitalisering av personalakter har varit en stor aktivitet som kommer att underlétta administrativ hantering.
Medarbetare inom stora delar av verksamheten har nu tillgang till sin egen personalakt. Ett pilotprojekt for
inforande av arbetsskor for medarbetare med tjédnstedrakt har paborjats.

Kommunikation

Under 2025 har kommunikationsprocessen haft fokus pa att utveckla arbetet med kriskommunikation.
Erfarenheter och lardomar frén kommunikationshanteringen av skolskjutningen Campus Risbergska har varit
en viktig grund i arbetet. Styrande dokument och tillhdrande arbetssétt har setts over och vidareutvecklats,
och utbildning i grundldggande kriskommunikation har genomforts for samtliga kommunikatorer.

Regionstyrelsens verksamheter Verksamhetsberattelse 4(49)



® .
"N\ s Region Orebro lén
A

Medieutbildning i egen regi har erbjudits till nyckelpersoner inom olika verksamheter. En kort digital
klarspraksutbildning ska erbjudas alla medarbetare.

Exempel pa andra kommunikationsinsatser d4r Hilsobok for ditt barn samt Fysisk aktivitet pa recept. I
samarbete med Orebro universitet, har regionkansliet utvecklat ett nytt gemensamt grafiskt formsprak och
tillsammans med Linsstyrelsen Orebro lin uppdaterat befintligt formsprak.

Hallbar utveckling

Ett reviderat Program for hallbar utveckling 20262030 har tagits fram i dialog med politiska forum, ledning,
andra nyckelfunktioner och sakkunniga. Programmet beslutades av regionfullméktige i december.
Programmet bygger pé erfarenheter och resultat fran foregdende programperiod med forstarkta malséttningar
och ambitioner for Region Orebro léns héllbarhetsarbete.

Resultat och analyser om befolkningens livsvillkor, levnadsvanor och hélsa har spridits 1 form av interaktiva
och publicerade rapporter pa externa webben samt genom ett flertal muntliga redovisningar och webbinarier
riktade till politiker och tjinstemin savil inom som utanfér Region Orebro ldn.

Flera insatser som syftar till att minska ojdmlikhet i hdlsa och frimja delaktighet och inkludering har
genomforts. Regionen Orebro lin har anslutit sig till den regionala jimstélldhetsstrategin och undertecknat
en avsiktsforklaring om samverkan kring Trygga hem. For att 6ka barn och ungas delaktighet har nya
arbetssitt utvecklats bland annat nya verktyg, som en SMS-tjinst for dialog. Region Orebro lin ir en part i
avsiktsforklaringen Orebro som Europas teckensprdkshuvudstad, dir aktivitetsplaner for att fortydliga den
egna organisationens ambitioner med arbetet tagits fram.

Som en del av omstillningen till ndra vard i Orebro lin har en mat- och rorelsesatsning genomforts i linets
forskolor. Syftet ar att 6ka forutsattningarna for jamlikhet i hdlsa genom att stodja forskolor i den del av
deras uppdrag som handlar om fysisk aktivitet och goda matvanor. Arbetet med hilsokommunikation for att
mota gruppen nyanldnda och/eller personer som inte har svenska som forstasprak fortgar i syfte att lotsa
invanare ratt vad géller svensk hilso- och sjukvard generellt, men ocksa kring sarskilda teman, som riktats
bade till SFI och familjecentralerna i l&net genom riktade foréldrastodsgrupper. I syfte att utveckla det
hélsofrdmjande arbetet har kompetens- och metodutveckling erbjudits inom flera omraden, sdsom
motiverande hélsosamtal, hdlsokommunikation, sexuell hélsa, HBTQI-diplomering och vald i néra relation.

Region Orebro lins arliga miljopris gick till Folktandvarden Specialisttandvérd barn och
operationsavdelningen Lindesbergs lasarett. I dialog med Orebro kommun har ett arbete pabérjats for att
forhindra utsléapp av farliga kemikalier i avloppet. Ett nytt it-baserat kemikaliesystem for battre kontroll och
séker hantering av kemiska produkter har upphandlats. Flera verksamheter har anslutit till AntibiotikaSmart
Sverige. Genom Overvakning, forebyggande arbete och ansvarsfull anvdndning av antibiotika syftar projektet
till att bromsa spridningen och utvecklingen av antibiotikaresistens. Tre av Region Orebro lins véirdcentraler
uppfyllde Folkhidlsomyndighetens kriterier for certifiering och diplomerades under aret.

Av 15 ansokningar om klimatvéxlingsbidrag, beviljades 11 till ett totalt belopp om 444 259 kronor. Bidragen
avsag inkop av flergdngsinstrument, plastkomprimator, robotgrasklippare, utrustning till digitala
tolkuppdrag, ladcykel och cykelutrustning samt atgérder for digital hantering av reserdkningar och
deltagaravgifter.

Under aret genomfordes 66 leverantorsuppfoljningar inom det nationella samarbetet Hallbar upphandling,
dir Region Orebro lin deltar. Samarbetet syftar till att stirka socialt och miljémassigt ansvarsfull produktion
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av upphandlade varor och tjanster. Darutdver hanterades sju drenden om misstinkta avvikelser, varav fyra
kunde avslutas utan konstaterade brister eller efter vidtagna atgérder. Region Orebro ldn har omdiplomerats
som Fairtraderegion.

Hilsovalsenheten och tandvardsenheten

En reviderad Krav- och kvalitetsbok for vardval Hélsoval borjade gélla frén den 1 juni 2025. Revideringen
innebar fordndringar av den ekonomiska modellen, till exempel att uppdraget delas in i grunduppdrag och
tilldggsuppdrag samt fordndrade krav pa oppethéllande f6r mindre vérdcentraler.

Tre nya privata vardcentraler har 6ppnat under aret. Freya vardcentral i februari, Mitt i stan virdcentral i
september och Idun vardcentral Storé i oktober. Arbete har genomforts under aret for att forbereda och hjilpa
de nya vardcentralerna att komma i gang. Ansdkan fran Eyra vardcentral har godkints med planerad start
varen 2027.

Tva privata leverantorer har godkénts och anslutits till vardval Psykoterapi. Hilsovalsenheten har slutfort tva
fordjupade uppfoljningar och pabdrjat en tredje fordjupad uppfoljning av en fysioterapeut pa nationella
taxan. Resultatet av de tva fardiga fordjupade uppfoljningarna blev bland annat hdvning av avtalet med en
gruppmottagning for fysioterapi samt med en leverantdr inom vérdval Psykoterapi. Tre
fysioterapietableringar inom den nationella taxan har annonserats.

Det pagar ett arbete med att uppdatera riktlinjerna for férdelning av foreningsbidrag till 1dnsévergripande
funktionshinderorganisationer. Arbetet med riktlinjerna berdknas gélla fran 1 april 2026.

Flera barnavérdscentraler har p& grund av bemanningsproblem inte kunnat f6lja det nationella
barnhélsovardsprogrammet. Handlingsplaner har upprittats i dialog med verksamhets- och vardcentralchefer.

Nya riktlinjer for social och psykisk hélsa bland gravida har inforts. Forsta delen av projektet utrotning av
cervixcancer avslutades under 2025. Mélet var att vaccinera 70 procent av kvinnor fodda 1994-1999. Region
Orebro 14dn nadde 69,4 procent.

Tandvardsenheten har haft fokus pa digitalisering och inférande av nytt it-stod fér administration av
avgiftsfri tandvard for barn och unga samt tandvardsstod. Vardval Tandreglering har inforts. Under aret har
filoverforing mellan Folktandvérdens it-system och tandvardsenhetens it-system inte fungerat.

En ny Overenskommelse for hélso- och sjukvdird i hemmet har antagits av Region Orebro lin och linets
kommuner.

Strategisk digitalisering

En ny nationell digitaliseringsstrategi har lanserats vilket kommer att paverka bade det regionala och
lansgemensamma arbetet kopplat till digitalisering. Arbetet med den lansgemensamma
digitaliseringsstrategin fortgar enligt plan och under aret har forslag till ny digitaliseringsstrategi for 2026—
2031 tagits fram och ar ute pa remiss for beslut under 2026.

Region Orebro lén har tecknat avtal med ny leverantdr for siker digital kommunikation, SDK, och arbetet
med att breddinfora har paborjats.

Region Orebro lén har en tydlig viljeinriktning om att frimja forbéttrade kontorsstddjande tjénster,
omstéllning till distansarbete och digitala arbetssitt. Bade Al-strategin och digitaliseringsstrategin pekar i
samma riktning. Arbetet med 6vergéng till molnbaserade arbetssitt har intensifierats genom inférande av
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exempelvis OneDrive och Exchange online. I samband med det har informationssidkerhetsfragor aktualiserats
och etiketter for att klassa dokument har arbetats fram. Ett fortsatt arbete med fordndringsledning och 6kad
kunskap kravs och kommer fortga de kommande aren. En pilot for att testa Copilot har genomforts under
hosten och arbetet fortsdtter under 2026.

Region Orebro lin har under 2025 startat upp arbetet med att etablera en SOC (Security Operatons Center)
vilket ar ett sdkerhetscenter som ansvarar for att forbéttra cybersékerhetsstatus och forhindra, identifiera och
besvara hot.

Under 2025 genomfors tva projekt for att bidra till att underlétta dokumentation i varden. En pilotstudie av
Tandem, ett Al-baserat verktyg for realtidsdokumentation, har startats, samtidigt som taligenkénning via
Cosmic nu kan erbjudas. Det pagar ocksé ett arbete med robotassisterad synkning mellan lakemedelslistan i
Cosmic och Pascal.

Kvalitets- och utvecklingsarbete

Regionkansliet har under 2025 aktivt stottat forvaltningarnas kvalitets- och verksamhetsutvecklingsarbete i
form av stddmaterial och ridgivning, bedrivit arbetet i Region Orebro lins kvalitets- och utvecklingsrad,
initierat ndtverk samt varit engagerad i nationellt och internationellt kvalitets- och utvecklingsarbete. Riktade
stodinsatser har genomforts, avseende bland annat métningar av organisationskultur, effektivt
ledningsgruppsarbete, kvalitetsledning, hantering av styrande dokument och verksamhetsnira
ledningssystem gentemot ett antal verksamheter.

Regionkansliet har tagit fram ett verktyg (SIQ Organisationskulturindex), tillsammans med Sveriges Institut
for Kvalitet (SIQ), for att mita stddjande och hindrande beteenden i relation till Region Orebro lin
vérdegrund och regionfullméktiges beslutade principer for kvalitet- och verksamhetsutveckling. Méatning har
genomforts i en verksamhet inom Karlskoga lasarett. Ytterligare mitningar inom Foretagshélsa och
tolkformedling samt Hélso- och sjukvardsforvaltningen har genomforts under 2025. Nationella foreldsningar
om verktyget har genomforts efter forfragan fran Sveriges kommuner och regioner (SKR) och SIQ samt {for
foretag, regioner och kommuner.

Under aret har, pé regionkansliets initiativ, méten for samverkan inom standardiseringsomrédet for de
mellansvenska regionerna genomforts. Region Orebro lins representant ir ordférande for gruppen.
Samverkan sker inom ramen for Sjukvardsregion Mellansverige.

Omrade for samhillsplanering och infrastruktur

Tillvaxtverket, Boverket, Trafikverket och lansstyrelserna fick i maj 2024 i uppdrag av regeringen att utifran
myndigheternas ansvar erbjuda regionerna och Gotlands kommun stdd om strategisk planering. Inom ramen
for detta uppdrag utlyste Tillvaxtverket hosten 2024 medel till regionerna till ett forberedande steg infor
kommande utlysningar inom regeringsuppdraget. Region Orebro lin svarade pé utlysningen och har tagit
fram en rapport som kartldgger nuldge och ger underlag till fortsatt arbete. Rapporten har legat till grund for
fortsatt utveckling av Region Orebro lins arbete med strategiskt rumslig planering i samverkan med lénets
kommuner, Linsstyrelsen Orebro lin och dvriga berdrda myndigheter och aktorer i linet. Hosten 2025
beviljades Region Orebro lin tillsammans med Region Virmland fortséttningsprojekt fran Tillvixtverket
som syftar till att 6ka kunskap och utveckla metod inom strategisk planering.

I mars 2025 gav regeringen Trafikverket, regionerna och Gotlands kommun i uppdrag att ta fram forslag till
nationell plan respektive linsplaner for transportinfrastrukturen for perioden 2026-2037. Region Orebro lin
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har tagit fram ett forslag till lansplan for regional transportinfrastruktur avseende perioden 2026-2037 som
skickades pa samrad under perioden 4 juni till 24 oktober 2025. Beslut om att redovisa forslaget till
regeringen fattades av regionstyrelsen i december 2025.

I samband med regeringens presentation av ny digitaliseringsstrategi fér Sverige 2025-2030 gavs ocksa
besked om att stodet till de regionala bredbandskoordinatorerna forldngs till 2027. Detta innebér att arbete
med utveckling av infrastruktur for uppkoppling kan fortsétta och att det gavs forutséttningar for revidering
av lanets handlingsplan for bredband. Regionstyrelsen fattade beslut i december om att remittera forslag till
ny handlingsplan for bredband. Remissperioden pagér under varen 2026 och beslut om ny handlingsplan
planeras till kvartal 2 2026.

Forskning och utbildning

Riksdagen har fattat beslut om nationell forskningspolitik 2025-2028, propositionen Forskning och
innovation for framtid, nyfikenhet och nytta. En stor skillnad ar férdndringen i hogskolelagen kring forenade
anstéllningar. Beslutet 6ppnar upp mojligheten for forenade anstillningar mellan ldrosdtena och regionerna
for fler yrkesprofessioner.

Nationellt har ett nytt partnerskap, SweTrial, pabdrjat arbetet med samordning for en 6kad forméga att
genomfora kliniska ldkemedelsprévningar, framfor allt sidan som drivs i samverkan med néringslivet sdsom
en del av nationella innovationssatsningar.

Utover detta har reviderade kriterier for universitetssjukvardsenheter pa nationell nivé faststéllts. Det &r
numer férre antal kriterier och ALF-regionerna'! kommer sammanstilla informationen infor utvarderingen
jamfort med tidigare enkéatutskick till universitetssjukvardsenheterna. Pa lokal niva har uppfoljning av
nuvarande universitetssjukvardsenheter genomforts for andra géngen. Rapporten visar pa en 6kad mognad
bland enheterna. Infor 2026 har en process genomforts for att anpassa universitetssjukvardsenheterna till
aktuell organisationsstruktur och uppdaterade nationella kriterier.

I Sju regioner med avtal med staten om ldkarutbildning och forskning.
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3 Malsattningar, uppdrag, styrtal och malomraden

3.1 Sammanfattning uppfoljning av malsattningar och uppdrag

. Har delvis . 5
Maluppfyllelse Har uppr.n‘atts/ uppnitts/genomfo Har inte up"pnatts/
genomforts rts genomforts
Malséttningar fran regionfullmaktige (8 st) 2 5 0
Uppdrag fran regionfullméaktige (27 st) 7 18 2
Regionstyrelsens egna uppdrag (10 st) 4 6 0

Malséttning nr 2 Tandvdrden dr god, sdker och jamlik, kan inte bedomas beroende pa att utdata fran nyligen
implementerade it-system inte ar tillgdnglig.

Uppdrag fran regionfullmiktige som inte genomforts ar: Uppdrag nr 3 Att utifrdn regionstyrelsens ansvar for
barn och ungas tandvard i ldnet folja upp andel barn och unga som uppvisar kariesskador, pa grund av att
utdata saknas samt Uppdrag nr 40 Att regionovergripande samordna nimndernas implementering av
adekvata avtal och lagrum, pa grund av att uppdraget ej startat 2025.

3.2 Malsattningar, uppdrag och styrtal

Malsittningar med styrtal och uppdrag ar viktiga for att styra mot visionen. Det dr styrtalen som ska ge en
indikation pa maluppfyllelse och som tillsammans med uppdragen ska bidra for att bedoma méluppfyllelsen.

3.2.1 Milsittning nr 1: Hiilso- och sjukvirden ir god, siker och jamlik.

Kommentar

De tre uppdragen bedoms vara genomforda under 2025. En majoritet av de styrtal som det finns nya utfall
for sedan verksamhetsplanen faststilldes visar pa ett forbéttrat utfall. Analysen visar att brist pa resurser
spelar stor roll i hur utfallet for de flesta styrtalen blir. Brist pd resurser kan bade vara kortsiktig i form av
oplanerad frdnvaro eller mer l&ngsiktig med svarigheter att tillsitta till exempel vakanta l4kartjénster.

e Bedomningen utifrén redovisning av styrtal och uppdrag &r att mélséttningen delvis har uppnatts.

Styrtal, malséittning nr 1 Utfall Arets milvirde Lar:gs.l.ktlgt
mélvirde

3 c. Telefontillgéingligheten i primérvard (inom 0 78 % 90 % 95 %

dagar).

Kommentar

Under 2025 fick 78 procent av de som ringde till en av ldnets vardcentraler (oavsett driftsform) en telefontid samma
dag. Det dr en 6kning med 4 procentenheter jamfort med 2024.

Medicinsk bedémning primérvird inom 3 dagar. 74 % 90 % 95 %

Kommentar

Utfallet avser januari till juni 2024 vilket 4r det senaste kdnda vérdet.

Fortroende for hilso/vardcentraler i sin region. 56 % 63 % 68 %
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Styrtal, malsittning nr 1 Utfall Arets milvirde Lan:gs.l.ktlgt

mélvirde
(Hailso- och sjukvardsbarometern) (riket + 1 %) (riket + 5%)
Kommentar

Utfallet avser 2025 &rs matning. Andelen som har mycket eller ganska stort fortroende for vardcentraler i Region
Orebro lin #r 56 procent vilket ir en 6kning med 1 procentenheter jimfort med 2024.

Inom min region ir véntetiderna for besok pa 61 % 64 % 69 %
vardcentral rimliga. (Hilso- och (riket + 1 %) (riket + 5%)
sjukvardsbarometern)

Kommentar

Utfallet avser 2025 &rs métning. 61 procent instimmer helt eller delvis i pastdendet att véntetiderna inom min region
ar rimliga vilket dr en minskning med 1 procentenheter jamfort med 2024.

Andel patienter med fast namngiven liikarkontakt 52% 50 % 55%
(Langsiktigt malviirde 55 % enligt Socialstyrelsen,
métpunkt april/december).

Kommentar

I november 2025 hade 52 procent av alla listade i Region Orebro lin en fast namngiven likarkontakt. Det ir en
6kning med 3 procentenheter jaimfort med november 2024. Vardcentralerna ska kunna erbjuda fast lakarkontakt nér
patienten sa onskar eller behov finns. Andelen med fast lakarkontakt varierar beroende pa tillgang pé fasta ldkare.

Helhetsintryck, likarbesok, vuxen. (Nationell 76 % 81,1 85 %
patientenkiit, primérvarden) (riket + 1 %) (riket + 5%)
Kommentar

Utfallet avser 2023 och &r det senaste tillgéngliga virdet. Nationell patientenkét genomfors vart annat ar. Resultat for
2025 kommer finnas tillgéngliga varen 2026.

Uppdrag givna fran regionfullmdktige till regionstyrelsen:

Nr 1. Att utifrian den reviderade Krav- och kvalitetsboken for 2025 folja upp genomforandet av
fordndringarna.

Kommentar

Den 1 juni borjade den reviderade Krav- och kvalitetsboken for 2025 att gélla. Den ekonomiska modellen
har arbetats om. Grundersdttningen har 6kat och besdksersittning och maélrelaterad ersittning har tagits bort.
Barnhilsovéard och modrahilsovérd ar nu ett tilliggsuppdrag. Patientavgifterna har tillforts vardcentralerna
och erséttning for vaccinationer har flyttats fran grunderséttning till styckersittning. Grundkravet pa
Oppethallande har sénkts fran 45 timmar till 40 timmar for vardcentraler med férre 4n 6 500 listade. En enkat
har skickat till vardcentralerna i januari 2026. Flertalet anger att de nu inte behover ldgga tid pa att felsoka
och kontrollera registrering av besok kopplade till tidigare erséttningar. Schemaldggningen har forenklats for
de vardcentraler som har forkortad 6ppettid. Nastan alla svar visar pa att den ekonomiska forutsdgbarheten
har okat. Négra svar har dock papekat att ersdttningen nu inte ger nagot extra trots att man presterat bra
resultat.

e Uppdraget har genomforts.
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Nr 2. Att ersiitta vardcentralerna for utforda vaccineringar mot TBE av invanare i dldern 3—18 ar.

Kommentar

Infér 2025 beslutades om att vaccin mot TBE ska vara gratis for barn mellan 3—18 ar. 14 miljoner kronor har
tillforts hilsovalsenheten for att kompensera vardcentralerna for det intéktsbortfall som beslutet medfor.
10 756 doser gavs under 2025 vilket innebér att vardcentralerna ersattes med 3,4 miljoner kronor.

e Uppdraget har genomforts.
Regionstyrelsens eget uppdrag:
Revidering av riktlinjer for foreningsbidrag till de léinsdvergripande funktionshinderorganisationerna.

Kommentar

Arbete med revidering av riktlinjer for foreningsbidrag pagér och berdknas borja gélla frén 1 april 2026.

e Uppdraget har startat men dr inte helt klart och kommer att genomforas kommande ar.

3.2.2 Milsittning nr 2: Tandvarden ér god, siker och jimlik.

Kommentar

Uppdraget att ta fram dvergéngsregler har genomforts men uppdrag nr 3 har inte kunnat genomforas pa
grund av avsaknad av aktuella utdata. For styrtalen finns heller inget aktuella data och en analys kan darfor
inte goras.

e En sammanfattande beddmning kan ej goras utifran styrtal och uppdrag.

Styrtal, malséttning nr 2 Utfall Arets milvirde Lar:gs.l.ktlgt
malvirde

Andelen Kkariesfria barn 3, 6, 12 och 19 ir ska oka

jamfort med aret innan. (tva ars data rapporteras

forutom pa 3 aringar)

3 aringar 95 % 96 % 100 %

Kommentar

Utfall avser 2024 vilket &r det senaste kidnda virdet. Under 2025 har ett nytt tandvardssystem implementerats av bade
Folktandvérden och tandvardsenheten. Utdata fran systemen finns dnnu inte att tillga.

6 aringar 84 % 83 % 90 %

Kommentar

Utfall avser 2024 vilket &r det senaste kdnda virdet. Under 2025 har ett nytt tandvardssystem implementerats av bade
Folktandvérden och tandvardsenheten. Utdata fran systemen finns dnnu inte att tillga.

12 aringar 73 % 75 % 80 %

Kommentar

Utfall avser 2024 vilket 4r det senaste kidnda vérdet. Under 2025 har ett nytt tandvardssystem implementerats av bade
Folktandvérden och tandvardsenheten. Utdata frén systemen finns &nnu inte att tillga.

19 dringar 46 % 45 % 50 %

Kommentar
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Langsiktigt

Styrtal, malséttning nr 2 Utfall Arets milvirde e
mélvirde

Utfall avser 2024 vilket ar det senaste kdnda vardet. Under 2025 har ett nytt tandvardssystem implementerats av bade
Folktandvérden och tandvardsenheten. Utdata fran systemen finns dnnu inte att tillga.

Andel av personkretsen som omfattas av Region 61 % 65 % 80 %
Orebro lins tandvardsstod ”Uppsokande

verksamhet och nédvéndig tandvéard for édldre och

funktionshindrade” som fitt nigon form av

undersokning eller forebyggande tandviard ska

oka.

Kommentar

Utfall avser 2024 vilket dr det senaste kidnda vérdet. Under 2025 har ett nytt tandvardssystem implementerats av bade
Folktandvérden och tandvardsenheten. Utdata frén systemen finns &nnu inte att tillga.

Andel av personkretsen som tillhor 73 % 91 % 100 %
tandvérdsstodet "Uppsokande verksamhet och

nodvindig tandvérd for dldre och

funktionshindrade” som fitt munhilsobedémning

ska 6ka. (Andel av de som tackat ja till

erbjudande om munhilsobedémning).

Kommentar

Utfall avser 2024 vilket &r det senaste kidnda vardet. Under 2025 har ett nytt tandvardssystem implementerats av bade
Folktandvérden och tandvardsenheten. Utdata fran systemen finns dnnu inte att tillga.

Uppdrag givna fran regionfullmdktige till regionstyrelsen:

Nr 3. Att utifrin regionstyrelsens ansvar for barn och ungas tandvérd i liinet folja upp andel barn och
unga som uppvisar kariesskador.

Kommentar

Utfall avser 2024 vilket &r det senaste kidnda vardet. Under 2025 har ett nytt tandvardssystem implementerats
av bade Folktandvérden och tandvérdsenheten. Utdata fran systemen finns dnnu inte att tillga.

e Uppdraget har inte kunnat genomforas.
Regionstyrelsens eget uppdrag:

Att ta fram 6vergangsregler utifrin riksdagens beslut om att barn och unga i dldern 19-23 ar fran och
med 2025 inte omfattas av fri tandvard.

Kommentar

I den &verenskommelse mellan regionstyrelsen och folktandvardsndmnden som regionstyrelsen beslutade
den 17 december 2024 (24RS10986) finns dvergangsregler for barn och unga i dldern 19-23 ar.

e Uppdraget dr genomfort.
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3.2.3 Milsiittning nr 4: Den hallbara regionala utvecklingen ligger i framkant.

Kommentar

Ett flertal initiativ och dvergripande riktningar for sakomrédet driver mot malet. Bérande insatser dr 6kad
konkurrenskraft genom strukturbyggande initiativ som framjar teknikutveckling, branschbreddande insatser
och mojliggorande av entreprenoriella ambitioner.

Pé vilfardsomradet har ett sarskilt fokus under 2025 varit att utveckla det frimjande och forebyggande
arbetet i ldnet. Detta sker bdde inom ramen av lénets folkhilsoarbete, omstéllningen av god och néra vérd,
samt i omstéllningen infor ny socialtjanstlag. Utdver det stirks barnrittsperspektivet i samtliga arbeten for att
uppna en regional utveckling i framkant for alla. Samtliga utvecklingsarbeten sker i samverkan med ldnets
kommuner och civilsamhéllet och &r en forutsittning for ett framgéngsrikt regionalt utvecklingsarbete.

Det ekonomiska ldget i regionen har dock forsvagat arbetet med att stodja utvecklingen i lénet.

e Bedomningen utifrén redovisning av styrtal och uppdrag &r att mélséttningen delvis har uppnatts.

Styrtal, malséttning nr 4 Utfall Arets milvirde Lar:gs.l.ktlgt
mélvirde

Andel organisationer inom partnerskapet for 60 % 83 % 90 %

regional utveckling, som har hogt fortroende for

Region Orebro léin ska 6ka.

Kommentar

Utfall avser 2023 vilket &r det senaste kidnda vidrdet. Styrtalet méts inte 2025.

1. Utsléipp av viixthusgaser i ton 1 102 tusen ton 1 009 tusen ton 734 tusen ton

koldioxidekvivalenter ska minska. (Langsiktigt
malvirde: 2030)

Kommentar

Senaste virde avser 2023.

De totala utslippen i territoriet Orebro ldn har minskat frin 1 144 tusen ton &r 2022 till 1 102 tusen ton &r 2023 vilket
ar en minskning med 3,7 procent. Statistiken pé regional niva sldpar kraftigt s& nyare siffror finns ej tillgdngliga. For
att drets och de langsiktiga malen ska nds maste minskningen vara kraftigare. Trenden pa nationell niva &r dock en
6kning bland annat pd grund av minskad reduktionsplikt.

4. Medellivsléingd. Ska 6ka och skillnaderna 83 ar 83 ar
mellan olika grupper (kén, bakgrund, kommuner)
ska minska.

Kommentar

Medellivslingd brukar riknas i rullande femarsperioder. Under perioden 20202024 var medellivslingden i Orebro
lan 84,67 ar for kvinnor och 80,99 ar for man. Under perioden 2015-2019 var motsvarande 84,23 respektive 80,00 &r
s& medellivslangden har dkat 6ver tid och skillnaderna mellan kdnen har minskat. PA kommunniva varierade
medellivsldngden for kvinnor fran 82,1 ar i Ljusnarsbergs kommun till 86,3 ar i Lekebergs kommun perioden 2020~
2024. Motsvarande for méan var 77,4 ar i Ljusnarsbergs kommun och 82,2 ar i Kumla kommun. Under perioden
2015-2019 var dessa skillnader mindre.

Skillnad i medellivslingd uppdelat pé utbildningsniva har dkat i Orebro lin. Perioden 2020-2024 var skillnaden i
aterstdende levnadsar for 30-aringar 7,41 ar for mén med forgymnasial utbildning (47,70 aterstdende &r) jamfort med
méin med eftergymnasial utbildning (55,11 éterstdende &r). Motsvarande for kvinnor var 6,14 &r (51,46 respektive
57,60 aterstaende ar). Perioden 2015-2019 var motsvarande skillnader for mén 6,14 ar och for kvinnor 4,58 ér.
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Uppdrag givna fran regionfullmdktige till regionstyrelsen:

Nr 4. Att minska liinets klimatavtryck genom att arbeta for ett resurseffektivare och mer cirkulir
samhiille.

Kommentar

Overgéangen till ett cirkulirt samhille ir ett systemskifte som priiglas av omogenhet kring 16sningar och
affarsmodeller samt ojimn marknadsefterfrigan. Trots detta pagar flera initiativ i linet. Region Orebro ldn
har antagit en strategi for cirkuldr ekonomi med sex fokusomraden: upphandling, héllbar konsumtion, avfall
som resurs, innovationssamarbeten, rittvis omstéllning och hallbara finanser.

Det offentliga spelar en central roll som mdjliggdrare och facilitator. Fokusgruppen for cirkuldra samhéllen
inom Energi- och klimatradet arbetar med krav i upphandlingar, sérskilt kring bygg- och rivningsavfall, for
att oka efterfragan pa cirkuldra I6sningar. Resursfragan ses ocksa som en mdjlighet att stirka ldnets
attraktionskraft for nyetableringar.

For att moéta det vixande intresset arrangerades ett vilbesokt seminarium av Handelskammaren, Region
Orebro l4n, Linsstyrelsen Orebro 1in och Orebro kommun. Energikontoret och IUC (Industriellt
utvecklingscentrum) erbjuder stod till sma och medelstora foretag genom resursgenomgéngar och
samverkansmojligheter.

Kommunerna utvecklar avfallshanteringen, bland annat genom sortering vid bostdder och insamling av
textilier. EU:s lagstiftning driver pa utvecklingen mot fler sorteringsfraktioner. Ekodesignforordningen
(ESPR) implementeras och innebir bland annat digitala produktpass for 6kad spéarbarhet. Under 2026 infors
aven Circular Economy Act, som stérker rétten till reparation och kan péverka offentliga upphandlingar.

e Uppdraget ér flerdrigt och uppdragets del av innevarande &r har genomforts.

Nr 5. Att forbittra och bredda Region Orebro Lins arbete som samverkanspart inom ramen for
overenskommelser om samverkan kring god, jimlik och jamstilld hilsa i Orebro lin 2024-2029
tecknade mellan Region Orebro lin, linets kommuner, Orebro Lins bildningsforbund, och RF-SISU
Orebro Lin.

Kommentar

Overenskommelser om samverkan for god jimlik hélsa i Orebro lin 2024-2029 har tecknats mellan Region
Orebro lin, linets kommuner, Orebro lins bildningsférbund, och RF-SISU Orebro lin. En samverkansplan
som konkretiserar samarbetet har tagits fram. Grupper som arbetar med prioriterade omraden har bildats och
arbetsformer har beslutats. Den uppfo6ljningskonferens som dven har till syfte att samla parterna for
framéatsyftande aktiviteter har genomforts.

e Uppdraget ér flerdrigt och uppdragets del av innevarande &r har genomforts.

Nr 6. Att stirka utvecklingen av ldnets transportinfrastruktur och attraktiva miljoer for invanare och
niringsliv i enlighet med den regionala utvecklingsstrategin.
Kommentar

Arbete med att stérka lénets transportinfrastruktur och attraktiva miljéer gors i samarbete med lénets
kommuner, Linsstyrelsen Orebro 1in, Trafikverket och storregionala samarbeten. Exempel pé atgirder och
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aktiviteter:

Atgirdsvalsstudie for riksvig 63 genom Hillefors och Kopparberg.
Samarbete med Region Varmland for utveckling av metod for regionalt strukturbildsarbete.
Studie av behov och mdjligheter till strategisk rumslig planering.

Framtagande, remittering och beslut av ldnsplan for regional transportinfrastruktur 2026—2037.

e  Uppdraget ér flerdrigt och uppdragets del av innevarande &r har genomforts.

Nr 7. Att forbittra mojligheterna att anvinda Region Orebro Lins verksamheter som testbidd i syfte
att utveckla och testa innovativa och hillbara losningar for 6kad effektivitet och nya affarslésningar.

Kommentar

Det finns flera exempel pa aktiviteter som pagar:

Mobilt nérsjukvardsteam i norra lansdelen har, liksom Gvriga ldnsdelar, fatt ta del av sérskilt avsatta nédra
vérdmedel som gor det mdjligt att kunna testa nya arbetssitt. Teamet ska komplettera befintligt vardutbud
mellan priméarvard och specialiserad vard i norra lansdelen. Narsjukvardsteamets malgrupp ar de svarast
sjuka och instabila patienterna som bor i ordinirt boende. Malet &r att 6ka tillgéngligheten till vard for dessa
patienter och minska undvikbar slutenvard och undvikbara besok p& akuten och véardcentralen.

Infor inférandet av systemet Mitt Vaccin i kommunerna har ett flode testats i delar av Orebro kommun och
hela Askersunds kommun mellan Region Orebro lins vardcentraler och den kommunala hilso- och
sjukvarden.

Fléden med siiker digital kommunikation (SDK) har testats mellan Kumla och Orebro kommuns
arbetsterapeuter och Centrum for hjilpmedel i Region Orebro lin gillande forskrivning av personliga
hjalpmedel.

Forebyggande hélsosamtal pa vardcentralerna i Hallefors och Kopparberg.

e Uppdraget ér flerdrigt och uppdragets del av innevarande &r har genomforts.

Nr 19. Att frimja och utveckla det strategiska paverkansarbetet inom forvaltningen for Regional
utveckling, bade nationellt och internationellt.
Kommentar

Flera olika arbeten har genomforts bland annat:

En policypéaverkan kring industriell och urban symbios. Arbetet har bland annat presenterats under EU:s
"Green week" med utgangspunkten: Hur vi uppnér ett cirkuldrt och resilient Europa.

Statsstodsreglerna dr idag en viss utmaning for regional och nationell finansiering av aktorer i det
innovationsfrimjande systemet. Region Orebro ldn deltar hir i en mindre arbetsgrupp som for dialog med
Regeringskansliet, Tillviaxtverket och Upphandlingsmyndigheten for att underlétta de ekonomiska
aspekterna av det regionala utvecklingsuppdraget.

Besvarat remisser om hur de tre energidirektiven fran EU ska implementeras i svensk lagstiftning.

Regionstyrelsens verksamheter Verksamhetsberattelse 15(49)



® .
"N\ s Region Orebro lén
A

Region Orebro lin dr medlem i Healthy Cities Sverige, som ir en del av WHO:s globala nitverk for héllbara
och hilsosamma samhillen. Genom detta arbete bidrar Region Orebro ldn till att sétta folkhilsa och jamlik
hélsa hogt pa agendan. Healthy cities Sverige konferens 2026 har beslutats att hallas i Orebro.

e Uppdraget ér flerdrigt och uppdragets del av innevarande &r har genomforts.
Nr 20. Att fardigstilla nytt regionalt energi- och klimatprogram.

Kommentar

Region Orebro lin har tillsammans med Linsstyrelsen Orebro lin tagit fram ett nytt regionalt energi- och
klimatprogram. Programmet ar framtaget i bred samverkan med offentliga och privata aktorer i lénet.
Programmet har gjorts om till ldnets Energi- och klimatstrategi och kommer vara ledstjdrna for Energi- och
klimatradets arbete. Energi- och klimatstrategin har beslutats av Linsstyrelsen Orebro 1in och
regionfullmiktige. Orebro lin 4r unikt i Sverige som har dstadkommit detta samarbete.

e Uppdraget har genomforts.
Regionstyrelsens eget uppdrag:
Att ta fram ldinsplan for regional transportinfrastruktur 2026-2037.

Kommentar
Remiss av lansplan for regional transportinfrastruktur 20262037 genomfordes under perioden 4 juni - 24

oktober 2025. Beslut om redovisning till regeringen fattades pa regionstyrelsen i december.

e Uppdraget har genomforts.

Att bedriva arbete i samverkan med linets kommuner for ett hallbart och lingsiktigt inforande av
obemannad luftfart.

Kommentar

Arbete i regionala dronarnétverket pagér. Aktivt deltagande i SKRs dronarnétverk. Remiss av
Transportstyrelsens rapport "En konkurrenskraftig dronarbransch" besvarades januari 2025. Den 4 december
2025 genomfdrdes ett dronarseminarium for tjéinstepersoner vid ldnets kommuner, Linsstyrelsen Orebro lin
och for intressenter i grannregionerna i samarbete med Orebro universitet.

e Uppdraget ér flerdrigt och uppdragets del av innevarande &r har genomforts.

3.2.4 Milsittning nr 5: Forskning och utbildning av hog kvalitet med internationell spets.

Kommentar

Malséttning och styrtal visar pa ett langsiktigt atagande for regionen for att mojliggora hog kvalitet och
internationell spets i bdde forskning och utbildning. 2023 rapporterades den nationella utvirderingen av
universitetssjukvarden och inga nya vérden finns. Daremot har lokal uppfoljning genomforts tva ganger
sedan 2023. Infor 2026 har en process genomforts for att anpassa universitetssjukvardsenheterna till aktuell
organisationsstruktur och uppdaterade nationella kriterier
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For styrtal 2 och 3 redovisas senast kdnda varde 2023. Varden for 2025 ar inte tillgdngliga pa nationell niva.

e Beddmningen utifrdn redovisning av styrtal och uppdrag ir att mélséttningen delvis har uppnatts.

Styrtal, malséattning nr 5 Utfall Arets malvirde Lar:gslktlgt
malvirde

1. Andel nationella kriterier som uppfylles av 89 % 95 % 98 %

universitetssjukvardsenheter.

Kommentar

Utfallet avser 2024 och &r utifrdn den senaste nationella utvirderingen.

2 a. Egenfinansierad forskning per capita. Plats av Plats 6 av 7 Plats 3 av 7 Plats 3 av 7

universitetssjukvardsregioner. (Mal: Topp av 7)

Kommentar

Rapporterat utfall avser 2023 vilket ir det senaste kiinda virdet och visar att Region Orebro lin ligger pa plats sex av
de sju universitetssjukvardsregionerna. En fortsatt utveckling av universitetssjukvarden krévs for att né det
langsiktiga malvérdet.

2 b. Egenfinansierad forskning per capita. Plats av Plats 2 av 5 Plats 2 av 5 Plats I av 5
regioner i Ostra Mellansverige. (Mal: Topp av 5)

Kommentar
Utifran 2023 &rs statistik &r malvérdet uppnatt.

3. Forskningsintensiv region per capita. (Mal: 10 av 21 11 av 21 8av2l
Plats av 21)

Kommentar

Rapporterat utfall avser 2023 vilket dr det senaste kénda vardet. Utfallet dr en forbéttring med 2 platser jamfort med
utfallet 2021. Utifran 2023 4rs statistik 4r malvirdet uppnatt. Region Orebro lén dr en viktig del i arbetet for att
utveckla ldnets kapacitet inom forskning och utveckling, och fortsatt arbete krévs for att na det 1dngsiktiga mélet.

Uppdrag givna fran regionfullmdktige till regionstyrelsen:

Nr 39. Att mot bakgrund av niimndernas beslut om strategier avseende klinisk forskning och
innovation, klinisk utbildning samt life science samordna uppféljning av dessa.

Kommentar

Arbetet med uppdatering av strategin avseende klinisk forskning och innovation, klinisk utbildning har
pabdrjats under aret. Aven for den regionala life science-strategin planeras en revidering, sirskilt utifrin de
nationella satsningarna kring innovationssamverkan med life science-néringslivet bland annat inom Swetrial
initiativet.

e Uppdraget ér flerdrigt och uppdragets del av innevarande &r har genomforts.
Nr 40. Att regiondévergripande samordna nimndernas implementering av adekvata avtal och lagrum.

Kommentar

Samordning av avtalssignering och juridiskt stod for forskningsavtal har pabdrjats inom hélso- och
sjukvéardsndmndens ansvarsomraden. Uppdragets komplexitet paverkas av alltmer stringentare syn pa till
exempel forskningshuvudmannaskapet frén etikprovningsmyndigheter, GDPR-relaterade frigor samt
behovet av kompetens att hantera internationella avtal avseende klinisk forskning och likemedelsstudier
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respektive medicinsktekniska provningar med akademiska och/eller niringslivspartners baserade i1 Sverige,
inom EU eller i tredje land.

e Uppdraget har inte startat men kommer att fortsétta och genomforas kommande éar.

3.2.5 Milsittning nr 6: Digitala l6sningar for en enklare vardag for invinare och
medarbetare
Kommentar

Region Orebro lin leder och samordnar det linsgemensamma digitaliseringsarbetet och arbete pagar for att
ta fram en ny digitaliseringsstrategi som ska peka ut riktningen for det fortsatta arbetet. Det interna
digitaliseringsarbetet leds och drivs via strategigruppen for digitalisering som &r en beredningsgrupp till
Region Orebro lins ledningsgrupp. Inom det interna programmet for digitalisering pagér flera uppdrag, bland
annat SDK (séker digital kommunikation) och portfdljstyrning (en process for att aktivt hantera och optimera
en samling projekt, uppdrag eller investeringar for att uppné overgripande mal och strategier). Nagra
exempel pé digitala tjanster &r utveckling av internetbaserat stod vid stress inom Regionhélsans omréade,
inforandet av Mitt vaccin journal i hela lanet, digitala maltidsbestillningar och utveckling av ett Al-baserat
verktyg for energieffektivisering for fastighetséigare som i nuliiget kan anviindas av Region Orebro lins
energi- och klimatrddgivare. Styrtalen nedan visar i de flesta fall ett utfall 6ver &rets malvirde.

e Bedomningen utifran styrtal och uppdrag ar att malsattningen har uppnatts.

Styrtal. malsidttning nr 6 Utfall Arets milvirde Lar:gs.l.ktlgt
malvirde
1. En hog andel av ldnets invanare ar anvindare 97 % 95 % 96 %

av 1177 inloggade tjiinster.

Kommentar

Utfallet avser 2025 och ar en 6kning med tva procentenheter jamfort med 2024 och ér den fjarde hogsta andelen.
Hogst andel har Region Uppsala med 98 procent.

2. 1177 inloggade e-tjéinster, nojda anvindare 71 % 76 % 80 %
enligt NKI, Nojd Kund Index. Malséittningen ir
att bibehalla och sikta mot en forbéttring.
Kommentar
Utfallet 2025 for NKI for 1177 i inloggat lage &r 71, vilket &r tre punkter under det nationella genomsnittet.
Négra tendenser nér det géller ndjdheten utifran ett nationellt perspektiv:

e Ekonomisk sarbarhet &r en faktor som tenderar att héja ndjdheten.

e Osikerhet kring egen hilsa eller misstro mot sjukvarden ger mindre ndjdhet for 1177.

e Nojdheten med tjdnsterna i inloggat ldge ar hogst bland de dver 60 ar.

e Nojdheten varierar beroende pa vilket drende besdkaren har. Hogst ndjdhet finns inom tjadnsterna i inloggat
lage: Journalen, Se receptbelagda ldkemedel och Se provsvar.

3 a. Betyg vid digitala méten. Malséttningen ér att 3,5 3,8 3,9
bibehalla befintliga hoga betyg. Betyg personal.
Kommentar

Utfallet avser 2025. Det maximala betyget ar 4,0 och utfallet visar att 92 procent av personalen ger de digitala
motena hogt betyg. Det senaste halvéret har varden initierat 7 900 digitala besok och patienterna 1 930 besok.

3 b. Betyg vid digitala méten. Malséttningen ér att 3.9 3,9 3,9
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Langsiktigt

Styrtal. malsittning nr 6 Utfall Arets milvirde g
mélvirde

bibehalla befintliga hoga betyg. Betyg invanare.

Kommentar

Utfallet avser 2025. Det maximala betyget ar 4,0 och utfallet visar att invnarna uppskattar de digitala besdken. De
flesta som soker digital vard finns i aldersgrupperna 2635 ar samt 3645 ar.

4 a. Andelen hushall i liinet som har tillgang till 95,5 % 91 % 95 %
bredband om minst 100 Mbit/s ska 6ka.

Kommentar

Utfallet avser 2024 och ir en dkning med 4tta procentenheter jimfort med 2023. Andelen i Orebro lin har 6kat
avsevirt pa grund av att mobiluppkoppling nu kvalificerats till 100 mbit/s och uppgér nu till 98 procent i tétort (88
procent 2023) och 75 procent i glesbygd (60 procent 2023). Denna utveckling innebar dock inte att utbyggnaden av
bredband med gigabitkapacitet har skett i samma takt. I stillet bestar forbattringen framst av att flera olika tekniker
nu tros kunna leverera hastigheter pa minst 100 Mbit/s. Tillgéngen till gigabithastighet har endast 6kat med 1,2
procentenheter.

4 b. Andelen arbetsstillen i liinet som har tillgang 93 % 91 % 95 %
till bredband om minst 100 Mbit/s ska oka.
Kommentar

Utfallet avser 2024 och dr en 6kning med 10 procentenheter jamfort med 2023. I titort &r det 98 procent och i
glesbygd 77 procent. Fér 2024 fick Orebro 1in 98 miljoner kronor i bredbandsstdd av Post- och telestyrelsen.

Antal kommuner som har 6ver 91 % i tillgang till Sst 3 st 12 st
bredband om minst 100 Mbit/s for hushall.
Kommentar

Utfallet avser 2024 for hushall i 14net. Det &r 5 kommuner som uppnér éver 91 procent och dvriga kommuner har
ocksa Okat tillgdngen mellan &ren. Genom att bredbandsstddet till 1anet kat har ocksa utbyggnaden kunnat dka.

2023 2024 Okning
Orebro lin 88,49% 95,54% 7,05%
Lindesberg 71,90% 87,52% 15,62%
Hallsberg 76,11% 89,44% 13,33%
Ljusnarsberg 55,43% 80,04% 24,61%
Hillefors 79,15% 90,24% 11,09%
Degerfors 93,68% 96,03% 2,35%
Karlskoga 94,24% 97,69% 3,45%
Orebro 95,95% 99,14% 3,19%
Askersund 68,98% 84,17% 15,19%
Lekeberg 77,13% 86,76% 9,63%
Nora 78,58% 92,38% 13,80%
Laxa 57,79% 83,47% 25,68%
Kumla 87,69% 97,72% 10,03%
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Styrtal.-malsittning nr-60 Utfallo Arets'malvirdec Langs_l'lf tigt'mal-
: varded
Antal kommuner som har éver 91 % i tillgang till 4 st 2 st 12 st

bredband om minst 100 Mbit/s for arbetsstillen.

Kommentar

Utfallet avser 2024 for arbetsstillen i lédnet. Arets malvirde &r uppfyllt. Genom att bredbandsstddet till linet okat har
ocksa utbyggnaden kunnat oka.

2023 2024 Okning
Orebro Lin 82,98% 92,66% 9,68%
Lindesberg 62,57% 82,81% 20,24%
Hallsberg 65,32% 85,22% 19,90%
Ljusnarsberg 49,47% 71,96% 22,49%
Hillefors 63,02% 80,89% 17,87%
Degerfors 89,43% 91,25% 1,82%
Karlskoga 91,05% 96,06% 5,01%
Orebro 93,97% 98,40% 4,43%
Askersund 61,62% 77,58% 15,96%
Lekeberg 72,14% 84,14% 12,00%
Nora 74,09% 88,28% 14,19%
Laxa 49,18% 83,03% 33,85%
Kumla 81,58% 95,71% 14,13%

Uppdrag givna fran regionfullmdktige till regionstyrelsen:
Nr 47. Att arbeta for en fortsatt utbyggnad av digital infrastruktur for uppkoppling i hela linet.

Kommentar

Region Orebro lén spelar en central roll i hanteringen av Post- och telestyrelsens (PTS) bredbandsstod.
Genom att ha mojlighet att prioritera 30 procent av de byggnader som &r beréttigade till statligt stod for
bredband, kan Region Orebro lin, i samverkan med kommuner och andra aktdrer, rikta insatser déir behoven
och forutsittningarna dr som storst. 2025 var det sista gdngen som Region Orebro lin fick vara med och
prioritera. Fran och med nésta ar kommer fokus i stéllet att ligga pa kvalitetssékring av bredbandsstodet.

Orebro lin tilldelades 53,9 miljoner kronor 2025, 7,25 procent av hela landets stodpengar. Arets tilldelning
fordelades Gver flera aktorer med en okad tilldelning till lokalférankrade bolag (stadsnit)

Tillgangen till snabbt bredband, minst 100 megabit per sekund, har forbattrats markant under éret. Detta
beror till stor del p&4 mobiloperatorernas utbyggnad av nitet, vilket har gjort det mojligt att nd dessa
hastigheter dven tradlost. Totalt har tdickningen for 100 megabit 6kat med 6ver 7 procentenheter. Daremot
har tillgangen till gigabithastigheter som oftast kréver fiberanslutning, 6kat i en langsammare takt, endast
med 1,2 procentenheter.

e Uppdraget &r flerdrigt och uppdragets del av innevarande &r har genomforts.
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Nr 48. Att ta fram en Al-strategi for Region Orebro lin.

Kommentar

I januari antog regionstyrelsen Al-strategi for Region Orebro lén. Strategins dvergripande mal 4r att stirka
Region Orebro léns forméga, att med hjilp av Al och datadrivna beslut, fortsétta erbjuda service av hog
kvalitet.

e Uppdraget dr genomfort.
Nr 49. Att fortsitta frimja den digitala kulturen och utveckla digitala arbetssétt.

Kommentar

Arbete pagar med att sitta struktur och arbetssitt for att skapa det stdd som verksamheterna behover for att
jobba effektivt med digitalisering. Ett viktigt forum &r strategigruppen for digitalisering som bland annat
arbetar med den nya Al-strategin.

e Uppdraget ar flerarigt och uppdragets del av innevarande ar har genomforts.

Nr 50. Att erbjuda anvindarvinliga digitala 16sningar till linets invinare, organisationer och foretag
och méta kravet om Digitalt forst”.

Kommentar

Strategigruppen for digitalisering arbetar med det interna programmet for digitalisering dar nagra pagéende
uppdrag &r inférandet av SDK (séker digital kommunikation) och &teruppstart av arbetet kopplat till
portfoljstyrning (en process for att aktivt hantera och optimera en samling projekt, uppdrag eller
investeringar for att uppna overgripande mal och strategier). Utdver detta har dven ett arbete paborjats med
ett objekt kopplat till automation. Strategigruppen har en betydande roll i det 6vergripande arbetet kopplat
till digitalisering och prioriteringar av olika uppdrag. De ar dven styrgrupp till flera pagaende projekt.

Exempel pa digitala 16sningar:

Tolk- och dversittarservice har sedan 2023 haft mer &n 50 procent av bestillningarna inkommande via
digitala kanaler. 2025 har det 6kat till knappt 67 procent.

Regionhélsan fortsitter att erbjuda vissa medicinska kontroller och vaccinationer via digitala kanaler. Under
aret har en webbtidbok for kunder att boka telefontider via digital tjénst testats. Regionhélsan har ocksé
paborjat ett arbete kring att implementera internetbaserat stod vid stress.

Folktandvarden har dgnat stort fokus vid inférandet av nytt tandvardssystem Frenda under 2025.Systemet
ska stodja verksamhetens processer och tillgdngliggora digitala 16sningar for patienterna pa ett battre och
mer optimalt sétt dn det tidigare tandvérdssystemet.

I samband med uppdraget att fordndra leverans av maltider till Lindesbergs lasarett s ingar dven att infora
digital méltidsbestillning, det vill sdga att hélso- och sjukvardspersonal eller servicemedarbetare gor digitala
bestillningar av patientmaltider. Uppdraget pagar och kommer att genomforas under forsta delen av 2026.

MittVaccin Journal har inf6rts som en gemensam digital plattform for vaccinationshantering i hela ldnet.
Inforandet har lett till effektivare arbetsprocesser och bittre samverkan mellan Region Orebro lin och linets
kommun.
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Regional utveckling har tagit hjilp av studenter fran Uppsala universitet for att ta fram ett Al-baserat verktyg
for energieffektivisering for fastighetsigare.

e Uppdraget ar flerarigt och uppdragets del av innevarande ar har genomforts.

3.2.6 Milsittning nr 7: Ansvarsfulla verksamheter med hoga ambitioner for hallbar
utveckling.

Kommentar

Arbetet med att revidera Program for héllbar utveckling intensifierades under forsta delen av aret.
Revideringen skedde i bred dialog och med syfte att behalla en hog ambitionsnivé, dka forstaelsen for
hallbarhet samt skapa battre forutsattningar for 6kat ansvarstagande och utveckling av mer hallbara arbetssétt
i hela verksamheten.

Det regionala utvecklingsuppdraget har sedan 2021 fatt ett &n mer storre fokus pa en hallbar regional
utveckling. De stora utmaningar arbetet ska fokusera pa ir; demografiska forédndringar, 6kade klyftor i
Sverige samt miljoproblem och klimatférindringar. Region Orebro lin arbetar dven externt i linet och stottar
ovriga aktorer inom offentlig och privat sektor samt civilsamhéllet. Samma verktyg som anvénds externt
anvinds ocksa dir det dr limpligt i Region Orebro lins organisation. Det giller till exempel upphandling
inom hallbara transporter, stod inom cirkularekonomi samt stdd inom nédra vard och folkhélsa. Uppdragen
beddms vara genomforda under 2025.

e Bedomningen utifrén redovisning av styrtal och uppdrag &r att mélséttningen delvis har uppnatts.

Styrtal malséittning nr 7 Utfall Arets malvirde Lal‘}gs.l-ktlgt
mélvirde
1. Region Orebro Lins utslipp av viixthusgaser i 8748 9 407 tonV 7 367 tonV

ton koldioxidekvivalenter ska minska.

Kommentar

Rapporterat utfall avser 2024, vilket &r det senaste tillgdngliga vérdet. Utfallet avser utslapp fran fjarrvarme, el, olja,
pellets, biogas, drivmedel till ambulanser, livsmedelsinkdp, anvindning av medicinska gaser samt tjénsteresor (flyg,
tag, bilpool, verksamhetsbilar, hyrbilar och privat bil i tjdnsten) exklusive kollektivtrafiken.

D Arets malvirde och 1angsiktigt malvirde har justerats jaimfort med verksamhetsplanen pé grund av att
kollektivtrafikens utslépp i nuldget inte kan redovisas.

2. Materialatervinningsgraden ska oka. 41 % 55% Ska érligen oka.
(Langsiktigt malvirde beslutas i samband med

revidering av Program for hallbar utveckling.)

Kommentar

Utfallet avser 2025. Materialatervinningsgraden har inte 6kat utan dr pa samma niva som 2024.

3. Klimatpaverkan fran produkter pa klimatlistan 26 % -15% Ska minska.
ska minska med 15 procent. (Langsiktigt

malviirde beslutas i samband med revidering av

Program for hallbar utveckling.)

Kommentar
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Langsiktigt

Styrtal malséttning nr 7 Utfall Arets malvirde g
mélvirde

Klimatpaverkan frén produkter pa klimatlistan uppgick under 2025 till totalt 1 404 ton koldioxidekvivalenter (CO-e).
Detta innebir en 6kning med 26 procent jamfort med foregiende ar. Okningen forklaras huvudsakligen av kraftigt
okade inkdp av undersdkningshandskar, skalar (rondskalar, sprutfat och opskélar), tvéttlappar samt skyddsforkladen
under aret. De 6kade inkdpen beror pa att etapp 1 av forsdrjningsprojektet startade under aret. Syftet med projektet &r
att stirka organisationens forméga att vara sjalvforsorjande under en ménad genom att dka lagerhéllningen av
forbrukningsmaterial. Lagren ska dérefter omséttas genom kontinuerlig forbrukning, vilket innebér att en minskning
av klimatpéverkan frén inkop av produkter pé klimatlistan bor kunna observeras nér projektet har genomforts.

Samtidigt har klimatpaverkan fran flera produktgrupper minskat betydligt. Det géller till exempel

Matlador: Utslappen har minskat med 85 procent (-9 ton CO:e) till 61jd av att plastlddor ersatts med bagasselador
vid den senaste upphandlingen. Det inkpta antalet har &ven minskat med 10 procent, vilket sannolikt beror pa
tillagning av personalmat avvecklats under éret.

Soppésar (30—40 liter): Utslédppen har minskat med 15 procent (11 ton CO:e) tack vare forbéattrade produktval.

Kontorspapper (A4), britspapper och engiangsbiddmaterial: Dessa produktgrupper uppvisar minskade utslapp till
foljd av minskade inkdp, vilket tyder pa en lagre forbrukning.

4. Antalet hiilsofrimjande insatser i syfte att -8 % Okning 5 % Okning 10 %
atgéirda paverkbara skillnader i hiilsa ska oka.

(KVA: Klassifikation av virdatgirder. KVA-

kodade insatser utifrin levnadsvanor. Insatserna

giller levnadsvanorna alkohol, fysisk aktivitet,

matvanor och tobak.)

Kommentar

Totalt registrerades 37 200 KVA for levnadsvanor 2025, vilket ir en minskning med 8 procent jimfort med 2024.
Primérvarden har flest KVA-kodade insatser med 27 500, vilket &r en minskning med 15 procent jimfort med
foregdende ar. Minskningen géller framfor allt rddgivande samtal fysisk aktivitet, forskrivning av Fysisk aktivitet pa
Recept och kvalificerat rddgivande samtal matvanor.

Specialiserad vérd och psykiatri har déremot dkat sina KVA-kodade insatser med 23 procent till 9 700 KVA.
Okningen &r fordelad pa alla fyra levnadsvanor, det dr endast kvalificerat radgivande samtal tobak som minskat.

Uppdrag givna frdn regionfullmdktige till regionstyrelsen:

Nr 51. Att revidera Program for hallbar utveckling avseende Region Orebro liins hallbarhetsarbete
for dren 2026-2030.

Kommentar

Region Orebro lén har antagit Program for héllbar utveckling 2026-2030. En 6versyn av nuvarande omraden
och inriktningsmaél och dialoger med flera ndmnder, forvaltningars ledningsgrupper och staber har
genomforts. Programmet samlar de sociala, ekologiska och ekonomiska hallbarhetsaspekterna och anger
riktningen for Region Orebro lins héllbarhetsarbete genom 19 inriktningsmal inom omraden dér regionen
har betydande paverkan eller mojlighet att paverka. Malen dr utformade for att bidra till de globala
héllbarhetsmalen och &r strukturerade under foljande omraden: Jamlik hélsa och inkludering, Langsiktigt
ledarskap och héllbara arbetssitt samt Ansvarsfull resursanvéndning. Till programmet har uppdrag och
styrtal tagits fram. Dessa ska integreras i nimndernas och forvaltningarnas verksamhetsplaner. Arlig
genomforandeplan redovisar gemensamma prioriteringar och aktiviteter och presenteras tillsammans med
héllbarhetsredovisningen som underlag for politisk uppfoljning och fortsatt inriktning.

e Uppdraget har genomforts.
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Nr 52. Att intensifiera arbetet inom de omraden i program for hallbar utveckling dir Region Orebro
lin riskerar att inte n4 malen for innevarande programperiod.

Kommentar
Arbetet med uppdraget har paborjats och vissa forbéttringar har uppnatts, men flera mal inom program for
hallbar utveckling uppnaddes inte under programperioden 2021-2025.

Textilsvinn och onddig kassation av personalplagg: Textilsvinnet 2025 uppgick till 9,7 procent, vilket &r
en minskning med 0,2 procentenheter jimfort med 2024. Aven den onddiga kassationen av personalplagg till
foljd av black-, smink- och fettflickar minskade med cirka 3 procent jamfort med 2025. Det langsiktiga
informationsarbetet har fortsatt genom riktad kommunikation till chefer och textilombud samt genom
inforandet av utbildningsfilmen Tvétthantering pé ritt sétt, som ingar i introduktionsprogrammet for beroérda
medarbetare.

Klimatpaverkan fran engangsmaterial: Klimatpaverkan fran ink&p av produkter pa klimatlistan 6kade
med 26 procent jimfort med 2024. Okningen antas bero pé de inkdp som gjorts inom det nya
forsorjningsprojektet som innebér 6kad lagerhdllning av forbrukningsmaterial for att stirka organisationens
beredskap. Den 6kade klimatpéaverkan innebér att maluppfyllelsen inom omradet forsdmrades under aret.

Inkép av fossila drivmedel: Inkdpen 2025 minskade med 7 procent jamfort med 2023 men jimfort med
2020 har inkdpen av diesel och bensin 6kat med 14 procent. Inkdpen av drivmedlet HVO100 var fortsatt laga
och mélet om minskad anvéndning av fossila brénslen uppnéddes inte under programperioden.

Energianvindning: Den totala energianvindningen 2025 6kade jamfort med 2024 framst till foljd av
avvecklingen av angproduktionen vid panncentralen pd USO. Trots genomforda
energieffektiviseringsatgirder ndddes inte malet om en minskning med 8 procent under perioden 2021 till
2025.

Avfallsméingd och materialdtervinning: Avfallsmdngderna och materialatervinning lag kvar pa samma
nivaer 2025 som 2024.

e Uppdraget har startat men ar inte helt klart och kommer att genomforas kommande ar.
Nr 53. Att minska Region Orebro Lins klimatavtryck genom att arbeta for en resurseffektivare och
mer cirkulir verksamhet.

Kommentar

Strategi for Overgang till en cirkuldr ekonomi har antagits och pekar ut riktningen for det arbete med
omstdllningen till en mer cirkuldr produktion och konsumtion. Fokusomrédena &r upphandling, hallbar
konsumtion, avfall som resurs, innovationssamarbeten, rittvis omstédllning och hallbara finanser. Under aret
har arbete med att konkretisera strategin gjorts vid framtagandet av Program for hallbar utveckling 2026-
2030.

e Uppdraget ar flerarigt och uppdragets del av innevarande ar har genomforts.

Nr 54. Att genomfora insatser som syftar till att minska ojamlikhet i hilsa och frimja delaktighet och
inkludering.

Kommentar

Under éret har flera insatser som syftar till att minska ojdmlikhet i hdlsa och frimja delaktighet och
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inkludering genomforts. Arbetet med hilsokommunikation for att méta gruppen nyanlédnda och/eller
personer som inte har svenska som forstasprak fortgar i syfte att lotsa invanare ritt vad géller svensk hélso-
och sjukvérd generellt, men ocksa kring sirskilda teman som sexuell hdlsa och foreldsningar om vikt och
hilsa, som riktas bade till SFI och familjecentralerna i linet genom riktade forandringsgrupper.

Som en del av den nira vardomstillningen i Orebro lin genomfdrs en mat- och rérelsesatsning i linets
forskolor for att 6ka forutsittningarna for jimlikhet i hidlsa genom att stodja forskolor i den del av deras
uppdrag som handlar om fysisk aktivitet och goda matvanor. Uppdragsgivare ir kommunerna i Orebro lin
tillsammans med Region Orebro l4n. Projektet leds av RF-SISU Orebro lidn i samarbete Generation Pep.

Overenskommelsen om samverkan for god jimlik och jimstdilld hélsa mellan Region Orebro 1in och linets
kommuner har under 2025 konkretiserats med en gemensam antagen samverkansplan. Planen innehéller
aktiviteter for att utveckla det strategiska arbetet i ldnet och verka for malsittningarna god jamlik och
jémstélld héilsa samt hog och jamlik livskvalitet.

Under 2025 har arbetet med kraftsamling for barn och unga, och stirkande av kunskapsbaserat framjande
och forebyggande arbete i ldnet samt samverkan kring nya socialtjanstlagen varit teman. For att stirka barn
och ungas delaktighet utvecklas nya verktyg som SMS-tjansten for dialog och fortsatt involvering med
malgruppen.

Region Orebro lin #r en av parterna som tillsammans med Orebro kommun, Orebro Universitet,
Specialpedagogiska skolmyndigheten och Linsstyrelsen Orebro lin skrivit under avsiktsforklaringen Orebro
som Europas teckensprdkshuvudstad. 1 aktivitetsplaner har Region Orebro lin fortydligat den egna
organisationens ambitioner med arbetet och delar att samverka kring. Det har bland annat skapats en
arbetsgrupp kring “lirande genom hela livet” dir Fellingsbro folkhdgskola representerar Region Orebro lin.
P4 Svenska teckensprékets dag 14 maj genomfordes en informationsinsats via Region Orebro lins interna
kanaler om vikten av att boka tolk vid vardbesok.

e Uppdraget ér flerdrigt och uppdragets del av innevarande &r har genomforts.

3.2.7 Malsiittning nr 8: Kompetensforsorjningen ir langsiktig.

Kommentar

Region Orebro lin har genomfort regiondvergripande aktiviteter for att stirka kompetensforsérjningen. En
digital introduktion for nyanstéllda har lanserats och varje forvaltning anpassar innehéllet efter sitt uppdrag.
Inom hilso- och sjukvérden ér detta klart sedan maj. En nuligesanalys om Region Orebro lins anseende som
arbetsgivare har genomforts. Samverkan med kommuner och skolor stirker yrkesintroduktion, bland annat
genom prao-piloter. Avtalsrorelsen varen 2025 har lett till forindringar i kollektivavtalen. Region Orebro lin
har lokala kollektivavtal som inom vissa delar harmoniserar fackférbundens ingangar i de centrala avtalen
bland annat gillande arbetstider och ersittningar. Samverkan sker med Orebro Universitet. Samverkan sker
ocksa i det regionala vardkompetensradet som ér ett dialogforum for Mellansverige. Deltagare ar regioner,
kommuner och universiteten. En inventering av behov av specialistsjukskoterskor har skett under varen via
universiteten.

En analys har genomf6rts av den interna och externa personalrdrligheten pé arsbasis. Den visar att under
2025 har 870 medarbetare 1dmnat regionen, 692 av dem har ldmnat for en annan arbetsgivare och 178 har
gétt 1 pension. Det dr en minskning mot foregaende ar for bada avgangskategorierna.
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e Bedomningen utifrdn redovisning av styrtal och uppdrag &r att malsattningen delvis har uppnatts.

Styrtal, malséttning nr 8 Utfall Arets malvirde Lar:gslktlgt
malvirde
1. Hallbart medarbetarengagemang (HME): Ska 83 77-80 80

ligga pa en hog niva inom intervallet 77-80 for
totalt HME. Stravan ir att delindexen motivation,
styrning och ledarskap ska ligga pa en jimnhog
niva.

Kommentar

Regionkansliets resultat av totalt HME ar 83 vilket till och med ligger 6ver mélvardet. Resultatet avser
medarbetarenkéten 2024. De tre delindexen motivation 83, ledarskap 87 och styrning 78 ligger alla pa en hog niva
och hdgre #n for regionen som helhet. Region Orebro léns resultat av totalt HME ir 76 och de tre delindexen
motivation 78, ledarskap 77 och styrning 72. Totalt svarade 7 997 personer pa medarbetarenkéten 2024 vilket &r
drygt 90 fler 4n 2021. 2024 gjordes erbjudandet att svara pa enkéten brett och inkluderade alla manadsanstéllda
medarbetare, samt sjukskrivna och fordldralediga.

2. Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM), bidrar 91 % 90-100 % 90-100 %
till bra arbetsmiljo och till rimliga

forutsittningar. Andel chefer som svarat pa arlig

uppfoljning av SAM.

Kommentar

91 procent av regionkansliets chefer har svarat pa &rets uppfoljning. Ett systematiskt arbetsmiljoarbete i vardagen ar
en av de specifika organisatoriska faktorer om vad som ar viktigt i arbetsmiljon for att medarbetare ska ma bra och
vara friska, och som forskning visat leder till attraktiva och vilfungerande arbetsplatser. For Region Orebro lén har
totalt 82 procent av cheferna svarat. Det &r ett ldgre utfall &n det accepterade bortfallet pd max 10 procent. Ett
accepterat bortfall ar till exempel att ett chefsbyte just skedde nér enkéten skickades ut.

Totalt svarade 82 procent av Region Orebro léns chefer pa drets uppfoljning av systematiskt arbetsmiljdarbetet.

3. Sjukfranvaron ska minska. 3.2% 6,1 % 5,8 %

Kommentar

Sjukfranvaron for regionkansliet var 3,2 procent vilket dr en minskning med 0,3 procentenheter jamfort med 2024.
Eftersom antalet anstillda pa regionkansliet ar forhéllandevis fa sé far enskilda medarbetares sjukfrénvaro stor
genomslagskraft i statistiken. Arets malvirde avser hela Region Orebro lin. Sjukfranvaron for hela Region Orebro lin
var 6,2 procent 2025 vilket &r 0,3 procentenheter ldgre jaimfort med 2024.

Uppdrag givna frdn regionfullmdktige till regionstyrelsen:

Nr 36. Att siikerstiilla att arbetet inom de atta strategiska utvecklingsomradena inom
kompetensforsorjningen som arbetsgivare fullfoljs och utvecklas.

Kommentar

Inom de 4tta strategiska utvecklingsomraden som Region Orebro lin har for att sikerstilla en langsiktig
kompetensforsorjning har regiondvergripande aktiviteter genomforts med interna resurser. Under éret var det
release av introduktion av nyanstéllda i digital form som erbjuds alla anstillda. Den innefattar presentation
av Region Orebro lin, vad det innebir att vara anstilld i en offentlig organisation, att vara medarbetare och
informationssékerhet och dataskydd. Varje forvaltning har sedan att anpassa denna till respektive
forvaltnings uppdrag. For Hilso- och sjukvérdsforvaltningen fardigstdlldes den under varen och arbete &r pa
géng i de andra forvaltningarna. Inom omrédet stirka anseendet som arbetsgivare har en kunskapsanalys
tagits fram for att arbeta vidare med att ta fram medarbetarerbjudande och hur Region Orebro lin vill
uppfattas som arbetsgivare.
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e Uppdraget ar flerarigt och uppdragets del av innevarande &r har genomforts.

Nr 37. Att analysera den interna och externa personalrorligheten pa arsbasis.
Kommentar

Under 2025 uppgick det genomsnittliga antalet tillsvidareanstillda i Region Orebro lin till 10 304 personer,
vilket &r en 6kning med fem anstéllda jimfort med foregéende ar. Detta indikerar att inflode och utflde av
tillsvidareanstillda under aret varit i néra balans.

Under éret har 870 medarbetare ldmnat regionen, 692 av dem har ldmnat for en annan arbetsgivare och 178
har gétt i pension. Det &r en minskning mot foregdende &r for bada avgangskategorierna dér de som lamnade
for annan arbetsgivare forra aret var 707 individer och for pension 213. Sammantaget ger det en
personalomsittning om 8,4 procent, en minskning med 0,5 procentenheter mot foregédende &r.

862 nya tillsvidareanstéllningar har gjorts under 2025. Av de medarbetare som paborjade en
tillsvidareanstéillning under 2025 hade cirka 34 procent haft en visstidsanstéllning i regionen under 2024, det
vill sdga gétt frén visstid till tillsvidareanstillning. Ytterligare 15 procent hade inte varit anstédllda under
2024, men har varit anstillda i regionen ndgon gang under perioden 2011-2023, och har valt att atervédnda till
regionen.

Sammantaget visar detta att ndstan hilften av dem som rekryterades till en tillsvidareanstéllning under 2025
redan hade tidigare erfarenhet av regionen, antingen genom att gétt fran visstids- till tillsvidareanstillning
eller valt att tervénda efter en tids franvaro.

e Uppdraget ar flerdrigt och uppdragets del av innevarande ar har genomforts.

Nr 38. Att beakta den lingsiktiga pAverkan av kompetensforsorjningen och arbetsmiljoperspektivet i
de fall det 4r aktuellt inom nidmndens ansvarsomrade och infor nimndens beslut.

Kommentar

Den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljdarbetet &r genomfdrd och visar pa 82 procent svar
for hela Region Orebro lén vilket #r ligre in malet 90—100 procent. Syftet ir att beakta och kommentera
langsiktig paverkan pa kompetensforsorjning och arbetsmiljo av foreliggande forslag till beslut. Detta gors i
de pagaende strukturella arbetena i det dagliga fordndringsarbetet for att fa en god arbetsmiljo och att
anvénda kompetensen ritt.

e Uppdraget ar flerarigt och uppdragets del av innevarande ar har genomforts.

3.2.8 Milsittning nr 9: En lingsiktig stark och hallbar ekonomi med finansiell god
hushéllning.

Kommentar

Regionstyrelsens verksamheter visar ett positivt resultat 2025 och handlingsplanen for ekonomi i balans ar
genomford. Fran och med den 1 februari 2025 och tills vidare géller foljande beslut for att minska
kostnaderna inom regionstyrelsens verksamheter:

Att anstallningsprovning alltid ska uppréttas och godkédnnas av regiondirektdren innan rekrytering pabdérjas.
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Stor restriktivitet avseende externa konsulter.

Bara utbildning, konferenser och resor som ar ndodvandiga for verksamhetens langsiktiga uppratthéllande ska
genomforas.

Stor restriktivitet avseende inkdp av material och inventarier med mera.

e Bedomningen utifran styrtal och uppdrag ar att malsdttningen har uppnatts.

Styrtal, malséttning nr 9 Utfall Arets malvirde Lar:gslktlgt

malvarde
Regionstyrelsens budgetavvikelse ska vara positiv. 131,8 mnkr >0 >0
Kommentar

Regionstyrelsens verksamheter, hdlsovalsenheten och tandvardsenheten visar tillsammans ett positivt utfall 2025.

Uppdrag givna frdn regionfullmdktige till regionstyrelsen:
Nr 35. Att fortsitta arbetet med handlingsplaner for ekonomi i balans.

Kommentar

Regionstyrelsens handlingsplan for en ekonomi i balans &r genomford och regionstyrelsens verksamhet har
ett positivt resultat 2025.

e Uppdraget har genomforts.
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3.3 Malomraden

3.3.1 Beredskap och siikerhet
Uppdrag givna frdn regionfullmdktige till regionstyrelsen:
Nr 55. Att samordna séikerhetsfragor samt 6vergripande katastrof- och beredskapsplanering.

Kommentar

Ledningen av ett regiondvergripande arbete dr pabdrjat i syfte att na de uppstéllda malen. Regionkansliet
deltar i olika samarbeten inom och utom Region Orebro lén. Arbetet ir omfattande och mycket langsiktigt
och kommer att fortskrida i olika takt inom olika delar av omradet. Arbete har startats for att skapa en
regiondvergripande forvaltningsmodell for Rakel, som ér den kommunikationsldsning som anvénds i daglig
utryckningsverksamhet, samt vid ledning och styrning av allvarlig hiandelse. Ett samverkansrad for civil
beredskap har bildats med representation fran samtliga forvaltningar i syfte att bidra till en
regionovergripande samverkan. Styrande dokument for TiB-verksamheten samt dvergripande
brandskyddsdokument har reviderats.

e Uppdraget ér flerdrigt och uppdragets del av innevarande &r har genomforts.

Nr 56. Att skapa gemensamma forutséiittningar for hantering av sidana kriser och extraordiniira
héindelser som kriver ett regionovergripande perspektiv.

Kommentar

Ett samverkansrad for civil beredskap har bildats med representation frén samtliga férvaltningar i syfte att
bidra till en regiondvergripande samverkan. Arbete med en regiondvergripande utbildnings- och ¢vningsplan
pagéar. Harutover pagar fortlopande samverkan med externa samhallsaktorer.

e Uppdraget ar flerdrigt och uppdragets del av innevarande ar har genomforts.
Nr 57. Att beredskaps- och sikerhetsfragor beaktas i de sammanhang dir det behovs.

Kommentar

Samtliga ndmnder arbetar med beredskap- och sikerhetsfragor. Bland annat fokuseras pa kontinuitetsplaner
for till exempel forsorjningsberedskap. Inom it-omradet har stort fokus varit pa sikerhetsfragor. Orebro lins
regionala rad for totalforsvar har gett lanets aktorer ett uppdrag att formulera utbildnings- och évningsplaner
for verksamheterna.

e Uppdraget ar flerdrigt och uppdragets del av innevarande &r har genomforts.
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3.3.2 Motverka vilfirdsbrottslighet

Uppdrag givna av regionfullmdktige till regionstyrelsen.
Nr 58. Att forebygga och motverka vilfiardsbrottslighet.

Kommentar

Regionkansliet har genom samverkan med andra delar av forvaltningsorganisationen och extern konsult tagit
fram ett regiongemensamt styrdokument for att motverka valfardsbrottslighet. Detta har sedan faststéllts i
regionstyrelsen. Dokumentet tar ett helhetsgrepp 6ver fragan, och syftar till att de olika delarna i
organisationen och pa olika nivéer ska arbeta med fragan fortlopande. Regionkansliet deltar i SKRs
nationella nitverk mot vélfardsbrottslighet och samarbetar med nérliggande regioner for informationsutbyte.
Uppfdljningar sker inom ramen for internkontrollplanen av externa vardgivare med avtal med Region Orebro
lan.

e Uppdraget &r flerdrigt och uppdragets del av innevarande &r har genomforts.
Regionstyrelsens eget uppdrag:

Att ta fram en strategi for att forebygga och motverka vilfardsbrottslighet.
Kommentar

Regionkansliet har genom samverkan med andra delar av férvaltningsorganisationen och extern konsult tagit
fram ett regiongemensamt styrdokument for att motverka vélfardsbrottslighet. Detta har sedan faststillts i
regionstyrelsen. Dokumentet tar ett helhetsgrepp dver fragan, och syftar till att de olika delarna 1
organisationen och pa olika nivaer ska arbeta med fragan fortlopande.

e Uppdraget har genomforts.

3.3.3 Kommunikation

Regionstyrelsens eget uppdrag:

Att utveckla principer for den interna kommunikationen.

Kommentar

Arbetet med att se Over principer for den interna kommunikationen startades under 2025 och utgar fran
Region Orebro ldns kommunikationspolicy.

e Uppdraget ar flerarigt och uppdragets del av innevarande ar har genomforts.
Att utveckla kommunikationsstodet for chefer och medarbetare.

Kommentar

Under 2025 har fem utbildningstillfdllen i Kommunikativt ledarskap genomforts som en del i att utveckla
kommunikationsstod till chefer. Utbildningarna fortsétter under 2026. Verktyg for kommunikationsstod har
omarbetats och utveckling i kommunikationsstdd riktat mot medarbetare har startat under hosten 2025 och
fortgar 2026.
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e Uppdraget ar flerdrigt och uppdragets del av innevarande ar bedoms vara genomfort 2026

3.3.4 Kvalitet och utveckling
Regionstyrelsens eget uppdrag:

Att siikerstilla att samtliga verksamheter arbetar i enlighet med Region Orebro liins strategier for
kvalitets- och utvecklingsarbete for en langsiktig organisatorisk framgang och hallbar utveckling.

Kommentar

Regionkansliet driver sedan ar 2019 ett aktivt arbete med Region Orebro ldns strategier for kvalitet och
verksamhetsutveckling som grund for en langsiktig organisatorisk framgéng och héllbar utveckling. Det
innefattar bland annat framtagande av arbetssitt och verktyg samt utbildning som stodjer Region Orebro lidns
verksamheter att arbeta evidensbaserat med sitt kvalitets- och utvecklingsarbete. Strategierna &r dven
beddmningskriterier for Diamantenpriset, Region Orebro léns kvalitets- och utvecklingspris.

e Uppdraget ar flerarigt och uppdragets del av innevarande ar har genomforts.

Att 6ka insikten om beteenden som stédjer utvecklingen av Region Orebro lins 6nskade
organisationskultur, men dven insikten om beteenden som behéver arbetas bort da de hindrar
utveckling av en onskad organisationskultur genom att miita organisationskultur.

Kommentar

Regionkansliet har tagit fram ett verktyg (SIQ Organisationskulturindex), tillsammans med Sveriges Institut
for Kvalitet (SIQ) for att mita stodjande och hindrande beteenden i relation till Region Orebro lins
vardegrund och regionfullméktiges beslutade principer for kvalitet- och verksamhetsutveckling. Verktyget
har tillgdngliggjorts for samtliga verksamheter och métningar har tidigare genomforts i verksamheter inom
Regionservice, Hélso- och sjukvardsforvaltningen samt Folktandvirden. Under 2025 har det genomforts
ytterligare métningar inom Foretagshélsa och tolkformedling samt Hilso- och sjukvardsforvaltningen.
Nationella foreldsningar om verktyget har genomforts efter forfragan frdn SKR och SIQ samt for foretag
regioner och kommuner.

e Uppdraget ér flerdrigt och uppdragets del av innevarande &r har genomforts.

3.3.5 Arendeberedning, juridik och informationssikerhet
Regionstyrelsens eget uppdrag:

Att infora forbittrat verktyg for informationsklassning som bygger pa modellen for
informationsklassning enligt MSB:s metodstod for systematiskt informationssikerhetsarbete.

Kommentar

Verktyget KLASSA har inforts och utbildningar av nyckelpersoner har genomforts. KLASSA &r ett
sjilvskattningsverktyg som stoder arbetet med informationsklassning av verksamhetssystem och datalagring.
Verktyget dr skapat for SKRs medlemmar.
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e Uppdraget har genomforts.

4 Ekonomi

4.1 Resultatrapport regionstyrelsen

Resultatrapport regionstyrelsen

q Budget- Forandring
Belopp i mnkr Utfall 2025 Budget 2025 Utfall 2024 avvikelse  utfall 2025-2024
Regionstyrelsens verksamheter, 302,6 -360,2 315,0 57,6 12,4
varav
- Regionkansliet -219,2 -260,9 -274,4 41,7 55,2

- Samhdllsplanering och
infrastruktur inom forvaltning -5,3 -5,7 -2,3 0,4 -3,0
Regional utveckling

- Strategisk digitalisering inom

forvaltning Regionservice * 37,8 42,0 0.7 42 371
Hilsovalsenheten, varav -2 189.,7 -2 246,6 -2 0779 56,9 -111,8
- Vardval Hdlsoval -1 286,6 -1303,5 -1205,1 16,9 -81,5
- Privata vardgivare (avtal inom

LOU, LOL, LOF, LOV)** -138,5 -153,7 -131,3 15,2 -7,2
- Lakemedel, forskrivna inom -443,8 40,9 4202 29 236
primdrvdrden

- K?'pt digital vdrd, externa 28,9 274 270 15 19
utforare

- AT/ST-likare inom

primdrvarden (inkl kurskostnad) 36,3 98,5 93,0 12,2 6.7
Tandvardsenheten, varav -255,5 -272,8 -269,9 17,3 14,4
- Tandvardsstod 42,5 -41,0 -39,5 -1,5 -3,0
- Ersdttning barn- och unga -99 2 -115,6 -113,4 16,4 14,2
- Overenskommelse

Folktandvirden -107,0 -107,5 -108,5 0,5 L5
Summa: -2 747,8 -2 879,6 -2 662,8 131,8 -85,0
Ovrigt inom regionstyrelsens

driftansvar:

Regionstyrelsens

verksamhetskostnad -227,8 -846,5 -206,9 618,7 -20,9
Regionstyrelsens 0,0 325 0.0 32,5 0.0
planeringsreserv

Totalt resultat regionstyrelsens 2975.6 3758.,6 2869,7 783,0 -105,9

driftansvar:

*) Staben digitalisering flyttade i oktober 2024 over till Regionservice-it
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Budget- Forindring

Belopp i mnkr Utfall 2025 Budget 2025 Utfall 2024 avvikelse  utfall 2025-2024

**) LOU: Lagen om upphandling, LOF:Lagen om fysioterapi, LOL: Lagen om Lékarvardserséttning, LOV: Lagen om
vardvalpsykoterapi.

Sammanfattande analys

Utfallet 2025 visar att kostnaderna for regionstyrelsens verksamheter, hilsovalsenheten och
tandvardsenheten &r knappt 132 miljoner kronor lagre &n budget.

Kostnaden for regionstyrelsens verksamheter ar knappt 58 miljoner kronor ldgre dn budget. Orsaken &r flera:
I budget finns 14 miljoner avsatta for erséttning vaccination TBE for barn och unga. Av dessa utbetalades 3,5
miljoner kronor till vairdcentralerna efter avldsning i Mitt vaccin. Dessutom finns 5 miljoner kronor for
arbetsskor dér avsaknad av avtal tidigare gjort att pengarna inte kunnat anvéndas. Avtal finns nu pé plats och
ett pilotprojekt har startats. Ungefdr 10 miljoner kronor beror pé lagre personalkostnader pa grund av
vakanser, partiella ledigheter och sjukdom inom regionkansliet samt fortsatt 1aga kostnader for utveckling,
resor och kurser och konferenser. Den 1 februari fattade regiondirektéren beslut om minskade kostnader
inom regionstyrelsens verksamheter vilket innebér fortsatt restriktivitet for kostnader avseende konsulter,
utbildning, inkép samt konferenser och resor. For anstillning ska alltid en anstillningsprévning uppréttas och
godkidnnas av regiondirektoren.

Kostnaden for vardval hilsoval ar drygt 1 332 miljoner kronor vilket &r 17 miljoner kronor lidgre én budget.
Det ar framfor allt besoksersdttning och malrelaterad erséttning som ar lagre 4n budget. Fran och med den 1
juni géller en ny Krav- och kvalitetsbok. I den har bland annat besokserséttning och malrelaterad ersittning
tagits bort och lagts som listningsersittning. En ersittning for vaccinering har tillkommit. Under andra
halvan av 2025 okade utbetalningen med knappt 2 miljoner kronor per manad.

Antalet listade var i december 308 453 vilket dr 17 farre jamfort med december 2024. Framfor allt &r det
aldersgruppen 0—4 ar som minskar medan gruppen 80 ar och éldre 6kar i antal.

Avseende privata vardgivare med avtal med Region Orebro liin var kostnaden 148 miljoner kronor vilket &r
knappt 17 miljoner kronor ldgre &n budget. Det beror bland annat pa férre avtal med ldkare inom nationella

taxan, att Capio Lakargruppen AB stinger en sommarménad samt att ett aterkrav pa 1,3 miljoner kronor har
skickats till en leverantdr inom LOV psykoterapi pd grund av felaktig debitering.

Kostnaden for ldkemedel var knappt 444 miljoner kronor, 3 miljoner kronor hogre dn budget. Framst &r det
kostnaden for blodfértunnande ldkemedel, Eliquis, som 6kar. Eliquis utgdr ca 45 miljoner kronor av
lakemedelskostnaden pé helar. Nésta ar kommer patentet att gé ut vilket berdknas ge en minskad kostnad.
Den forandring av hogkostnadsskyddet som infordes fran och med 1 juli berdknas ge ligre kostnader men
samtidigt kommer statsbidraget for 1akemedel att minskas darfor beréknas inte nettoeffekten bli sa stor.

For AT/ST-ldkare inom primdrvarden ar kostnaden lagre an budget vilket beror pé att farre ST-ldkare &r i
anstéllning. Vissa ér ocksa partiellt lediga. For nirvarande dr antalet 74 personer jaimfort med 76 i juli 2024.

Ersdttningen for barn och ungas tandvard var drygt 92 miljoner kronor vilket dr 16 miljoner kronor ldgre dn
budget. I utfallet ingér 0,6 miljoner kronor avseende vardval Tandreglering om inférdes under hosten. Infor
2025 sénktes aldern for fri tandvard fran 23 ar till 19 ar. Det dr i nuldget svart att beddma konsekvenserna for
hur de i dldern 20-23 ar kommer att fa tillgang till tandvéard. Dessa kan till exempel komma att & tandvard
via tandvardsstddet i stéllet. Regionstyrelsen har ocksé fattat beslut om 6vergéngsregler for dessa
aldersgrupper som statt i ko for tandreglering. Darfor har tandvardsenhetens budget i nuldget inte justerats pa
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grund av sinkt &lder. Dartill har bade Folktandvéarden och tandvardsenheten infort nya it-system vilket gjort
att vissa underlag inte kunnat levereras frdn Folktandvarden under 2025 utan en uppskattning av kostnaden
har gjorts varje méanad.

Ovrigt inom regionstyrelsens driftsansvar

Inom regionstyrelsens verksamhetskostnad redovisas Region Orebro lidns pensionskostnader, premie till
Landstingens Omsesidiga Forsikringsbolag samt planeringsreserv. Ur drets planeringsreserv om 50 miljoner
har 17 miljoner kronor disponerats av regionstyrelsen och fordelats ut till berérda verksamheter. Déarutover
budgeterades reserver for kvarstaende underskott i verksamheterna samt minskade statsbidrag om totalt 655
miljoner kronor for 2025. Av dessa reserver har inga medel disponerats under aret varfor de i sin helhet
genererar en positiv avvikelse mot budget.

4.2 Vidtagna atgarder for att na ekonomi i balans

Regionstyrelsens verksamheter fick i 2024 &rs budget i uppdrag att genomfora kostnadsreducerande atgéarder
motsvarande 37,5 miljoner kronor. 16,2 miljoner kronor avseende personalkostnader (frimst genom att ¢j
tillsitta uppkomna vakanser) under 2023-2025 och 21,3 miljoner kronor under 2024 avseende verksamhet.
Huvudregeln har varit att 10 procent av respektive verksamhets budget fran 2023 ska reduceras. Samtliga
atgérder dr genomforda

Uppfoljning av beslutad handlingsplan

Ha‘;‘ll;il:‘gs' Utfall 2024 | Utfall 2025
Antal arsarbetare 19,3 17,1 2.8
Intdkter 0,0 0,0 0,0
Hyrlédkare 0,0 0,0 0,0
Personalkostnader 16,2 14,0 2,2
Ovriga kostnader 21,3 21,3 0,0
Summa 37,5 35,3 2,2

4.3 Investeringar

I budgeten 2025 for Ovrig utrustning avser 6,4 miljoner kronor oforutsedda investeringar som
regiondirektoren enligt delegationsordningen kan fatta beslut om. 1,8 miljoner kronor avser investeringar i
kommunikationsverktyget Rakel. Under 2025 har Regiondirektoren har fattat beslut enligt
delegationsordningen att fora 6ver 1,8 miljoner kronor av investeringsbudgeten till andra foérvaltningar. Inga
investeringar har genomforts av regionkansliet under 2025.

Investeringar brutto, mnkr Utfall 2025 Budget 2025 Utfall 2024
Immateriella anldggningstillgdngar 0,0 0,0 -14.4
Ovrig utrustning 0,0 8,2 1,7
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Investeringar brutto, mnkr

Utfall 2025

Budget 2025

Utfall 2024

Summa

0,0

8,2

-12,7

4.4 Produktions- och nyckeltal

Nedanstiende tabeller redovisar antal personer per aldersgrupp som é&r listade pa vardcentraler i lanet. Totalt
okade antalet listade med 0,0 procent mellan aren. Den storsta 6kningen har skett i dldersgruppen 80 ar och

dldre medan aldersgruppen 0—4 &r minskat.

Per al.dersgrupp / Antal listade Antal listade ] q Differens i % per
samtliga Differens i antal a

- december 2024 december 2025 aldersgrupp
vardcentraler
04 ar 15319 14 707 -612 -4,0%
5-64 ér 224780 224 694 -86 0,0%
65-79 ar 47974 47376 -598 -1,2%
80 ar och éldre 20397 21676 1279 6,3%
Summa 308 470 308 453 -17 0,0%

Nedanstdende tabell visar antal och andel listade per aldersgrupp och lénsdel. Av tabellen framgar att lansdel

Orebro har en hogre andel listade i gruppen 5-64 r &n dvriga ldnsdelar. Linsdelarna i norr, sdder och vister
har en hogre andel listade i grupperna 65—79 ar och 80 ar och #ldre &n Orebro.
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Andel listade per aldersgrupp december 2025
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5 Personalekonomi

5.1 Personalkostnader

. Okningstakt Okningstakt
Lonekostnad Utfall Utfall fg ar (%) (%) fg ar
Lénekostnad (40—41) (mnkr) -85,4 -83,8 1,9 -2,5

Lonekostnaden for regionstyrelsens verksamheter har 6kat mellan &ren vilket beroende pé arlig 16nerevision, tillséttning
av vissa vakanser, som ej var berdérda av handlingsplanen for ekonomi i balans, 6kade kostnader for regiondvergripande
fackliga foretradare och tjdnsteman i beredskap.

5.2 Kostnadsanalys

Kategori Utfall | Utfall fg ar Fiiriin(::;iIILg; Forindring %
Ménadsloner -60,4 -59.5 -0,9 1,5
Timanstéllda -0,4 -0,4 0,0 -10,7
Obekvam arbetstid -0,4 -0,5 0,1 -12,8
Overtid/mertid -0,1 -0,3 0,1 -52,6
Foréndring skuld, jour, beredskap och overtid 0,0 0,0 0,0 77,4
Semesterkostnad inkl. skuldforandring -9,9 -10,0 0,0 -0,5
Sjuklon -0,5 -0,6 0,1 -16,7
Ovrigt konto 40xx-41xx -13,5 -12,5 -1,0 8,3
Totalt kontoklass 40—41 -85.,4 -83.8 -1,6 1,9

Kostnaderna for manadsloner har 6kat mellan aren vilket dels beroende pa érlig I6nerevision dels pé att vissa vakanser
som ¢j var berdrda av handlingsplanen for ekonomi i balans, tillsatts, dkade kostnader for regiondvergripande fackliga
representanter och tjinsteman i beredskap. Ovriga konto 40xx-41xx avser frimst arvoden till fortroendevalda som okat
pé grund av arlig revidering av arvoden.

5.3 Arsarbetare tillsvidareanstillda avtalad sysselsittningsgrad

Antal arsarbetare Antal arsarbetare e
Yrkesgrupp/ antal Forindring
per 31 dec 2025 per 31 dec 2024
Kvinnor Min Totalt Kvinnor Min Totalt Kvinnor Min Totalt

Administratér 6,0 0,0 6,0 6,0 0,0 6,0 0,0 0,0 0,0
Chef 8,0 5,0 13,0 8,0 5,0 13,0 0,0 0,0 0,0
Handlaggare 44,0 9,0 53,0 46,0 10,0 56,0 -2,0 -1,0 -3,0
Lékare 0,0 2,0 2,0 0,0 1,0 1,0 0,0 1,0 1,0
Psykolog/ PTP- 04 0,0 04 04 0,0 04 0,0 0,0 0,0
psykolog

Tandldkare! 0,0 0,0 0,0 2,0 0,0 2,0 -2,0 0,0 -2,0
Summa 58,4 16,0 74,4 62,4 16,0 78,4 -4,0 0,0 -4,0

Definition: Med drsarbetare avtalad sysselsdttningsgrad avses avtalad sysselsdttningsgrad (utifran anstdllningsavtal).
En person som dr anstdlld pa 100% dir 1 drsarbetare medan en person som dr anstdlld pa 75% dr 0,75 drsarbetare
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Antalet drsarbetare redovisas hér for regionkansliet inklusive patientnimnden. Patientndmnden tillhor
budgetmassigt till regionfullméktige men redovisas hir avseende personalstatistik. Det totala antalet
arsarbetare har minskat mellan &ren vilket 4r i linje med den plan for reducering som sker av personal inom
regionkansliet. Avseende tandlékare sa har en tjédnst omklassificerats till chef och en tjénst har omvandlats
till tjanstekop fran Folktandvarden, 50 procent och ingar ej i statistiken V.

Fran 1 januari flyttades 8 medarbetare inom staben digitalisering dver till Servicendmnden och finns darmed
inte med 1 statistiken 2025 utan redovisas i Servicendgmndens statistik. Ansvaret for strategisk digitalisering
finns kvar inom regionstyrelsens ansvar och dédrmed ocksé det ekonomiska ansvaret vilket visas i
ekonomitabellen ovan.

5.4 Sjukfranvaro

Kategori Utfall jan - dec 2025 Utfall jan - dec 2024 Forindring
Kvinnor Min Totalt Kvinnor Min Totalt Kvinnor Min Totalt
Eﬂ)‘;ﬁfﬁ;‘gﬂi’am o 1,1 0,9 1,1 1,0 0,8 1,0 0,1 0,1 0,1
f;l‘ll;?;::;ga 0% 2,5 1,0 2,1 3,3 0,0 2.5 0.8 1,0 -0,4
f’gt“al;fﬂin"am 3,6 1,9 32 43 0,8 3,5 0,7 11 0,3

Sjukfranvaron redovisas hir for regionkansliets anstéllda. Eftersom antalet anstéllda ar forhallandevis fa sé
far enskilda medarbetares sjukfrdnvaro stor genomslagskraft i statistiken. Den totala sjukfranvaron var 3,2
procent under 2025 vilket &r en minskning med 0,3 procentenheter jamfort med 2024. Det &r framfor allt
langtidsfranvaron som minskat mellan &ren.

Sjukfrénvaron for hela Region Orebro ldn var 6,2 procent under 2025 vilket ér 0,3 procentenheter ligre
jamfort med 2024, varav korttidsfranvaron var 2,6 procent och langtidsfranvaron var 3,7 procent. Det &r
framfor allt langtidsfrénvaron som minskat mellan éren.
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6 Framtida utmaningar

o Kompetensforsorjning och resurser

e Omvirlden

e Digitaliseringens mojligheter

e Livsvillkor, levnadsvanor, hilsa och hallbarhet
e Sambhillsplanering och infrastruktur

Kompetensforsorjning och resurser

Utmaning utifrdn verksamhetens uppdrag, demografi och tillgénglig arbetskraft. Att ta tillvara och behalla
befintliga medarbetare och att samtidigt ocksé arbeta for att attrahera nya medarbetare stéller krav pa Region
Orebro lin som arbetsgivare. Att snabbt kunna stilla om till nya sitt att arbeta och att utveckla arbetssétten
bade utmanar och lockar nuvarande och blivande medarbetare och organisationen. For att tydliggora Region
Orebro lins anseende som arbetsgivare behdver arbetet fortga dir framétblickande strategier for
kompetensforsdrjning omsétts i en rad insatser. Forméga att arbeta systematiskt med arbetsmiljon &r en
viktig del i detta arbete. Implementering av nya it-system och fordndrade arbetssétt betyder ocksa att resurser
och kompetens maste finnas.

Den éldrande befolkningen kommer att kridva bdde ekonomiska och personella resurser. Krav- och
kvalitetsbokens erséttningsmodell bygger till storsta del pa ersittning per podng dér poéngen per listad &r
hogre ju ildre personen ir. Enligt befolkningsprognosen for Orebro l4n frén 2024 kommer podngen att 6ka
med 6 000 poéng till 2027 och ytterligare 7 000 poing till 2030 beroende pa att antalet personer i fraimst
aldersgruppen 80 ar och dldre 6kar. Beloppet dr podng ar 2 405 kronor enligt Krav- och kvalitetsboken som
beslutades i december 2025. 6 000 extra poéng ger dé en dkad ersittning pa 14,4 miljoner kronor pa grund av
den demografiska fordandringen.

Omvirlden

Mot bakgrund av det forindrade omvirldsliget behdver Region Orebro lin fortsitta stirka verksamheternas
mojligheter att hantera olika slags kriser och pafrestningar. Beredskaps- och sdkerhetsfragorna kommer
fortsatt vara i sirskild fokus, P4 informationssidkerhetsomradet behover arbetet med det strategiska och
riskbaserade arbetet intensifieras. Ny lagstiftning kommer utifran NIS 2-direktivet och CER-direktivet (det
sistndmnda tar sikte pa entiteters motstandskraft) och detta kommer att stélla ytterligare krav pa
informationssékerhetsarbetet.

Digitaliseringens maojligheter

Det finns ett hogt forédndringstryck pa det offentliga Sverige dér digitalisering, globalisering och urbanisering
paverkar all verksamhet och alla sektorer i samhillet. Den tekniska utvecklingen gar fort men mycket tyder
pa att den kommer att g& dnnu snabbare framover. De senaste aren har det blivit allt tydligare att Al och
automation kan mdjliggora stora fordndringar genom att effektivisera processer och driva pa
verksamhetsutvecklingen men det innebar ocksd utmaningar kopplat till bland annat informationssikerhet,
kompetens och ekonomi. I dag &r det naturligt for bade invanare och foretag att forvinta sig bade en effektiv
digital kontakt med myndigheterna s&vil som att myndigheterna ska erbjuda digitala 16sningar for olika
livshiandelser. Ny teknik och nya it-system medfort flera mojligheter att standardisera, forenkla och forbattra
flera administrativa processer. Inom ekonomiprocessen kommer till exempel arbetet med forenklingar och
automatiseringar av floden fortsétta vilket i forlingningen minska administrationen for regionens
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medarbetare. Men ger initialt ofta problem med utdata.
Livsvillkor, levnadsvanor, hélsa och hillbarhet

Skillnader i livsvillkor och hilsa mellan olika grupper i samhillet som Region Orebro lin
befolkningsundersokningar aterkommande visar och de vixande klyftorna som detta skapar utgdr en stor
socioekonomisk och demokratisk utmaning som kommer att stilla 6kade krav pa formégan att stirka
forutsattningar for langsiktighet och samverkan med dvriga aktorer i lanet. Att aktivt motverka ojamlikhet,
rasism och begrinsande normer som riskerar att utestdnga eller begransa ménniskors delaktighet 4r en
utmaning, dar ett forstarkt arbete for att framja tillit och inkludering och ett systematiskt arbete mot vald och
diskriminering &r centralt. Fortsatta insatser bade generellt i befolkningen och riktade insatser for att stodja
grupper med strukturella sarbarhetsfaktorer behdver prioriteras. Parallellt dr att minska milj6- och
klimatpaverkan samt sarbarheten kopplad till beroendet av fossilbaserade material och langa
leverantdrskedjor en fortsatt utmaning som kréver bred samverkan med leverantorer, andra regioner,
myndigheter och kommuner.

Sambhiillsplanering och infrastruktur

Regional strategisk planering dr under omvandling och pé sikt kan mer resurser behdva avsittas till detta
arbete for att Region Orebro lin ska mdta omvirldens forvintningar pa detta omrade. Region Orebro liin har
haft uppdraget som regional bredbandskoordinator sedan 2016. Detta uppdrag har inneburit mdjlighet att fa
finansiering fran Post- och telestyrelsen for arbetet med att kartldgga, kvalitetssékra och prioritera stodpengar
till utbyggnad av fiber. I dagsliget finns denna finansiering fram till arsskiftet 2027/2028 dérefter rader
osikerhet. Troligen stills Region Orebro lin inom kort for ett vigval kring hur man ska jobba med
utveckling av den digitala infrastrukturen efter 2027.
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7 Intern styrning och kontroll

7.1 Regionstyrelsens uppsiktsansvar

Regionstyrelsen har uppsiktsplikt av regionfullméktiges samtliga malséttningar med styrtal och uppdrag som
regionfullméktige beslutat om. Regionstyrelsen redovisar samtliga mélséttningar med styrtal och uppdrag i
samband med Region Orebro lins arsredovisning.

Internkontrollplanen for regionstyrelsen beslutades i regionstyrelsens verksamhetsplan och har f6ljts upp i
deléarsrapporten och redovisas i verksamhetsberittelsen. Regionstyrelsens uppsiktsansvar omfattar dven
uppfoljning av 6vriga ndmnders arbete med intern kontroll. Denna avrapportering framgér av respektive
ndmnds delarsrapportering och verksamhetsberéttelse.

I Region Orebro lins arsredovisning gors beddmning av den interna styrningen och kontrollen for
verksamheterna inom Region Orebro lén.

7.2 Internkontrollplan

HR

Regionovergripande: Risk att systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) inte ir vilfungerande i vardagen.

Atgird

Regionévergripande atgérd: - Varje chef ska hantera sina fordelade arbetsmiljouppgifter och arbeta med att
undersdka och riskbedéma alla arbetsmiljoforhallanden, sitta in dtgirder och folja upp att dtgiirderna haft
effekt.
Kommentar
Region Orebro lins alla chefers ssmmanlagda svar visar att andel chefer som svarat ja pa friga om:
o Att arbete sker systematiskt genom att undersoka, riskbedoma, atgiarda och f6lja upp arbetsmiljon &r 72
procent.

o Att atgérder genomfors for att reducera de risker som framkommer i undersokningar av arbetsmiljon &r 73
procent.
o Att atgdrder dokumenteras och foljer upp att genomforda atgarder har fatt onskad effekt &r 50 procent.

Till detta finns dven chefer som svarat "till viss del" vilket ar positivt men inte fullgott i detta avseende. Trots det ses
en positiv utveckling i svaren dverlag. Det dr en mycket stor 6kning av andel chefer som arbetar med OSA
(organisatorisk och social arbetsmiljo), 80 procent av chefer 6ver medarbetare har gjort den arliga aktiviteten med
OSA och en 6kning av andel chefer som uppger att det inte finns hinder for att bedriva ett systematiskt
arbetsmiljdarbete.

Ett systematiskt arbetsmiljoarbete &r ett stindigt pdgdende forbattringsarbete som aldrig blir klart.

o Atgirden ir genomford.

Regionovergripande atgérd: - Varje chef ska arligen folja upp sitt arbetsmiljoarbete enligt rutin och forbéttra
dér det dr nodvindigt.

Kommentar

82 procent av Region Orebro lins chefer svarade pa &rets uppfoljning av systematiskt arbetsmiljdarbete. Det ir en
minskning fran foregaende &r. Det dr 430 svar som har inkommit, det innebér att 92 chefer inte har svarat pa enkéten
for arlig uppfoljning. Saledes har inte varje chef f6ljt upp arbetsmiljoarbetet. Alla chefers sammanlagda svar i
uppfdljningen visar att andel chefer som svarat ja pé fraga om arbete med resultatet av forra arets uppfoljning gjorts,
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Atgiird

med forbattring av de brister som identifierades da, ar 36 procent (dartill 36 procent “till viss del”). Séledes har inte
varje chef arbetat med att forbattra dér det &r nddvéndigt.

e Atgirden ir genomford men inte uppnétt full effekt.

Regionovergripande atgird: Fordelande chef ska minst arligen stiimma av hur arbetsmiljoarbetet fungerar
och att det finns forutsittningar for arbetsmiljoarbetet

Kommentar

87 procent av chefer dver chefer svarar att de under det senaste aret haft dialog med sina understillda chefer om att
de kan hantera fordelade arbetsmiljouppgifter. 88 procent att de stimt av att understéllda chefer har tillrackliga
kunskaper, befogenheter och resurser for sina fordelade arbetsmiljouppgifter.

95 procent av chefer 6ver chefer har haft dialog med understéllda chefer om uppdrag, resurser, befogenheter och
organisatoriska forutséttningar.

99 procent av chefer Gver chefer har haft dialog med understéllda chefer om verksamhetens resultat, utveckling och
ekonomi.

Det ar farre fordelande chefer som svarar att de stimt av kring férdelade arbetsmiljouppgifter 4n att de stimt av andra
forutséttningar.

e Atgirden ir genomford men inte uppnétt full effekt.

Risken att lonehantering och loneutbetalningsprocessen inte ér helt tillfredsstillande och
indamalsenlig.

Atgird

Genomging och kvalitetssikring av processerna inom lonehanteringsomréidet.

Kommentar

Ett flertal kontroller har inforts for att ytterligare kvalitetssikra en korrekt 16neutbetalning. Digitala kontroller har
utvecklats under 2025 som sdkrar uppféljningen och att 16neutbetalningarna blir rétt. Arbetet kommer att fortsétta
under 2026, bade med att hitta nya kontroller och arbeta vidare med det som det redan har tagit fram kontroller for.

o Atgirden dr genomford.

Risken att bisysslor som ér arbetshindrande, fortroendeskadliga eller konkurrerar med verksamheten
forekommer.

Atgird

Uppfoljning och sikerstilla att riktlinjer foljs enligt regiongemensam rutin.

Kommentar

Riktlinjerna for bisysslor har reviderats efter en genomlysning och beslut togs i regionstyrelsen i april 2025 att gilla
fran maj 2025. Klargérande informationsinsatser har vidtagits. Vid anstéllningsintervju och innan anstéllningsavtal
efterfrdgas bisyssla som undertecknas och registreras i personalsystemet vid anstéllningen. Bisyssla hanteras ocksa i
de digitala och analoga introduktionsprogram som finns regiondvergripande och pa forvaltningsniva. Varje bisyssla
bedoms individuellt per person och utifrén framtagen checklista. Bisysslan ska f6ljas upp vid medarbetarsamtal
alternativt vid annan avstdmning.

Antalet bisysslor som ar registrerade i personalsystemet dr 1 613 stycken och innehas av 1 194 personer.
Av antalet bisysslor har dverlékare 278 stycken bisysslor och sjukskdterskor 223 stycken bisysslor.
En person kan ha flera bisysslor.

Den vanligaste bisysslan &r i eget eller nirstdendes foretag (586 bisysslor) och hos annan arbetsgivare (521
bisysslor).

e Atgirden ir genomford.
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Atgiird
Typ av verksamhet Antal bisysslor
I eget eller narstaendes foretag 586
Hos annan arbetsgivare 521
Offentliga uppdrag 124
Annat 382
Fordelning hos de 20 mest forekommande befattningarna
Befattning Annat Hos annan I eget eller Offentliga Totalsumma

arbetsgivare néarstaendes uppdrag
foretag

Overlikare 54 77 115 32 278
Sjukskoterska 47 113 50 13 223
Underskoterska 23 43 21 10 97
Specialistldkare 12 21 39 4 76
ST-lakare 7 8 36 1 52
Utredare 20 11 11 6 48
Skétare 8 32 3 4 47
Utvecklingsledare 12 17 13 3 45
Psykolog 3 7 28 3 41
Biomedicinsk 13 14 9 2 38
analytiker
Tandskoterska 11 15 7 1 34
Medicinsk 10 15 8 0 33
vardadministrator
Distriktsldkare 4 14 13 0 31
Administrator 10 5 11 4 30
Sjukgymnast 4 10 12 0 26
Kurator 4 7 14 0 25
Overtandlikare 0 4 13 0 17
Tandldkare 8 2 5 1 16
Forvaltningsledare 6 3 6 1 16
Distriktsskoterska 6 8 2 0 16

Anmdrkning:

Personer som haft bisyssla under 2025 men har avslutat sin anstdllning i regionen gdr inte att fa fram ur systemet.
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Risken att registerkontroll inte genomfors utifran gillande forfattningar vid anstillning.

Atgird

Uppfoljning och sikerstilla att riktlinjer och rutiner efterlevs.

Kommentar

Beslut och fortydligande av regiondvergripande riktlinjer for kontroller vid registerutdrag ur belastningsregister och
misstanke finns vid anstillning av personal. Da lagstod finns &r rutiner och riktlinjer tydliga sedan tidigare.
Rekryteringsprocessen har stiarkts inom detta omrade och varje forvaltning har att utifran lagstiftningen hantera detta.
Uppf6ljning har genomforts vid érets slut.

e Atgirden ir genomford.

Ekonomi

Risken att automatiskt attesterade fakturor blir felaktigt godkiinda.

Atgiird

Genomfora granskning av automatiskt attesterade fakturor enligt upprittad rutin.

Kommentar

Granskning har genomforts enligt uppréttad rutin, Internkontroll av automatiskt attesterade fakturor i Marknadsplats.
Granskningen genomftrdes genom stickprov och visade inga avvikelser.

e Atgirden ir avslutad.

Risken att anteckning pa faktura avseende resor och kurs- och konferenser inte ar korrekt utifran
"Leverantorsfakturor — rutin for behandling".

Atgird

Genomfora stickprovskontroller pa konto 4611, 4630, 6811-6899 och 7070.

Kommentar

Regionservice, avdelning ekonomi, har genomfort granskningen for alla férvaltningar. Granskningen har omfattat
kontroll om det finns en anteckning om syfte och deltagare vid intern representation samt kontering. For
regionkansliet har 28 leverantdrsfakturor kontrollerats. Samtliga fakturor innehéller uppgift om syfte och deltagare.
Dock var tva fakturor felkonterade. Dessa har réttats.

e Atgirden ir avslutad.

Risken att inkop inte sker via marknadsplats, iven om funktionaliteten finns, och att inkop sker
utanfor avtal.

Atgird

Arbeta med kulturforindring av inkopsmonster och siikerstiilla att inkop sker inom avtal genom information
till chefer och inkdpsansvariga.

Kommentar

Atgirden genomférs av Regionservice, avdelning for upphandling. Inom Regionservice pagar ett pilotprojekt i syfte
att minska pa antalet personer som bestéller varor. Férdndringen medfor dels battre mojligheter att nd ut med relevant
information till bestéllarkretsen, dels forutsittningar for att halla en hogre kompetens och kdnnedom inom
bestillarkretsen om vilka och innehallet i de avtal Region Orebro lin tecknat. Risken och definierade &tgirder 4r
regiondvergripande och riktas frimst mot regionens karnverksamheter. Regionkansliets verksamheter berors i liten
omfattning.

e Atgirden ir genomford men inte uppnétt full effekt.
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Risken att investeringar redovisas felaktigt.

Atgird

Nuvarande rutin ska uppdateras. Genomfora stickprovskontroller att rutinen efterlevs.

Kommentar

Investering 2025 inom regionstyrelsens verksamheter avser kommunikationssystemet Rakel som hanterats enligt
rutin. Investeringen med tillhoérande fakturor administreras av Regionservice, fastigheter. Ovriga forvaltningar har
ocksa fo6ljt rutinen enligt stickprovskontroll.

e Atgirden ir avslutad.

Risken att redovisning vid inkop med inképskort inte redovisas korrekt enligt riktlinje och rutin.

Atgird

Genomfora stickprovskontroller att rutinen efterlevs.

Kommentar

Inom regionkansliets verksamheter finns ett inkdpskort som anvénds for betalning av Facebook-annonser och dér
inkdpskort dr enda betalningsalternativ. Samtliga ink6p har granskats. Granskning visar att samtliga betalningar avser
ovan ndmnda dndamal och har ritt kontering. Rutinen f6ljs 4ven av ovriga forvaltningar.

e Atgirden ir avslutad.

Finans

Risken att finansorganisationen ér sarbar vid bortfall av funktioner.

Atgird

Uppdatera rutiner och uppritta manual for innehav inom alternativa investeringar.

Kommentar

En uppdaterad rutin med detaljerad information om alternativa investeringar ar framtagen. Rutinen &r gemensam med
de tvd samverkansregionerna inom finansforvaltningen. Atgirden #r avslutad och har bidragit till 6nskad effekt. En
gemensam rutin med Vistmanland och Sérmland minskar sérbarheten kring alternativa placeringar da fler personer
har kunskap om investeringarna.

e Atgirden ir avslutad.

Informationssikerhet

Risken att verksamheten inte efterlever tillimplig dataskyddslagstiftning (GDPR och
Patientdatalagen). Samt NIS-direktivet och lag (2018:1174) om informationssikerhet for
samhiillsviktiga och digitala tjéinster.

Atgird

Sikerstill att det finns ett vill fungerande och systematiskt informationssiikerhetsarbete utifran identifierade
risker med utsedda resurser. All personal ska dessutom ha god kunskap om relevanta regelverk for
informationsséikerhet och kunna riskbedéoma samt informationsklassa information i sitt arbete.

Kommentar

Det ar ett kontinuerligt pagaende arbete som pé olika sitt, enligt dtgirden, fortsétter att utforas.

e Atgirden ir genomford.
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Kvalitet och utveckling

Risken att arbetssiitt/processer inte utgir och tar hinsyn till intressenters krav och behov samt skapar
forutsigbara resultat.

Atgird

Involvera intressenter i forbéttringsarbeten/utvecklingsarbeten som en utgangspunkt i verksamhetens
utveckling.

Kommentar

Ett systematiskt arbetssitt som stod for verksamheten att identifiera sina intressenter, deras krav och behov finns
framtaget inom ramen for regionens strategier for kvalitets- och utvecklingsarbete (speciellt strategin "Region Orebro
lan skapar vérde tillsammans med dem vi finns till f6r" och dess verktygslada) samt kvalitetsledningssystem Vart
arbetssiitt pa intranitet. Atgirden omhindertas 4ven i kunskaps- och metodplattformerna "Processorienterat
arbetssatt" samt "Effektivt ledningsgruppsarbete" dir den senare syftar till att stodja, forenkla, forbéttra och skapa
forutsittningar for 6kad effektivitet och kvalitetssdkring av ledningsgruppsarbetet. Planering av utbildningar som
inkluderar atgarden pagar.

Under ar 2023 - helar 2025 har métningar av stddjande och hindrande beteenden for en 6nskad organisationskultur
genomforts i sju olika verksamheter inom regionen. Resultaten av kundorientering visar att medarbetarna anser att
det finns en hog nirvaro och preferens av de stodjande beteendena Vi arbetar gemensamt for att tillgodose kundens
behov”, samt Vi har ett positivt forhallningssditt till de kollegor, invdnare, patienter och kunder vi méter”. Samtidigt
syns en lag nérvaro och preferens for det stodjande beteendet Vi tar reda pd vad kunderna har for behov och
forvdntningar och anpassar vdra produkter och tidnster efter detta” samt beteendet Vi samverkar med invdnare,
patienter och kunder for att utveckla vdr verksamhet”.

Ovanstaende resultat visar att det finns en tendens hos dessa verksamheter att det existerar ett inifran-ut perspektiv
kopplat till kundens krav, behov och forvantningar. Det &r viktigt att balansera med ett utifrdn-in perspektiv, dir man
utgér fran strategins budskap i “att skapa vérde tillsammans med dem vi finns till for” i syfte att 6ka sin forstaelse av
kundernas behov och forvéntningar.

e Atgirden ir genomford men inte uppnétt full effekt.

Identifiera och beskriv prioriterade arbetssitt/processer inklusive de som kriver samordning mellan
verksamheter.

Kommentar

Delar av regionkansliets arbetssitt for att leverera sina uppdrag finns beskrivna i form av uppdragsbeskrivningar och
processbeskrivningar. | manga uppdrag sker samverkan redan idag. Arbete kommer att fortga for att béttre nyttja
kompetenserna for att leverera regionkansliets samlade uppdrag. Regionkansliet har tagit fram metodplattformen
"Processorienterat arbetssitt" samt stodjer forvaltningarna vid behov.

e Atgirden ir genomford.

Risken att styrande dokument inte finns faststillda i Platina, inte finns tillgiingliga pa intraniitet och
inte efterlevs.

Atgiird

Sakerstilla att arbetssittet avseende faststillande, implementering och uppfoljning av styrande dokument
efterlevs.

Kommentar

Regionkansliet har tagit fram det styrande dokumentet "Att ta fram ett styrande dokument - en vigledning" samt ett
antal kompletterande dokument som stdd till verksamheterna inom Region Orebro lin. Lopande halls utbildningar
for till exempel ledningsgrupper och medarbetargrupper.

e Atgirden ir genomford.
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Beredskap och séikerhet

Risken att beslut om krigsplacering inte foljs av erforderligt fortsatt arbete med krigsorganisationen.

Atgird

Arbete med att mot bakgrund av verkstillande av krigsplaceringsbeslut i fullmiiktige och styrelse skapa
krigsorganisation och bemanning av den.
Kommentar

De grundldggande stegen dr genomforda och arbetet kommer att fortsdtta i enlighet med plan, liksom att forvaltning
av organisationen och dess bemanning fortsétter.

e Atgirden ir genomford.

Kommunikation

Risken att de ordinarie externa eller interna kanalerna inte fungerar eller ricker till.

Atgird

Implementera arbetssitt ifall ordinarie kanaler inte fungerar eller ricker till.

Kommentar

Ett bidrag i fortsatt stérkt beredskap i kriskommunikation &r arbetet med kontinuitetshantering for att né ut béttre och
mer anpassat utifrain omvérld och sdkerstéllda rutiner.

e Atgirden ir avslutad.

Digitalisering

Risken att organisationen inte har tillricklig hog digital mognad for att arbeta enligt digitalt forst.

Atgiird

Att tydliggora verksamheternas ansvar att arbeta med digital omstéillning och nya arbetssiitt, for att fa ut
effekterna i samband med genomforande av olika digitaliseringsinitiativ.

Kommentar

Arbete pagar med digital omstéllning inom de stora digitaliseringsprojekten med nya journalsystem. Men ocksa
kopplat till de nya tjdnsterna som erbjuds fran Inera till invanarna, s& ges nya forutséttningar for att arbeta med digital
omstéllning och nya arbetssétt. Inom projektet O365 har superanvindare utbildats for att ge stdd inom sina respektive
forvaltningar i den digitala omstéllningen och inférande av Microsoft 365 samt genomférande av pilot Copilot.

e Atgirden ir genomford.

Hallbar utveckling

Risken att verksamheterna i Region Orebro lin inte riskbedomer kemikalier enligt lagstiftning (AFS
2023:10) och forordning (1998:901) om verksamhetsutovares egenkontroll.

Atgird

Stotta kemikaliesamordnare och bevaka/folja upp att riskbedomningar genomfors.

Kommentar
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Atgiird

For att stotta kemikaliesamordnare och bevaka/folja upp riskbedomningar, genomfors regelbundna avstimningar
med kemikaliesamordnare och erfarenhetsutbyte mellan férvaltningarna.
Atgirden beddms dnnu inte ha gett tillricklig effekt, varfor den behdver fortga.

e Atgirden ir genomford men inte uppnétt full effekt.

Vilfirdsbrottslighet

Risken att enskilda personer eller organisationer tillskansar sig fordelar eller resurser pa ett felaktigt
siitt till nackdel for Region Orebro lin.

Atgird

Samtliga forvaltningar riskanalyserar sina verksamheter och bedémer vilka atgirder man kan vidta for att
stirka arbetet kring att uppticka och motverka vilfirdsbrott och otilliten paverkan.

Kommentar

Ett gemensamt arbete i Region Orebro liin har pabérjats déir regionkansliet ingdr. Ett regiongemensamt styrdokument
for att motverka vélfardsbrottslighet har tagits fram och faststélldes av regionstyrelsen i december. Riktlinjen tar ett
helhetsgrepp over fragan, och syftar till att de olika delarna i organisationen och pa olika nivaer ska arbeta med
fragan fortlopande. Flera delar av regionkansliets sedvanliga arbete syftar dven till att adressera de fragor som &r
aktuella inom omradet. Region Orebro léns forvaltningar har startat arbete med att dka forstaelsen for vad
valfardsbrottslighet innebar och hur den kan paverka respektive verksamhetsomrade. Parallellt pagar arbete med att
identifiera risker for valfardsbrott, vilka atgarder som finns for att forhindra dessa samt om ytterligare atgéarder
behover vidtas. Atgirder som pagar ir bland annat att sékerstilla att utbetalningar sker pa korrekta grunder, kontroll
och uppfoljning av privata utforare och uppfoljning av avtalstrohet mot upphandlade avtal.

e Atgirden ir genomford men inte uppnétt full effekt.

Staben hélso- och sjukvard

Risken att 6verlimnad verksambhet till en privat utforare enligt KL 3 kap 16 § inte foljer mal och
riktlinjer enligt Krav- och kvalitetsboken eller regionernas anvisningar for tandvardsstod eller annat
tecknat avtal och att ekonomisk ersittning inte blir korrekta.

Atgird

Kontroll och uppfoljning av privata utforares efterlevnad av krav och att korrekt ekonomisk erséittning
erliggs.

Kommentar

Regionkansliets hilsovalsenhet genomfor arligen strukturerad uppféljning for att f6lja upp privata utfoérares
efterlevnad av krav. Det géller bade privata vardcentraler och 6vriga privata vardgivare. 3 fordjupade uppfoljningar
har startats varav 2 blev klara 2025. I bada fallen hdvdes avtalet och aterbetalningskrav har stallts.

e Atgirden ir genomford.
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7.3 ISK-bedomning

Andamalsenlighet Ange ‘ Ev. kommentar/ Om forslag till forbéittringar finns
Ja/Nej ange dem
Upplevs den interna styrningen och Ja
kontrollen som en integrerad del av
planeringen, genomforandet, uppfoljningen
och forbéttringen av verksamheten?
Upplevs den interna styrningen och Ja Av de 8 malsittningar som finns nerfordelade till
kontrollen bidra till en &ndamalsenlig och regionstyrelsens verksamhet har 2 malsittningar
lagenlig verksamhet; att verksamheten uppnatts, 5 malsittningar har delvis uppnatts. En
bedrivs i enlighet med krav a-e? maélséttning har inte kunnat bedémas pa grund av
avsaknad av data pa grund av nyligen implementerade it-
system. Det avser malsdttning nr 2 Tandvarden &r god,
sdker och jamlik.
Det finns 27 uppdrag varav 7 har genomforts och 18 ar
flerariga som uppdragets del av innevarande &r har
genomforts. 1 uppdrag har startat men é&r inte helt klart
och kommer att genomféras kommande ar. 1 uppdrag
har inte startat men kommer att fortsitta genomforas
kommande &r. 1 uppdrag har inte genomforts vilket dr
uppdrag nr 3 och beror pa avsaknad av data pa grund av
nyligen ifort it-system.
IK-planen omfattar 19 risker med 22 atgirder varav 6
atgérd inte har genomforts helt enligt plan och dvriga
atgirder har genomforts.
Tillimpning
Ja Planerings- och uppfoljningsprocessen inkl. ISK-
processen finns dokumenterad och publicerad pé
Finns dokumentation att tillgd som visar hela intranitet dar dven regionkansliet ingar. For
processen for den interna styrningen? regionkansliets egen planeringsprocess finns
(identifiera framgangsfaktorer, virdera dokumentation i form av métesanteckningar och
framgangsfaktorer, ta fram och besluta arbetsmaterial frén stabsledningsméten.
aktiviteter samt folja upp och utvirdera Dokumentationen synliggor hur processen for den
aktiviteter) interna styrningen har gatt till. For uppfoljningen finns
skriftliga anvisningar och rapporter per delar och helar
samt motesanteckningar fran stabsledningsmoten.
Ja Planerings- och uppfoljningsprocessen inkl. ISK-

Finns dokumentation att tillgd som visar hela
processen for den interna kontrollen?
(identifiera risker, véirdera risker, ta fram och
besluta atgédrder samt f6lja upp och utvirdera
atgirder)

processen finns dokumenterad och publicerad pa
intranitet. Anvisningar skickas ut i samband med
planering (IK-plan) och uppfdljning (del- och helar).
Hela IK-processen gar att folja i Stratsys, samtliga
moment dr dokumenterade.

Den interna styrningen och kontrollen (ISK-processen) ér en integrerad del av planeringen, genomforandet,
uppfoljningen och forbattringen av verksamheten inom regionstyrelsens ansvarsomrade. Arbetet bidrar till

att verksamheten bedrivs dndamalsenligt och lagenligt, det vill sdga i enlighet med krav a-e. ISK-processen
ar dokumenterad i enlighet med Riktlinjen for intern styrning och kontroll.

Den interna styrningen och kontrollen &r &ndamalsenligt utformad och det beslutade arbetssittet har
tillimpats i verksamheten. Darmed bedoms att den interna styrningen och kontrollen &r tillracklig.
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	Att öka insikten om beteenden som stödjer utvecklingen av Region Örebro läns önskade organisationskultur, men även insikten om beteenden som behöver arbetas bort då de hindrar utveckling av en önskad organisationskultur genom att mäta organisationskultur.

	3.3.5 Ärendeberedning, juridik och informationssäkerhet
	Regionstyrelsens eget uppdrag:
	Att införa förbättrat verktyg för informationsklassning som bygger på modellen för informationsklassning enligt MSB:s metodstöd för systematiskt informationssäkerhetsarbete.
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	Regionövergripande: Risk att systematiskt arbetsmiljöarbete (SAM) inte är välfungerande i vardagen.
	Risken att lönehantering och löneutbetalningsprocessen inte är helt tillfredsställande och ändamålsenlig.
	Risken att bisysslor som är arbetshindrande, förtroendeskadliga eller konkurrerar med verksamheten förekommer.
	Risken att registerkontroll inte genomförs utifrån gällande författningar vid anställning.

	Ekonomi
	Risken att automatiskt attesterade fakturor blir felaktigt godkända.
	Risken att anteckning på faktura avseende resor och kurs- och konferenser inte är korrekt utifrån "Leverantörsfakturor – rutin för behandling".
	Risken att inköp inte sker via marknadsplats, även om funktionaliteten finns, och att inköp sker utanför avtal.
	Risken att investeringar redovisas felaktigt.
	Risken att redovisning vid inköp med inköpskort inte redovisas korrekt enligt riktlinje och rutin.

	Finans
	Risken att finansorganisationen är sårbar vid bortfall av funktioner.

	Informationssäkerhet
	Risken att verksamheten inte efterlever tillämplig dataskyddslagstiftning (GDPR och Patientdatalagen). Samt NIS-direktivet och lag (2018:1174) om informationssäkerhet för samhällsviktiga och digitala tjänster.

	Kvalitet och utveckling
	Risken att arbetssätt/processer inte utgår och tar hänsyn till intressenters krav och behov samt skapar förutsägbara resultat.
	Risken att styrande dokument inte finns fastställda i Platina, inte finns tillgängliga på intranätet och inte efterlevs.

	Beredskap och säkerhet
	Risken att beslut om krigsplacering inte följs av erforderligt fortsatt arbete med krigsorganisationen.

	Kommunikation
	Risken att de ordinarie externa eller interna kanalerna inte fungerar eller räcker till.

	Digitalisering
	Risken att organisationen inte har tillräcklig hög digital mognad för att arbeta enligt digitalt först.

	Hållbar utveckling
	Risken att verksamheterna i Region Örebro län inte riskbedömer kemikalier enligt lagstiftning (AFS 2023:10) och förordning (1998:901) om verksamhetsutövares egenkontroll.

	Välfärdsbrottslighet
	Risken att enskilda personer eller organisationer tillskansar sig fördelar eller resurser på ett felaktigt sätt till nackdel för Region Örebro län.

	Staben hälso- och sjukvård
	Risken att överlämnad verksamhet till en privat utförare enligt KL 3 kap 16 § inte följer mål och riktlinjer enligt Krav- och kvalitetsboken eller regionernas anvisningar för tandvårdsstöd eller annat tecknat avtal och att ekonomisk ersättning inte blir korrekta.
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