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Regionstyrelsens arbetsutskott

Arsrapport 2024 — Halsoval Orebro lin

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen besluta

att  godkénna arsrapport 2024 for Hilsoval Orebro lén.

Sammanfattning
Antalet listade har 6kat i lanet med 367 personer under 2024 vilket &r en fortsatt
mindre 6kning jamfort med tidigare ér.

Telefontillgéngligheten har forsdmrats jaimfort med foregéende ér, och antalet
besvarade telefonsamtal har minskat. Telefontillgdngligheten for primarvarden som
helhet har varit 71%. Stor variation av tillgingligheten mellan vardcentralerna. Ovriga
indikatorer inom den maélrelaterade ersittningen visar ocksa pa forsdmrat resultat
jamfort med foregdende ar.

Under aret har forberedelser och utbildningsinsatser genomforts infor byte av nytt
vérdinformationssystem till Cosmic som infordes i september 2024. Vérdcentralerna
har paverkats av Cosmic-inférandet bade fore och efter systembytet. Rutiner och
arbetssétt har behovt fordndras och i manga delar upplever medarbetarna att systemet
inte dr anpassat till primérvarden vilket innebar mer tidskrdvande administration samt
att systemet varit trogt/langsamt, vilket ocksa paverkar mojligheten att jobba snabbt
och effektivt. Flertalet vardcentraler beskriver att de hamnat efter i arbetet med
anledning av Cosmic-inforandet och att véntelistor for kroniska patienter har dkat.

I september 2024 startade Pratikertjanst Backa vardcentral (privat drift) i Karlskoga.
Backa vardcentral har under hosten successivt okat sin listning.

Under éret har ett antal ansékningar LOV-Hélsoval inkommit om att & bedriva
vardcentralsverksamhet. I maj 2024 godkindes ansokan for Mitt i Stan Orebro. Under
hdsten inkom ansokningar for Stord och Frovi, Lindesbergs kommun. Bada
ansokningarna godkindes av Regionstyrelsen. Den leverantdr som omfattades av
regionstyrelsens ackreditering for vardcentral i Stord meddelade i november att den
Onskade dra tillbaka sin ansokan. Ny ansdkan for Stord vérdcentral inkom i november
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och godkéndes.

Vardval Hélsovals ekonomiska resultat for 2024 visar ett dverskott pa 35 miljoner
kronor. Vérdcentralerna har haft svart att nd upp till mélen pé grund av resursbrist i
form av personal samt produktionsbortfall i samband med infoérandet av nytt
vardinformationssystem.

Det ekonomiska resultatet for de regiondrivna vardcentralerna visar pa underskott for
21 av 24 vérdcentraler.

Medicinska resultat inom omradet diabetes typ 2 héller fortfarande en hog kvalitet.
Arbete pdgar via kunskapsstyrningen och sérskilda nétverk finns for diabetes- och
astma/KOL-sjukskoterskorna for att utveckla omradet. Fortsatt stod till vardcentralerna
dven 1 flera processer sasom sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen,
vardsamordning och kvalitetssikring av laboratorierna.

Bemanningssituationen och kompetensforsorjning ar fortsatt ett problem vid flera
vardcentraler framfor allt avseende specialister i allmdnmedicin men dven inom andra
yrkesgrupper. Problemet &r allra storst i norra, véstra och sodra ldnsdelarna. Bristen pa
allménspecialister har medfort att hyrlidkare anlitats.

Under aret blev 8 ST-lékare fardiga specialister i allmdnmedicin varav alla atta stannat
kvar i regionen. Antal ST-1dkare som paborjat sin utbildning under 2024 var 12 och
vid érets slut fanns 78 ST-ldkare i allmédnmedicin.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstélldhetsperspektiven
Inga konsekvenser for miljo-, barn och jimstilldhetsperspektiven.

Ekonomiska konsekvenser
Inga ekonomiska konsekvenser.

Uppfdljning

Haélsovalsenheten foljer fortlopande upp samtliga vardcentralers resultat.
Uppfdljning sker genom att data samlas in, analyseras och presenteras pa
intranétet. Den kontinuerliga uppf6ljningen kompletteras med arliga
uppfoljningsbesok som endera genomfors pa den enskilda vardcentralen eller i
dialogmdten lansdelsvis.
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Beslutsunderlag

ForedragningsPM regionstyrelsens arbetsutskott 2024-03-18, Arsrapport 2024
— Hilsoval Orebro lin

Arsrapport 2024 — Hilsoval Orebro 1in med bilagor.

Rickard Simonsson
Regiondirektor
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