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Regionstyrelsens arbetsutskott

Initiering av upphandling av personalsystem, HR-system

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar regionstyrelsen besluta

att initiera upphandling av personalsystem, HR-system for Region Orebro ln.

Sammanfattning
Region Orebro ldn har sedan 2011 avtal med CGI om HR-systemet Heroma.
Avtalsperioden for regionens HR-system (Heroma) 16per ut 2026-12-31.

Till avtalet finns en option om fem ar som inte avses anviandas fullt ut.

Utveckling av systemstdd inom detta omrade och hantering av digitala verktyg
inom omrddet har utvecklats betydligt och tillgodoses inte idag till fullo i den
leverans som regionen har.

Heroma ér styrande system (Master) for hantering av uppgifter inom 16n. I
Heroma registreras anstéllningar, scheman, saldon med mera som ger underlag
for 16n och andra erséttningar. I Heroma finns darutdver funktioner for schema,
LAS-hantering, rekryterings- och anstdllningsprocess, rehabilitering,
medarbetarsamtal, pension, resor-och utligg samt lonedversyn. Externa system
som kompletterar Heroma hanterar ersittningar till fortroendevalda, komplexa
scheman, personalakter, utbildningsguider, utbildningsportal samt utdata.

Upphandlingen av HR-system for I6nehantering dr komplex da manga avtal,
regelverk och villkor ska sittas upp samt kopplas mot system for HSA-katalog,
ekonomi, bank, 6vriga myndigheter med flera.

Upphandlingsarbetet kommer att utformas si att de olika funktioner Heroma
idag hanterar kan tillgodoses frdn olika leverantorers system. Mélséttningen
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med upphandlingen ir att fa ett sammansatt kvalitativt systemstod dar
integration mellan olika system, anvéndarvénlighet och kompabilitet dr
véigledande for virdering av anbud.

Kostnad for HR-systemet Heroma uppgér i dag till 6 780 000 kronor/ér.

Marknadsmadssig avtalsperiod inklusive optioner dr 16 ar. Grundavtal 8 ar +
option om ytterligare 8 ar.

Beredning
Regionstyrelsens personalutskott har vid sitt sammantrdade den 7 mars fatt
information om drendet.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstélldhetsperspektiven
Beslutet saknar konsekvenser utifrdn dessa perspektiv.

Ekonomiska konsekvenser

Upphandling av system for hantering av 16n och HR-processer kommer att
medfora kostnader for upphandlingsprojektet genom externt konsultstod
motsvarande 50 procent omfattning dver 2 ar.

Kostnad for system, licenser samt implementering av system kommer att uppga
for avtalsperioden om 16 ar till exklusive indexuppriakning.

Beslutsunderlag
ForedragningsPM regionstyrelsens arbetsutskott 2025-03-18, Initiering av
upphandling av personalsystem, HR-system

Rickard Simonsson
Regiondirektor
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