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Initiering avseende upphandling av serviceresor 

Förslag till beslut 
Samhällsbyggnadsnämnden beslutar 
 
att   initiera upphandling av serviceresor. 

Sammanfattning 
Nuvarande avtal om Serviceresor löper ut 2025-06-30. Beslut bör fattas om att 
påbörja upphandlingsprocessen inför ny avtalsperiod. Kravställningen sker i 
samarbete med länets kommuner. 

Ärendebeskrivning 
Serviceresor omfattar bland annat färdtjänstresor, anpassad skolskjuts, 
skolresor, riksfärdtjänstresor, sjukresor, dagvårdsresor för de av länets 
medborgare som är berättigade att nyttja denna tjänst. Servicerese-fordonen 
nyttjas i nuvarande avtal också för närtrafik. 

Nuvarande avtal inom Serviceresor löper ut 2025-06-30. Då upphandlingens 
värde uppskattas till 950 miljoner för en femårsperiod krävs beslut i 
samhällsbyggnadsnämnden. 

En upphandling, om initierad, påbörjas under 2023. Detta för att skapa 
utrymme för upphandlingsprocess, eventuella överprövningar av 
upphandlingen samt uppstart av nya avtal. 

Konsekvenser för miljö-, barn- och jämställdhetsperspektiven 
En ny upphandling innebär en ökad andel förnybara drivmedel inom 
serviceresor. Minst 38,5 procent av upphandlade personbilar ska ha en 
utsläppsgräns om max 50gram Co2 per kilometer, vilket i praktiken innebär el-, 
eller vätgasfordon. 
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Barnperspektivet beaktas i och med att de upphandlade fordonen nyttjas för 
skoltrafik. 

I upphandlingen planeras att via incitament uppmuntra till anställning av 
underrepresenterade grupper. 

Ekonomiska konsekvenser 
Högre miljörelaterade krav samt dyrare fordon och drivmedel bedöms generera 
högre trafikkostnader än i nuvarande avtal. Trafikkostnader belastar de 
kommuner och regionala verksamheter som nyttjar serviceresor (idag sjukresor 
och närtrafiken). 

Beslutsunderlag 
FöredragningsPM Samhällsbyggnadsnämnden 2022-10-06, initiering av 
upphanndling för serviceresor 
Initieringsblankett 

 

Johan Ljung  
Områdeschef Trafik och samhällsplanering 

Skickas till: 
Regionservice, Upphandlingsavdelningen 
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