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Nedanstaende regelverk for sjukresor galler fr o m 2022-xx-xx och tills vidare. Det ersatter alla
tidigare utgavor.
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1. Allméant

1.1 Regionens ansvar

Region Orebro lan lamnar ersattning, till personer folkbokforda i lanet, for resekostnader i
samband med viss vard och behandling enligt "Lag (1991:419) om resekostnadsersattning vid
sjukresa”.

Vardtagare har ratt till resekostnadsersattning till de flesta former av sjukvard och tandvard.
Varden kan ske i regionens regi eller av regionfinansierade privata vardgivare.

Ersattningens storlek, egenavgifter, hogkostnadsskydd samt vad som &r en sjukresa beslutas av
regionen.

Aven medborgare i EU/ESS och asyls6kande har ratt till ersattning liksom om en
sjukvardskonvention innefattar denna ratt. For hemtransport av medborgare fran dvriga nordiska
lander galler Nordiska konventionen om social trygghet.

EU-kort, LMA-kort, pass eller andra uppgifter ska finnas som styrker om personen har ratt till
erséttning.

1.2 Vardtagarens ansvar

Vardtagaren ansvarar sjalv for att ta sig till/fran sjuk-/tandvard. Med sjukresa avses en persons
resa mellan folkbokforingsadressen och vardinrattning tur och retur. Det ar vardtagarens ansvar
att planera sin resa till och fran ett planerat besok for vard och behandling. Det ar ocksa
vardtagarens ansvar att informera sig om de regler som galler for sjukresor enligt detta
reglemente.

1.3 Sjukresor i Region Orebro lan

Forstahandsalternativet ar alltid allman kollektivtrafik (buss/tag) och det billigaste (2:a klass)
fardsattet. Digital Vardbiljett liksom kallelse till och besokskvitto fran ett besok galler som
fardbevis och beréttigar till kostnadsfri resa pa Lanstrafikens bussar. Kallelserna géller inte som
fardbevis for tagresa, men kostnaden ersétts i efterhand.

Vardtagare som fyllt 85 ar, alternativt har fardtjansttillstand eller ett medicinskt utlatande som
visar pa behov av annat fardsatt far aka sjukresa med serviceresefordon. Egenavgift tas ut for
resa med serviceresefordon.
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2 Regler

2.1 Sjukresans geografiska omfattning
Ersattning for sjukresor kan ges vid resa

till priméarvard

Resa till vardgivare i vardtagarens hemkommun eller vid akutvard i den kommun man vistas
i eller till vardgivare i annan kommun om avstandet dit ar kortare. Observera att ingen
ersattning ges for resor till besok som gors enligt valfrihetsreglerna. Ersattning kan &ven ges
for resa nar det avser vard som endast erbjuds vid sérskilda primarvardsenheter.

till 6ppen specialistsjukvard (oavsett om remiss finns eller inte):

Resa till mottagning i lanet eller till vardgivare i annat 1an om avstandet dit ar kortare

till inlaggning i sjukhusvard

Resa till sjukhus i lanet

till remitterad specialistsjukvard

i annan region, vid vardgarantiremiss eller vid remiss for fornyad medicinsk bedémning.
vid akut sjukdom inom lanet

Resa ersatts till ndrmaste vardinrattning dar vardtagaren vistas. For resa fran
vardinrattningen ersatts resa till den plats varifran inresan startade eller till
folkbokfoéringsadressen.

vid akut sjukdom utanfor lanet

Resa ersétts in till ndrmaste vardinrattning dar vardtagaren vistas. For resa fran
vardinrattningen ersétts resa endast till den plats varifran inresan startade.

2.2 Sjukresor som berattigar till ersattning:
Resor till och fran:

Halso- och sjukvard i 6ppen vard eller sluten vard som ges i regionens regi eller av privat
vardgivare finansierad av regionen.

Utprovning och anpassning av hjalpmedel.

Annan region nar remiss finns enligt vardgaranti, specialistsjukvard eller for fornyad
medicinsk bedomning sa kallad second opinion.

Inlaggning vid rehabiliteringsmedicinsk vard om remiss finns.

Tandvard som utférs inom lanet av folktandvarden i den kommun vardtagaren &r skriven i
eller i annan kommun om folktandvarden anvisar besoket dit, forsakringskasseansluten
privat tandlakare i den kommun vardtagaren &r skriven i eller annan tandvard dar det finns
specialisttandvardsremiss.

Provtagning infor vardbesok.

Mammografiscreening.

2.3 Sjukresor som inte berattigar till ersattning
Resor vid:

Fritt vardval till vardcentral i annan kommun &n den vardtagaren ar skriven i.
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Fritt vardval till Folktandvard i annan kommun an den vardtagaren &r skriven i, om inte
folktandvarden anvisar besoket dit.

Fritt vardval till specialistvard utanfor lanet.

*  Vaccinationer.

«  Forebyggande vard eller halsokontroll, som tobaksavvanjning, cellprovtagning, modra -och
barnhalsovard, screeningundersokningar.

«  Foretagshalsovard.

«  Sjélvvalda permissioner.

«  Hemresa efter akut sjukvard i annat lan.

«  Lakarundersokning och intyg begarda av Forsakringskassan eller pa vardtagarens eget
initiativ.

«  Resor utomlands savida inte specialistvards-/vardgarantiremiss finns fran regionen.

*  Projekt, forskning och lakemedelsprévningar.

For kurser och utbildningar for vardtagare.

*  Optikerbesok.

* Reparation av hjalpmedel.

2.4 Fardsatt
2.4.1 Sjukresa med allman kollektivtrafik
For resa med allman kollektivtrafik kravs ingen prévning.

Digital Vardbiljett i Lanstrafikens app eller kallelse till ett besok och bestkskvitto fran ett besok
kan anvandas for kostnadsfri resa pa Lanstrafikens bussar. De flesta kallelser kan anvéndas,
liksom formuldren “Patientkallelse till seriebehandling” och ”Bekriftelse att besok har dgt rum”.
Sms-kallelse géller inte som biljett.

Vid resa med tag eller vid resa med buss utan uppvisande av kallelse maste vardtagaren forst
sjalv kdpa biljett och ersatts sedan for hela kostnaden. Biljetter och bestkskvitton ska skickas i
original med post till Sjukreseenheten.

2.4.2 Sjukresa med Servicelinjen

Servicelinjen ar ett fordon for samordnad sjukresa for saval liggande som sittande vardtagare
mellan Karlstad-Orebro-Uppsala (Stockholm) som kraver ett godkénnande fran Sjukreseenheten.
Resan kostar 125 kr/enkelresa.

2.4.3 Sjukresa med egen bil
Ersattning ges med 18,50 kr/mil. Egenavgiften &r 70 kr.

2.4.4 Sjukresa med serviceresefordon

For att fa resa med serviceresefordon behovs fardtjansttillstdnd eller medicinskt utlatande fran
vardgivaren som styrker att vardtagarens medicinska tillstand kraver eller har kravt sadant
fordon. En ledsagare kan medfélja vardtagaren utan medicinskt utlatande. For de som fyllt 85 ar
kravs inget medicinskt utlatande.

Medicinskt utlatande behovs inte for akut inresa till akut-/jourmottagning pa
sjukhus/vardcentral/folktandvard. Med akut resa avses resa déar behovet av vard uppstatt samma
dag som resan bestalls. For hemresan kréavs dock ett medicinskt utlatande.

Om det géller enstaka resor kan vardpersonal bestélla resa utan skriftligt medicinskt utlatande.
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For asylsokande som har medicinskt behov vid planerat vardbesok géller att enbart vardpersonal
kan bestalla serviceresefordon. Detta beror pa att det inte ar mojligt att registrera medicinskt
utlatande for asylsokande.

Det forekommer samakning och resan kan darfor innebara omvégar. For vardtagare som har
sérskilda behov ar restiden kortare &n normalfallet.

Vardtagaren ringer Bestallningscentralen telefon 0771-92 00 00 texttelefon T019-670 25 07
senast klockan 18 vardag fore resdag och uppger vilken vardgivare besoket géller och vilken
besokstid som galler.

2.4.5 Sjukresa med reguljarflyg

Flygresa vid utomlanssjukvard ersatts om det finns remiss enligt vardgarantin eller for remitterad
specialistsjukvard. Detta géller under forutsattning att det finns ett medicinskt utlatande av
remitterande specialistldkare som styrker att det medicinska tillstandet kraver flygresa samt att
avstandet overstiger 50 mil enkel resa.

2.5 Anslutningsresa

Den som har bristande kollektivtrafikforbindelser kan fa ersattning for anslutningsresa med egen
bil eller med serviceresefordon till/fran narmaste station/hallplats. | vissa fall medges resa direkt
till vardinrattningen om kollektivtrafikforbindelse helt saknas, forutsatt att avstandet dverstiger 2
kilometer. Nar allman kollektivtrafik nyttjats for vidare resa till vardbesoket ska buss-/tagbiljett
bifogas.

Kriterier for anslutningsresa
« Omdet &r langre an 2 km mellan bostaden och narmaste hallplats kan vardtagaren fa
anslutningsresa till hallplatsen for fortsatt resa med allman kollektivtrafik.

- Hallplatsen ska vara trafikséker och acceptabel fran bekvamlighetssynpunkt att vanta vid
och ha bra turtéathet, i annat fall medges anslutningsresa till ndrmaste tatort; till exempel till
en stationsbyggnad eller annan hallplats.

« Vid resa med den allmanna kollektivtrafiken far vardtagaren acceptera en vantetid upp till
tva timmar fore respektive efter besdket. Maximalt tva byten accepteras med ldngsta vantetid
30 minuter per byte.

+ Vid bedémning om vardtagaren kan anvanda allman kollektivtrafik tas hansyn till vid vilken
tid pa dygnet som resan ska goras.

Vid brist pa allmanna kommunikationer beslutar Sjukreseenheten eller Bestallningscentralen om
sjukresa med serviceresefordon ska beviljas. Om forutséttning finns for anslutningsresa med
egen bil avgors av Sjukreseenheten.

2.6 Ledsagare

Vid resa med allmén kollektivtrafik kravs medicinskt utlatande som styrker att ledsagare ar
medicinskt motiverat om vardtagaren ar 18-84 ar. Ersattning for ledsagarens kostnader for resan
ar desamma som galler for vardtagaren. Forlorad arbetsfortjanst, utlagg for kost, parkering och
liknande ersétts inte.

Om vardtagaren skjutsas med egen bil av ledsagaren till/fran vardenhet, ersatts kortaste resvag
till/fran vardtagarens folkbokforingsadress. Resa for ledsagaren for att ta sig till vardtagaren
ersatts inte.
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| samband med akut inlaggning i slutenvard ersatts i undantagsfall ledsagarens hemresa till
vardtagarens folkbokforingsadress (samma som vid ditresan) utan avdrag for egenavgift. Resan

ska ske med billigaste fardsatt med allmén kollektivtrafik.
Vid resa med serviceresefordon har vardtagare ratt att medta en ledsagare kostnadsfritt under

resan.
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2.7 Egenavgift och ersattning

Resesatt Egenavgift/enkelresa Ovrigt

Allman kollektivtrafik 0 kr Se kriterier for anslutningsresa

innefattas

Egen bil 70 kr Erséttning 18:50 kr/mil

Serviceresefordon 125 kr Medicinskt utlatande kravs.
Egenavgift for fardtjanst om tillstand
finns.

Servicelinjen 125 kr

For resa med serviceresefordon eller Servicelinje betalas resan i efterhand mot manadsfaktura.
Om vardtagaren hellre vill betala i fordonet meddelas detta vid bokning av resa och detta blir da
standard och det behdver darefter inte anges vid varje bokning.

Parkeringsavgifter ersatts inte.

2.8 Utbetalning

Utbetalning sker till bank-/personkonto. Om ersattningen avser resa for vardtagare ej fyllda 18 ar
sker utbetalningen till vardnadshavare. Vid delat boende och gemensam vardnad berdknas
ersattningen antingen utifran barnets folkbokféringsadress eller utifran den adress pa vilken den
andra vardnadshavaren &r skriven. Detta géller om den andra vardnadshavarens adress ar belagen
inom Orebro lan. Utbetalning kan endast ske till en vardnadshavare.

2.9 Hogkostnadsskydd for sjukresor

Vardtagare som inom en tolvmanadersperiod betalat 1750 kr i egenavgifter for sjukresor befrias
fran egenavgifter resterande tid av perioden fran det datum nar den forsta resan gjordes. Inget
sarskilt hdgkostnadskort utféardas.

Vid resa med:

» Serviceresefordon registrerar Sjukreseenheten detta och kvitton behéver inte skickas in.
+ Egen bil ska vardtagaren skicka in sina besokskvitton till Sjukreseenheten.

2.10. Asylsokande

For sjukresa med serviceresefordon ar egenavgiften 40 kr per enkel resa. | dvrigt galler samma
ersattningsregler som ovan. Hogkostnadsskyddet for sjukresor géller inte for asylsékande och
tillstandslosa.

2.11. Tidsfrist

Sjukresor som skett for mer an ett ar tillbaka ersétts inte. Tiden raknas fran datum for resan fram
till det datum ansokan inkommer till Sjukreseenheten.
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2.12 Transport av hjalpmedel

Nér ett hjalpmedel forskrivs under vardvistelsen ska vardtagaren i forsta hand sjalv svara for
hemtransporten av hjalpmedlet. | de fall vardtagaren inte sjalv kan svara for hemtransporten av
forskrivna hjalpmedel far vardtagaren ta med sig de hjalpmedel hen haft med sig pa inresan till
varden samt ytterligare ett forflyttningshjalpmedel som forskrivits under vardvistelsen.
Hjalpmedlen ska kunna medtas pa ett trafiksakert satt och inte krdva mer an ett
serviceresefordon.

3. Sjuktransporter

Med sjuktransport menas permissionsresor eller dverflyttning av vardtagare mellan
regionfinansierade vardenheter for fortsatt vard och behandling. Sjuktransport och sjukresa &r
saledes tva skilda begrepp. Endast en person kan vara ledsagare.

3.1 Overflyttningsresa

Anhorig kan erséttas for 6verflyttning av vardtagare mellan regionens vardinrattningar och
mellan regionens vardinrattning och vardinrattning utanfor lanet som &r styrkta av vardgivaren.
Inget avdrag gors for egenavgift. Resor med bil ersatts med 18,50 kr/mil.

Observera att vardtagarens resor mellan regionens inréttningar och vardtagarens eget boende i
kommunala sérskilda boenden i eller utanfor lanet ersatts enligt reglerna for sjukresa.

3.2 Permissionsresa

Vardtagaren kan erséattas for permissionsresor utan avdrag for egenavgift till/fran vardtagarens
folkbokfdringsadress eller till valfri bostadsadress i lanet och ska vara styrkta av vardgivaren.
Permissionsresan ska ske pa vardgivarens initiativ. Resor med egen bil ersatts med 18,50 kr/mil.
Ingen extra ersattning ges for passagerare, men ersattning kan lamnas for dubbla vagstrackan.
Aven resa med allméan kollektivtrafik ersitts. Biljett bifogas blankett Ansékan om ersattning for
sjukresa.

4. Erséattning vid utomlansvard

4.1 Overnattningskostnad
Kostnad som uppstar for 6vernattning ersatts vid resa till remitterad specialistsjukvard utanfor
Orebro lan, efter godkéannande fran Sjukreseenheten. 1 férsta hand ska patienthotell véljas.

4.2 Anhorig

Regelverket for ersattning till anhorig utgar fran Gemensamt sjukvardsregionalt regelverk for
boende for patienter och anhdriga/narstaende vid vard utanfor det egna lanet.

4.2.1 Anhoriga/narstaende till vuxna
Boende for anhdriga/narstaende till vuxna patienter vid planerad vard utanfor det egna lanet
ersatts normalt inte.

Vid medicinskt utlatande som styrker att vardtagaren har en pataglig kognitiv eller somatisk
funktionsnedsattning kan ersattning betalas ut for max en anhorig. Utlatande ska utfardas av
remitterande region. Ersattning for boende betalas ut sa lange som anhdrigs narvaro ar nodvandig
for att varden ska kunna genomforas. Ersattning for boende betalas ocksa sa lange som varden
kraver anhorigs narvaro vid exempelvis transplantationer eller andra svarare ingrepp.

10 (12)



®.

N\ 1 Region Orebro 13n
A

—

Boendekostnad ersétts upp till nivd motsvarande dygnskostnad fér hotell i standardrum. Boende
ersatts endast da varden sker pa hemregionens initiativ det vill séga enligt specialistvardsremiss
av medicinska skal eller enligt vardgarantin. Vid vard enligt patientens eget val ersétts inte
kostnad for boende. Inga maltider ersatts utdver frukost som ingar i hotellets dygnspris.

4.2.2 Anhoriga/narstaende till barn under 18 ar

Boende for en anhdrig/narstaende till barn ersétts vid planerad vard utanfor det egna lanet. Om
varden beddmer att tva anhoriga/narstaende ska narvara sa ersatts kostnaderna for bada.
Boendekostnad ersétts upp till niva motsvarande dygnskostnad for hotell i standardrum. Boende
ersatts endast da varden sker pa hemregionens initiativ, det vill saga enligt specialistvardsremiss
av medicinska skal eller enligt vardgarantin. Vid vard enligt patientens eget val ersétts inte
kostnad for boende. Inga maltider ersatts utover frukost som ingar i hotellets dygnspris.
Medicinskt utlatande kravs fran remitterande region om mer &n en anhorig ska ersattas for
boendekostnader.

Ar vardtagaren yngre an 18 &r ersétts resa for en vardnadshavare eller annan anhérig utan krav pa
medicinskt utlatande. | dessa fall lamnas ersattning for en resa for att besoka barnet under en
period pa sju dagar, a&ven om den andre vardnadshavaren vistas hos barnet. Ar bada
vardnadshavarna kallade ersatts dessa resor.

Syskons kostnader och erséttning for resor vid besok av social karaktar ersétts inte.

4.2.3 Anhoriga/narstaende till patient med akut oplanerat vardbehov vid
livshotande tillstand

Boende for anhoriga/narstaende ersétts om dennes narvaro ar nodvandig. Boendekostnad ersatts
upp till niva motsvarande dygnskostnad for hotell i standardrum i hégst 4 dygn. Inga maltider
ersatts utéver frukost som ingar i hotellets dygnspris. Patientansvarig lakare i vardande region
beslutar om ersattning. Intyg fran hemregion krévs vid vistelse langre an 4 dygn.

4.3 Vard vid Skandionkliniken i Uppsala
For vard vid Skandionkliniken galler samma regler som under punkterna 4.1 — 4.2.3.

5. Overtradelse

Vid overtradelser eller felaktigt anvandande av sjukresor har Serviceresor rétt att fakturera full
faktisk kostnad i efterhand. Vid upprepade dvertradelser kan rattighet att boka serviceresefordon
begransas eller stdngas av helt under en begrénsad period.

6. Synpunkter efter beslut om reseerséattning

Om den erséattningsberattigade ar missndjd med sitt ersattningsbeslut kan denne lamna
synpunkter pa beslutet. Tjansteperson inom Serviceresor beslutar om vidare hantering. Var
vanlig se avsnittet Kontaktuppgifter for adress.
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7. Kontaktuppgifter

Sjukreseenheten
Telefon: 020-314322

Epost: sjukreseenheten@regionorebrolan.se

Postadress:
Region Orebro lan
Sjukreseenheten
Box 1613

701 16 Orebro

www.lanstrafiken.se
1177.se Sa fungerar varden

Bestallningscentralen

Telefon: 0771-92 00 00
Texttelefon T019-670 25 07
E-post: info.serviceresor@lanstrafiken.se
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