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Samhallsbyggnadsnamnden

Revidering i Lanstrafikens allmanna resevillkor

Forslag till beslut
Samhéllsbyggnadsndmnden beslutar

att texten “om de dr under 120 cm langa i hopfallt skick™ ska infogas under
punkten 6.13,

att ordet "uppmaningar” ska dndras till “anvisningar” under punkten 6.23,

att infora en punkt 8.3 med texten ” For information om storningar i
kollektivtrafiken utanfor Orebro 1dan hénvisas till respektive operatdr” samt

att dessa korrigeringar ska trada 1 kraft 2023-01-09.

Sammanfattning
Forvaltningen ser 6ver och fortydligar Lanstrafikens allménna resevillkor for
att fortydliga och forenkla for resenérer.

Resevillkoren ses 6ver med jdmna mellanrum for att sdkerstélla att dessa ar
rimliga och tillimpliga. Anvandningen av elsparkcyklar har 6kat i regionen och
manga vill anvdnda dessa som en del av pendling till och fran arbetet. Behovet
av fortydligande for bade resenér och chauffor ar darfor viktig.

Ordet anvisning har en storre tyngd &n uppmaning.

Léanstrafiken har fardbevis som &r giltiga hos andra operatorer, resendren ska
dérfor hinvisas till operatdren som utfor resan for information om storningar.
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Arendebeskrivning
Nuvarande villkor Forslag

6.13 P4 samtliga linjer med region-,
express- och stadsbuss far cykel,
sparkcykel och elsparkcykel som kan
fallas ithop samt barncykel utan kedja
medforas ombord utan avgift och i
man av plats om det inte tar utrymme
fran andra resenérer.

6.13 P4 samtliga linjer med region-,
express- och stadsbuss far cykel,
sparkcykel och elsparkcykel som kan
fallas ihop (om de dr under 120 cm
langa i hopfallt skick) samt barncykel
utan kedja medforas ombord utan
avgift och i man av plats om det inte
tar utrymme frén andra resenérer.

6.23 Resendr ar skyldig att folja
bestimmelserna i Ordningslagen
(SFS 1993:1617) och véara kop- och
resevillkor samt uppmaningar fran
forare och annan ombordpersonal.

6.23 Resendr ar skyldig att folja
bestimmelserna i Ordningslagen
(SFS 1993:1617) och véra kop- och
resevillkor samt anvisningar frn
forare och annan ombordpersonal.

8.3 (Finns inte i nulidge)

8.3 For information om storningar i
kollektivtrafiken utanfor Orebro ldn
hénvisas till respektive operator.

Bedomning

Ett 6kat resande med vikbara cyklar och elsparkcyklar leder kan leda till viss
platsbrist ombord pa bussen. Genom att fortydliga villkoren om vilka matt som
géller uppmuntrar vi resendrer till att resa med dessa “hjdlpmedel”. Det kan 1

sin tur leda till ett 0kat resande.

Ordet anvisning har en storre tyngd &n uppmaning och kan dérfor visa att det ar

personal 1 Léanstrafikens tjanst man ska lyssna pa.

Lanstrafiken har fardbevis som ir giltiga hos andra operatorer, reseniren ska
darfor hanvisas till operatéren som utfor resan for information om stérningar.
Det ses inte som rimligt att resenérer ska inhdmta information om resa hos

annan operator hos Lanstrafiken.

www.regionorebrolan.se
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Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstélldhetsperspektiven
Inga noterbara konsekvenser for miljo-, barn- och jamstélldhetsperspektiven
vantas.

Ekonomiska konsekvenser
Inga ekonomiska konsekvenser vintas

Uppfoljning
Kontinuerlig uppf6ljning

Beslutsunderlag
ForedragningsPM Samhéllsbyggnadsnamnden 2022-12-08, revidering av
lanstrafikens resevillkor

Kop- och resevillkor i kollektivtrafiken 2023

Johan Ljung
Omradeschef, Trafik och samhillsplanering

Skickas till:
Lanstrafikens kundcenter
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