N1 Region Orebro lan

MEDBORGARFORSLAG

Namn Efternamn
Ciaes Botiin

Forslaget (kortfattat namn)
Forenklad hanterig av frikort i varden

Motivering (Limna en mer utférlig beskrivning av ditt medborgarférslag. Motivera gérna varfér du anser att
férslaget ska genomféras och hur det i sa fall kunna ske)

Jag har nyligen upplevt att mottagningarna i lanet som ger vard inte har koll pa nar man uppnatt
nivan for frikort. Systemet med sma sté@mpeikort som ska fyiias i ar bade aiderdomiigt och saknar
funktionalitet. Vem vet till exempel ndr man gar till doktorn fér en simpel férkylning att man senare
drabbas av en allvarlig kronisk sjukdom som kraver téta vardbesok. Féljakiligen har man inte
borjat stampelkortsproceduren fran start. De flesta fyller val inte planboken i onédan med sma
stampelkort for biltvatt, vardbesdk, rabattkuponger pa affarer mm. Det tillhér nog en fdrgangen
tid:...

Desssutom, om mottagningen direkt ser vad som géller, behdver patienten inte oroa sig for att
halla reda pa ett frikort, vilket kanske kan vara svart for vissa patientgrupper.

Mitt forslag: Se till att alla mottagningar kan se saldot for betald vard pa varje person (kopplat till
personnummer). Nar nivan for frikort ar uppnadd markeras detta tydligt och datum da férmanen
upphor anges och med automatik startas en ny period. Darmed skulie hela hanteringen med
pappersbaserade system kunna avvecklas. Fér den som besdker privat vardgivare eller extern
region kan i s& fall ett registerutdrag begéaras motsvarande nuvarande frikort men det kan
fortfarande vara digitalt, t ex i appen 1177.

 Just nu kdnns det som ni uppratthaller ett gammalmodigt system enbart for att skapa
sysselsattning.

Jag vill garna fa en aterkoppling pa hur detta forslag behandlas i regionen

Den hir sidan kommer att publiceras p& Region Orebro tns webbplats i sin hethet samt i protokoli,
kallelser och handlingar som behandlar detta medborgarférslag.
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