Dokumentrubrik Dokumentnr Revision

. & .
3 » Region Orebro lan Riktlinjer tillhérande Region Orebro lans kostpolicy 978656 AK

Forvaltning Agare Reviderat datum

Regionkansliet Marie Nyback 2024-02-13

Verksamhet Slutgranskare

Region Orebro 1&n Anna Jakobsson

Diarienr 19RS5827 Dokumentkategori Faststallare Giltigt datum from
Riktlinje Anna Jakobsson

Riktlinjer tillhérande Region Orebro lidns kostpolicy

Forfattat av: Marie Nybick, Staben héllbar utveckling
Berett av:
Beslutat av:

Innehallsforteckning

O 141 1= Lo T e I o Ted 3 =3V (- SRR 1
2 Omfattning och tillAMpPNINGSOMIAdeN..........cooiiiiieciere e s 2
B o 1= 7 1 3
R € 1 T | =Y =3 1 3
5 Riktlinjer tillhérande Region Orebro 1ns KOStPOIICY .........cccecvureeererierernesesesssesesssesessesesessesesenns 3
S0 PatientMaltder....... ..o 4
5.2  Region Orebro 1ans IUNChreStauranger........oocuuiiii i 5
TR B w1 ¢=1 {0 5 00 T- 1 o OSSP 6
5.4  Bestallning av mat 0Ch fiKa ........ccuuiiiiiiii e 6
5.5  Externa konferenNSmMARIAET ........ocueiiiiiii e e 6
56  Upphandling OCH INKOP .....uueueeiiiiiiieie et s e s e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeseennrnnes 6
5.7  Externa leverantorer av caféer, kiosker och livsmedelsautomater ..............cccccceveiiinennnee 8
5.8 Kavesta och Fellingsbro folkhOgskoIOr .............uuviiiiiiiiie e 8
LT & =Y =1 =T 4 Eo =T 9
A \ )7+ =1 e o 9

1 Inledning och syfte

Inledning — mat och méltider som gor skillnad

Mat tillhor livets glddjedmnen och beror oss alla. Vad vi dter paverkar vart vélbefinnande och vér
hilsa men ocksd miljon, klimatet och den ekonomiska utvecklingen. Livsmedel, mat och maltider
paverkar saledes alla tre aspekter av hallbarhet. Genom medvetna val i upphandling, inkdp, tillagning,
menyer och bestéllningar kan vi styra mot en utveckling mot mat och maltider som framjar hélsa och
en lagre miljo- och klimatpaverkan.
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Bakgrund — Region Orebro lins kostpolicy

Region Orebro lin har mot bakgrund av ovan tagit fram en kostpolicy som omfattar alla tre aspekter
av hallbarhet, den sociala, ekologiska och ekonomiska.

Kostpolicyn utgar fran Region Qrebro lans vision “Tillsammans skapar vi ett béittre liv”’, Program for
héllbar utveckling 2017-2021, Orebro léns livsmedelsstrategi samt den regionala utvecklingsstrategin.

Region Orebro lins kostpolicy

Kostpolicyn utgors av tre principer for vart handlande avseende livsmedel, mat och maltider i Region
Orebro lin.

Ansvarsfull aktor med hoga ambitioner

e [ var verksamhet &r mat och maltider av central betydelse for hallbar utveckling.

e Tillsammans driver vi utvecklingen framat och i véra olika roller har vi kunskaper om matens
koppling till hallbar utveckling.
e Vi tar hdnsyn till ménniskors arbetsforhallanden i véra inkdp och bestillningar.

Maten &r viktig for god livskvalitet och goda resultat inom vard och omsorg
e Vi erbjuder hédlsosam mat av hog kvalitet.

e Vi stirker betydelsen av mat och maltider i vard och behandling.

Respekt for maten som resurs
e Vi strivar efter att stirka lanets livsmedelsproduktion genom hallbar upphandling.

e Vi strivar efter att minimera vér paverkan pa miljon och klimatet i vara val av livsmedel, mat
och maéltider.

e Vi verkar for att minska matsvinnet i alla led genom medvetna val vid planering, inkép och
bestillningar.

Syfte

Syftet med riktlinjerna #r att konkretisera intentionerna i kostpolicyn for Region Orebro lén.
Riktlinjerna ska ge stod for hur arbetet ska bedrivas for att styra mot 6kad hallbarhet. Riktlinjerna ska
diirmed bidra till att Region Orebro lin som vardgivare och arbetsgivare underlittar och skapar
forutsdttningar for hdlsosamma och miljosmarta matval.

2 Omfattning och tillampningsomraden

Omfattning
Riktlinjerna avser att ge stod och vagledning i arbetet for;

- att frimja hélsa hos patienter, personal och deltagare pa folkhogskolor
- ge stdd for en minskad klimat- och miljopaverkan och
- frdmja en god ekonomisk hushéllning.
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Alla som pa ndgot sitt hanterar livsmedel i Region Orebro 1in omfattas av riktlinjerna.

Region Orebro léns riktlinjer tillhérande kostpolicyn &r uppdelade i dels dvergripande riktlinjer
generella for alla verksamheter dels riktlinjer for specifika tillimpningsomraden och verksamheter.

3 Ansvar
Verksamheter som omfattas av nedanstdende tillimpningsomréden ansvarar for att riktlinjerna
implementeras och foljs.

Tilldimpningsomraden och ansvariga forvaltningar

e Patientmaltider Haélso-och sjukvardsforvaltningen, Regionservice
e Lunchrestauranger Regionservice

e Fikaférman Alla forvaltningar

e Bestillning av mat och fika Alla forvaltningar

e Externa konferensméltider Alla forvaltningar

e Upphandling Regionservice

e Inkdp Alla forvaltningar

e Avtal, externa leverantorer Halso- och sjukvardsforvaltningen

e Folkhdgskolorna Regional utveckling

4 Giltighetstid

Riktlinjerna géller fran och med giltighetsdatum ovan och till dess att behov av férdndring uppstar.

5 Riktlinjer tillhérande Region Orebro lins kostpolicy

Region Orebro léns kostriktlinjer baseras pa en modell for en utveckling mot mer hallbar mat, kallad
4t S.M.A.R.T.-modellen. At S.M.A R.T bygger pa de svenska niringsrekommendationerna i
kombination med de svenska miljomalen. Metoden &r framtagen av Centrum for tillimpad niringslira
vid Stockholms universitet med stod fran Konsumentverket och Livsmedelsverket.

At SM.A.R.T. stér for:

- Storre andel vegetabilier
- Mindre tomma kalorier
- Andelen ekologiskt dkas
- Ratt kott, ratt gronsaker
- Transportsnélt

Haélsovinster med S.M.A.R.T-modellen ar minskad risk for 6vervikt, hjart-kérlsjukdomar, diabetes och
vissa former av cancer. Miljovinsterna dr minskad klimatpéverkan, minskad spridning av gifter i
naturen, minskad 6vergddning och bevarande av virdefulla odlingslandskap. Ekonomiska vinster med
modellen dr ansvarsfull och effektiv anviandning av offentliga medel for 6kad samhéllsnytta och
gynnande av ekosystemtjanster.
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Riktlinjer for specifika tillimpningsomriden och verksamheter.

5.1 Patientmaltider )
Malbild for patientmaltider inom Region Orebro lan.

Mat och maltider 4r en del av den medicinska behandlingen. God, hdlsosam och behovsanpassad mat
som patienten &ter upp ér grundlédggande for att frimja tillfrisknande och forhindra undernéring samt
oka vilbefinnandet (Néringsproblem i vard och omsorg, Socialstyrelsens rapport 2000:11).

Region Orebro léns patientmaltider utgar fran Livsmedelsverkets nationella riktlinjer for méltider pa
sjukhus. For att mojliggora att alla patienter ska kunna fa sitt behov av energi och niring tillgodosett
finns utdver den ordinarie matsedeln ocksé ett utbud av specialkost. I den ingér konsistensanpassade
koster, allergianpassade koster, sjukdomsspecifika koster och alternativ kost.
Riktlinjer
- Kuvalitet och néring
Alla méltider ska tillagas fran grunden med god kvalité.
Matritterna pa den ordinarie matsedeln utgar fran Livsmedelsverkets definition for en
hélsosam maéltid. De olika formerna av specialkost utgar i mojligaste man fran denna
definition men avsteg gors dé det dr nodvéndigt for att uppna ritt energi- eller niaringsinnehall.
Vid inskrivningssamtalet gors en beddmning av vilken typ av kost som &r mest lamplig utifran
patientens behov, forutsittningar och dnskemal.
Vid behov gdrs en nutritionsbeddmning av dietist. Nutritionsbeddmningen resulterar i en
individuellt anpassad kostbehandling som tar hinsyn till patientens behov, forutséttningar och
Onskemal.
Varje avdelning eller enhet som serverar patientmaltider ska ha rutiner for maltider,
mellanmal samt dygnsfasta. Rutinen ska inkludera hur maltider och menyer presenteras och
hur patientens 6nskemal tas om hand. Avdelningschefen ansvarar for att rutinerna uppréttas
och for att de dr kéinda inom verksamheten.

- Mialtidssituation och miljo
Avdelningar och verksamheter ska ha en lokal som é&r iordningstélld och forberedd for maltid
med fokus pa lugn trevlig miljo. Om inte sédrskilda skil finns bor patienternas méltider intas i
denna lokal. I de fall det inte kan ske bor man pa patientsal eller annat utrymme som anvénds
for maltid utifran forutsdttningarna vidta atgirder for att skapa en sa bra maltidmiljo som
mojligt.

Alla patienter ska ges mojlighet att vélja mellan de maltider som finns tillgdngliga och som
bista mojliga man matchar den enskilda patientens behov.
Patienter som dr i behov av étstodjande dtgérder ska ges mojlighet till adekvat stod.

- Patientsékerhet
Maltider ska hanteras pa ett sétt som é&r sikert for patienten och tar hénsyn till patientens
sdrskilda behov.

- Miljo och klimat
Val av vegetariska rétter ska uppmuntras dér inga forhinder foreligger i form av specialkost
eller kostbehandling.
Varje avdelning ansvarar for att ta fram rutiner for minskat matsvinn och dkad héllbarhet.
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5.2

Riktlinjer 2024-02-13

Kompetens och utbildning
Personal ska ha relevant kunskap for att férebygga, uppticka och dtgirda &t- och
nutritionsproblem.

Dialog och kommunikation
Former for dialog och kommunikation mellan kostavdelningen och bestéllare utformas for att
folja upp och utveckla maltidsservicen gentemot patient.

Ansvarsfordelning
En tydlig ansvarsfordelning ska finnas mellan olika yrkesgrupper som hanterar maltider samt
mellan kostavdelningen och vérdavdelning.

Uppf6ljning
Det aligger kostavdelningen att i samarbete med Hélso- och sjukvardsforvaltningen f6lja upp
och utvérdera kundngjdhet samt att verksamheten styr mot 6kad hallbarhet.

Region Orebro lidns lunchrestauranger

Mailbild for lunchrestauranger

I Region Orebro lin ska utbudet underlitta for medarbetare och gister att géra hiilsosamma och
klimatsmarta val i lunchrestaurangerna.

Utgangspunkt for menyer och utbud i Region Orebro lidns lunchrestauranger 4r Livsmedelsverkets

kostrad.

Riktlinjer

Hélsosam mat av hog kvalitet
Alla méltider tillagas fran grunden med god kvalité.

Maltidsmiljo
Miailtiden serveras i en lugn och trevlig miljo.

Milj6 och klimat
Konkreta insatser gors for att uppmuntra och underlétta val av vegetariska ritter.
Salladsbuffén har ett rikt utbud av gronsaker i sdsong.

Kompetens och utbildning

Kostavdelningens personal ska kontinuerligt ges fortbildning i matlagning, niringsléra,
specialkoster, hygienfragor, bemétande samt hallbar utveckling for att upprétthélla en hog
kompetens.

Dialog, kommunikation och uppféljning

Former for dialog och kommunikation ska utformas for att f6lja upp och utveckla
maltidsservicen gentemot gést.

Kundngjdhet ska utvirderas sa att verksamheten styr mot 6kad hallbarhet.
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5.3 Fikaforman
Malbild

Fikaforménen ér en del i Region Orebro ldns mal for hallbar utveckling. Genom att kdpa in etiskt och
ekologiskt producerat kaffe, te och kakao bidrar vi till en hallbar utveckling. Mélen medfor ocksa att
Region Orebro lin #r en diplomerad Fairtrade-region. Fairtrade diplomeringen innebir att vi engagerar
oss for en etisk konsumtion och hallbar handel i linje med Agenda 2030.

Riktlinjer
- Utbudet ir lika for alla i Region Orebro lén.

- Vi strivar efter att allt kaffe, te och choklad ska vara ekologiskt och producerat med goda
arbetsvillkor.

5.4 Bestallning av mat och fika
Malbild

I Region Orebro lin dkar vi attraktionskraften genom att foregd med gott exempel och erbjuda
héllbara och hélsosamma maltider vid bestéllningar till médten, utbildningar och konferenser.

Utgangspunkt for utbudet av mat och fika fradn kostavdelningen dr Livsmedelsverkets kostrad. Genom
att handla inom avtal och bestilla mat och fika genom kostavdelningen sékerstéller vi att vara mal for
ekologisk och social hallbarhet f6ljs. Genom att vi handlar inom avtal bidrar vi dven till den
ekonomiska héllbarheten genom att vi fér bra priser pa de livsmedel vi upphandlar.

Riktlinjer

- Bestillning av maltid och/eller fika ska goras till kostavdelningen dér det 4r mdjligt.

- Utbudet i bestéllningslistorna utgors till dvervigande del av nyckelhdlsmaérkta livsmedel.
- Utbud i bestéllningslistorna beslutas av kostavdelningen och uppdateras efter sdsong.

- Alla verkar for att minska matsvinnet vid bestillningar.

5.5 Externa konferensmaltider
Malbild

I Region Orebro lin sprider vi kunskap om vart arbete genom att forega med gott exempel och
efterfraga hallbara och hilsosamma maltider vid bestillningar till méten, utbildningar och konferenser.

Utgangspunkt vid bestéllningar av externa konferensmaéltider &r Livsmedelsverkets kostrad.

Riktlinjer

- Personal som bestéller maltider till méten, utbildning och konferenser ska efterfraga hallbara
och hélsosamma maltider.

5.6 Upphandling och inkop

Malbild

Upphandling och ink&p ir en central del i Region Orebro lins strategiska arbete med Agenda 2030,
FN:s globala hallbarhetsmal, samt de nationella miljomalen. Region Orebro lin ir en stor ink&pare av

livsmedel. Genom medvetna inkdp kan vi paverka livsmedelsproduktionen i en mer héllbar riktning
dar ekonomisk, ekologisk och social héllbarhet samspelar.

Utgangspunkt for upphandling och inkdp ér att upphandlade livsmedel ar klimatsmart producerade,
gynnar den biologiska mangfalden, dr odlade utan bekdmpningsmedel och handelsgddsel samt
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producerade utifrdn goda arbetsvillkor. Region Orebro léins hallbarhetsprogram r viigledande for
riktlinjerna kring upphandling och inkép. Héallbar upphandling innebér att vi som offentlig myndighet
tillgodoser véara behov av varor och tjénster pa ett sétt som sékerstiller den goda affdren sett till hela
livscykeln. Genom att stidlla krav pa hallbarhet i upphandling kan bidra till att nd flera samhélleliga
mal inom miljomaéssig, social och ekonomisk héllbarhet.

Kravstillningar framtagna av Upphandlingsmyndigheten anvénds som underlag for utformningen av
en upphandling. Dessa krav dr framtagna i samarbete med expertgrupper bestdende av representanter
fran branschorganisationer, niringsliv, intresseorganisationer, stat, regioner och kommuner.
Kravstdllningarna i Upphandlingsmyndighetens kriterietjénst, hallbarhetskriterierna, utgor grunden for
upphandling av livsmedel i Region Orebro lin.

En referensgrupp med bred kompetens, bestaende av exempelvis kostchef, kock, upphandlare, kock,
och héllbarhetsstrateg, tillsitts vid varje upphandling for att beakta olika perspektiv inom héllbar
upphandling.

For att premiera nytinkande och hallbar utveckling i hela livsmedelskedjan ska Region Orebro lin
verka for innovationsupphandlingar som verktyg i upphandling av livsmedel. I storre
livsmedelsupphandlingar &r mélséttningen att en plan tas fram tillsammans med leverantdren for hur
klimatpaverkan kan minimeras under avtalstiden.

Riktlinjer
Ekologisk hallbarhet

- Biologisk méangfald och djurskydd
Vi véljer i forsta hand notkott fran naturbetande djur.
Vi véljer kott frdn producenter med djurskydd motsvarande svensk lagstiftning.
Vi véljer fisk fran hallbara bestdnd med utgangspunkt frain WWF:s fiskguide.

Vi viljer ekologiskt producerade livsmedel dér det har storst betydelse for naturens ekosystem
och kretslopp, med mélséttningen att upprétthalla och forbéttra kvaliteten pa jord, vatten,
viaxternas sundhet och djurens hélsa.

Vi stiller krav pa information om ursprung for att kunna f6lja upp milj6- och
djurskyddslagstiftning som géllt vid produktionen.

- Forpackningar och bruksmaterial
Vi stéller krav pé leverantérer om dkad anvandning av returemballage,
med syfte att minska forbrukningen av engéngsforpackningar.

- Transporter
Vi stiller krav pé fossilfria transporter med en successiv 0kning av fornybara drivmedel.

Social hallbarhet

- Uppforandekod

Vi anvénder oss av den gemensamt framtagna uppforandekoden for leverantorer.

(Ref: Uppforandekoden for leverantdrer dr gemensam i samtliga regioner och ér politiskt forankrad. Uppforandekoden utgar frén
FN-initiativet Global Compact och dess principer for foretagens sociala och miljomaéssiga ansvar. Koden omfattar omradena
manskliga réttigheter, arbetares réttigheter, miljo och anti-korruption.)

- Réttvis handel
Vi viljer i forsta hand etiskt certifierade produkter i de produktkategorier dir sddana finns.
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- En mangfald av leverantorer
Vi ska verka for en sund konkurrens pa marknaden och méjliggora for sma och medelstora
foretag att delta i upphandlingarna nar sa ar mojligt.
Region Orebro lin ska viirna om 6kad beredskap och sikerhet i upphandling och ink&p av
livsmedel.

5.7 Externa leverantorer av caféer, kiosker och livsmedelsautomater
Malbild

I Region Orebro lin #r den dverviigande delen av utbudet i caféer, kiosker och livsmedelsautomater
hélsosamma och utgdrs av bra miljoval.

Utgangspunkt for utbudet pa caféer, kiosker och livsmedelsautomater inom Region Orebro lén ir
Livsmedelsverkets kostrad.

Riktlinje
- Vid upphandling av externa foretag och leverantdrer ska Region Orebro lins kostpolicy och
tillhdrande riktlinjer utgéra underlag for kravstillaren nir nya avtal ingés eller forlangs.

5.8 Kavesta och Fellingsbro folkhégskolor
Mailbild

Maltiden har en viktig social och ldrande funktion dir deltagare inspireras till hallbara matvanor.

Utgangspunkt for folkhdgskolornas arbete med mat, miljé och hilsa dr Livsmedelsverkets riktlinjer for
skola samt den sa kallade maltidsmodellen. Maltidsmodellen syftar till att ge ett helhetsperspektiv
avseende bra maltider och &r ett verktyg for att utveckla maltiderna pa folkhogskolorna.

Riktlinjer

- Trivsam
Maltiderna serveras i en lugn och trevlig miljo och ger mojlighet till en stunds avkoppling.

- Kovalitet och néring
Maltiderna ska, genom att vara goda och néringsriktiga bidra till elevernas hélsa och
utveckling.
Miailtiderna tillagas fran grunden med god kvalité.

- Integrerad
Maltiderna &r en resurs i den pedagogiska verksamheten genom att bidra med ldrande om mat,
hélsa och miljo. Eleverna ska ges mojlighet till inflytande 6ver maltider och miljon 1 matsalen.

- Miljo
Menyplanering gors med S.M.A.R.T. matmodellen som grund.
Servering och utbud underlittar och framjar hdlsosamma och klimatsmarta val.
Insatser gors som syftar till att minska matsvinnet i alla led, fran ink&p till matgést.
- Séaker
Rutiner finns for hur risker med maten hanteras, forebyggs och étgérdas.
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Rutiner finns for att sékerstélla att elever med allergier eller 6verkanslighet inte blir sjuka av
maten.

6 Referenser
Interna och regionala

e Program for héllbar utveckling, 2021-225.

e Tillvixt och héllbar utveckling i Orebro lin, Regional utvecklingsstrategi 2018-2030.

e Mat for hilsa och héllbarhet — handlingsplan for 6kad livsmedelsproduktion i Orebro
1an 2018-2023.
e Upphandlingspolicy for Region Orebro lin.

Nationella myndigheter

Livsmedelsverket, www.livsmedelsverket.se

Hitta ditt satt — de svenska kostraden.
Maltidsmodellen

Nationella riktlinjer for méltider pa sjukhus.
Nationella riktlinjer for méltider i skolan.

Socialstyrelsen, www.socialstyrelsen.se

e Niringsproblem i vard och omsorg, Socialstyrelsens rapport 2000:11.

Upphandlingsmyndigheten, www.upphandlingsmyndigheten.se

e Tillimpningsstdd hallbarhetskriterier. Upphandling av livsmedel och méltidstjanster.

7 Nyckelord
Kostriktlinjer, kostpolicy, livsmedel, hallbarhet, patientmaltider, lunchrestauranger, fikaférman,
bestillning av mat och fika, externa konferensmaltider, livsmedelsupphandling.
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