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1 Resultatrapport servicenadmnden

Bud- Pro- Budaet-
Buddet get- Utfall gnos a\%vi-
Belopp i mnkr Utfall ack g avvi- ack fg Prognos  Budget bud-
ack o kelse fg
kelse ar getav- ar
ack vikelse
Intakter 1680.8 1752.7 -71.9 1603.8 2535.2 2629.9 -94.7 447
Summa Intakter 1680.8 1752.7 -71.9 1603.8 2535.2 2629.9 -94.7 447
Personalkostnader -434.5 -459.4 24.9 -443.8 -666.6 -718.3 51.7 14.0
Ovriga kostnader -836.5 -877.8 41.3 -854.6 -1288.1 -1315.7 27.6 -11.8
Avskrivningar,
inventarier -44.8 -45.6 0.8 -41.9 -67.4 -71.4 4.0 11
Avskrivningar, -177.2 -172.6 46 -160.4 2662  -258.8 7.4 4.7
fastigheter
Avskrivningar,
immateriella till- -0.6 -0.6 0.0 -0.6 -0.9 -0.9 0.0 0.0
gangar
Summa Kostnader -1493.6 -1556.0 624 -1501.3 -2289.2 -2365.0 75.8 -3.6
Verksamhetens 187.2 196.7 -9.5 102.5 246.0 2649  -18.9 412
nettokostnad
Finansnetto -175.3 -175.2 -0.1 -103.5 -263.9 -263.1 -0.8 -1.4
Resultat 11.8 21.4 -9.6 -0.9 -17.9 1.8 -19.7 39.7
1.1 Budgetavvikelse
Budgetavvikelse, Mnkr
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1.2 Sammanfattande analys

Né&mndens utfall per sista augusti ar 11,8 miljoner kronor, vilket ar 9,6 miljoner kronor sémre &n budget.
Budgetavvikelsen for samma period 2023 var +19,7 miljoner kronor. Den stora skillnaden mellan aren beror
pa den kraftigt minskade budgeten for 2024 kopplat till besparingskravet pa 75,8 miljoner kronor.

| bade utfall for perioden och i prognosen har externa intakter for nedlagd tid i projekt, till ett varde av 15,3
miljoner kronor, forts om till en pluspost pa personalkostnader pa grund av dndrade redovisningsprinciper.
Detta gor att det blir stora budgetavvikelser i kontogrupperna eftersom budgeten inte ar justerad for detta.

Helarsprognosen har kraftigt forbattrats och forvantas bli -19,7 miljoner kronor men innehaller flera osaker-
hetsfaktorer och kan komma att andras under hosten. Anstallnings- och inkdpsstoppet som kommer att ligga
kvar aret ut ger en fortsatt positiv effekt vilket bidrar till att prognosen forbattrats. Investeringar som annu
inte genomforts bidrar ocksa till 1agre avskrivningskostnader i ar. Flertalet vakanser finns dar rekryteringen
dragit ut pa tiden vilket bidrar till lagre personalkostnader.

Den negativa prognosen baseras pa att omrade forsorjning bedoms gora ett stort underskott dels pa grund att
de inte kommer att fa full effekt pa sina besparingsatgérder i ar samt att de 2023 hade en negativ budgetavvi-
kelse pa 9,9 mkr som ger en motsvarande avvikelse 2024. Aven omrade IT bedoms fa en negativ budgetav-
vikelse framst pa grund av att de beslutade besparingsatgarderna endast hinner fa liten effekt pa ekonomin
under 2024. Omrade fastigheters prognos visar daremot pa en stor positiv budgetavvikelse.

2 Periodens resultat

2.1 Intakter

Intakterna per sista augusti ligger 71,9 miljoner kronor lagre &n budget. Avvikelsen avser delvis beslutade
besparingsatgarder som dannu ej gett effekt. Pa grund av dndrade redovisningsprinciper har externa intékter
for nedlagd tid i projekt forts om fran intakter och i stallet minskat personalkostnaderna till ett varde om 15,3
miljoner kronor, vilket ocksa ar en delforklaring till den stora negativa avvikelsen pa intakterna.

I jamférelse med utfallet per sista augusti 2023 har intakterna 6kat med 77 miljoner kronor vilket motsvarar
4,8%. Okningen beror inte enbart pa prisokningar utan paverkas ocksa av nya uppdrag som tillkommit samt
att avgift aterinforts pa parkeringen vid Karlskoga lasarett.
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2.2 Personalkostnader
Ok- o8 Ok Ok
; Utfall ack Utfall nings- 5 nings- nings-
Lonekostnad Utfall ack fq &r Prognos fgar  takt (%) taI;tCE( /]?) takt (%) takt (%)
ack . Prognos fg ar
ar
Lonekostnad (40- g7 2873 4361  -4385 09 75 05 6.9
41) (mnkr)
Kateqori Utfall ack  Utfall ack fg Forandring, Forand-
g mnkr ar, mnkr mnkr ring %
Manadsléner -221.9 -219.7 -2.3 1.0
Timanstéllda -4.8 -6.7 1.9 -28.1
Obekvam arbetstid -5.0 -5.6 0.7 -12.1
Overtid/mertid -4.4 -6.1 1.7 -28.1
Jour och beredskap 0.0 0.0 0.0 0.0
Semesterkostnad inkl. skuldférandring -38.8 -38.7 -0.1 0.3
Sjuklon -4.1 -4.5 0.4 -8.1
Ovrigt konto 40xx-41xx -5.6 -6.0 0.3 -5.3
Totalt kontoklass 40-41 -284.7 -287.3 2.6 -0.9

Antalet arsarbetare har minskat jamfort med augusti 2023. Detta leder till att I6nekostnaderna ligger nagot
lagre an foregaende trots det kraftigt 6kade personalomkostnadspalagget. Nar budgeten lades under 2023
beraknades palagget bli 55,02%, den verkliga siffran blev 57,21%. Det innebér ca 10 miljoner kronor i 6kade
kostnader for Regionservice pa helarshasis som inte kompenserades for i budget. Anstéllningsstoppet har lett
till att servicenamnden anda haller budget for personalkostnader och mer dar till. Per augusti ligger kostna-
derna 24,9 miljoner kronor lagre an budget. Av det beror 15,3 miljoner kronor pa tidigare namnda dndrade
redovisningsprincip som reducerat intakterna med motsvarande belopp.

2.3 Ovriga kostnader

Ovriga kostnader ligger per augusti 41,3 miljoner kronor lagre &n budget. Har bedéms inkopsstoppet ha
mycket stor effekt. | jamférelse med utfallet per augusti 2023 har kostnaderna minskat med 18,1 miljoner
kronor trots att priserna i samhallet dkat kraftigt. Kostnadsposter som ligger lagre an budget ar bland annat
livsmedel kopplat till 1agre forséljning, stadning kopplat till 1agre stadfrekvens, kopieringsmaskiner, reparat-
ion och underhall, férbrukningsinventarier, 1T-program, konsulter samt kopta tjanster.
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2.4 Driftredovisning servicenamnden

Driftredovisning

Budgetavvikelse =~ Omséattning *) Relation  Budgetavvikelse

SERIETR 0 0l <7 ack 2024 ack 2024 (%) ack 2023

Omrade fastigheter 23,0 847,0 2,7 17,4
Omrade forsorjning -29,8 239,0 -12,5 -13,1
Omrade inkop och upphandling 0,3 10,9 2,8 -0,2
Omréde IT -9,8 323,2 -3,0 10,0
Omrade medicinsk teknik -0,9 61,6 -1,5 2,3
Omrade shared service center 2,1 127,0 1,7 0,7
Forvaltningsgemensamt 55 72,1 7,6 2,6
Resultat -9,6 1680,8 -0,6 19,7

*) Definition av omséttning &r ackumulerade intdkter och ackumulerad budgetram.

Tabellen &r omarbetad for att spegla den delvis nya organisationen fran 1 januari 2024. Jamforelsesiffrorna
for 2023 har anpassats for att vara jamforbara.

Omrade fastigheter: Utfall jamfort med budget for perioden visar ett resultat pa + 23 miljoner kronor. Den
positiva budgetavvikelsen for perioden forklaras framst av lagre personalkostnader pa grund av anstéllnings-
och inkopsstopp, som aven paverkar de lagre kostnaderna for kop av material, tjanster och konsulter.

Pa intdktssidan ar hyresintakterna hogre an budgeterat, men har finns motsvarande kostnadsokningar for
lokalhyror, ranta och avskrivning. Det finns dven en pluspost for parkeringsintakter som delvis avser helars-
belopp for verksamhetsbilar. Helarsprognosen for parkeringsintakter berdknas hamna pa budget vilket inne-
bar att handlingsplanen med 6kade intakter kan hallas.

| prognosen beraknas anstallnings- och inkopsstoppet fortsatta aret ut och far darmed en stor paverkan pa
resultatet. Framst ar det pa personalkostnader, kopt tjanst teknikertid och konsulter. Nar det géller lokalkost-
nader och underhall som ligger under budget i perioden, beréknas dessa nyttjas mer i host/vinter. Samman-
fattningsvis ser helarsprognosen for omradet ut att hamna pa drygt +41 miljoner kronor vilket & mer &n 20
miljoner kronor béattre &n budgeten inklusive handlingsplan for reduceringar 2024.

Omrade forsorjning: Omradet har en negativ budgetavvikelse pa -29,8 miljoner kronor. Omradet redovi-
sade pa helaret 2023 en negativ budgetavvikelse pa -9,9 miljoner kronor. For 2024 har omradet ett bespa-
ringskrav pa 15,3 miljoner kronor. Totalt innebar det att omradet behover spara 25,2 miljoner kronor under
2024 for att na en ekonomi i balans.

Forutsattningarna inom omradet &r olika. For de verksamheter som har en fungerande debiteringsmodell, dar
kostnader och intakter hanger ihop, kommer man kunna na en ekonomi i balans. For Maltidsservice och
Vardnéra service ar forutsattningarna annorlunda. Maltidsservice har en alderstigen produktionsstruktur som
inte mojliggor en effektiv produktion nar antalet maltider sjunker i den omfattning som skett de senaste aren.
Under en 10-arsperiod har antalet maltider sjunkit med drygt 200 000, vilket motsvarar 30%. Inom Vardnara
service ar den storsta utmaningen att verksamheten inte far betalt for allt de utfér och darmed tacker inte
intakterna kostnaderna. En dversyn av prismodellen &r igang.

Omradet arbetar aktivt med sina atgarder for att fa samsyn i hela regionen och darmed fa maéjlighet att driva
igenom forandringarna enligt den ekonomiska handlingsplanen. Trots detta ar prognosen vid arets slut ett
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underskott mot budget i storleksordningen -29 miljoner kronor.

Omrade inkop och upphandling: Omradet har en positiv budgetavvikelse pa 0,3 miljoner kronor. Vid arets
slut ar bedomningen att omradet kommer att ha ett mindre 6verskott.

Omrade IT: Den negativa budgetavvikelsen pa -9,8 miljoner kronor beror framst pa besparingsatgarder som
inte ger effekt i ar. Personalkostnaderna ligger 1,8 miljoner kronor lagre an budget till foljd av anstéllnings-
stoppet. Ovriga kostnader ligger under budget med 1,6 miljoner kronor, framst till féljd av inképsstoppet.
Exempel pa konton med lagre kostnader ar kopieringsmaskiner, konsulter, 1T-tjanster, IT-program samt re-
paration och underhall.

Prognosen &r att omradet kommer att ha en negativ budgetavvikelse resten av aret, kopplat till besparingsat-
garder som inte ger effekt i ar, till ett belopp av 20,9 miljoner kronor samre dn budget.

Omrade medicinsk teknik: Omradet har en negativ budgetavvikelse pa -0,9 miljoner och bedémningen &r
att det kommer att ligga kvar aret ut.

Shared Service Center: Ny organisation sedan 1 januari dar regionarkivet och registraturen som tidigare
ingatt i kansliet flyttat till Shared Service Center. Shared Service Center redovisar en positiv budgetavvikelse
om +2,1 miljoner kronor till féljd av l1agre personalkostnader och lagre kostnader for forbrukningsinventa-
rier.

Forvaltningsgemensamt: Fran 1 januari 2024 innehaller forvaltningsgemensamt inte langre kansli. Kansliet
har upplosts och verksamheterna regionarkivet och registratur har flyttat till Shared Service Center medan
andra delar har flyttat till staben.

| forvaltningsgemensamt finns staben och forvaltningsgemensamma kostnader. Har ligger bland annat de
leverantdrsfakturor for hela forvaltningen som annu ej konteras vid manadsskiftet vilket gor att utfallet kan
variera kraftigt over manaderna. Budgetavvikelsen per augusti ar positiv med 5,5 miljoner kronor.

3 Helarsprognos

3.1 Intakter

Helarsprognosen pa intaktssidan paverkas negativt av att det finns besparingsatgarder som inte vantas fa
effekt i ar. Totalt &r bedémningen att intakterna kommer understiga budget med 94,7 miljoner kronor vid
arets slut vilket anda motsvarar 109 miljoner kronor mer i intékter an foregaende ar.

Pa grund av andrade redovisningsprinciper har externa intakter for nedlagd tid i projekt forts om fran intakter
och i stéllet minskat personalkostnaderna till ett varde om 15,3 miljoner kronor, vilket ar en delférklaring till
den stora negativa avvikelsen pa intakterna nar det galler utfall och prognos.

3.2 Personalkostnader

Lonekostnaderna bedoms hamna 51,7 miljoner kronor under budget. Pa grund av andrade redovisningsprin-
ciper har externa intakter for nedlagd tid i projekt forts om fran intakter och i stallet minskat personalkostna-
derna till ett varde om 15,3 miljoner kronor, vilket ar en delforklaring till de laga personalkostnaderna. Det
okade personalomkostnadspalagget bedoms ge okade personalkostnader med cirka 10 miljoner kronor. Arbe-
tet med besparingsatgarder och anstéllningsstopp bidrar till att budgeten anda gott och val kommer att hallas
pa helarsbasis.
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3.3 Ovriga kostnader

Helarsprognosen &r att kostnaderna kommer att understiga budget med 27,6 miljoner kronor. Det ar framst
inkdpsstoppet samt handlingsplanen som bidrar till de minskade kostnaderna dar minskat kop av konsulter
och tjanster, kopieringsmaskiner, livsmedel och forbrukningsinventarier ar ett par exempel.

Prognosen bygger dock pa flera osakerhetsfaktorer och kan komma att &ndras under hésten. Inom omrade
fastigheter ar prognosen for el, varme och snorojning svar att forutse beroende pa hur vadret under host och
vinter blir.

4 Vidtagna atgarder for att na ekonomi i balans

Handlingsplan med besparingsétgarder ar beslutad av Servicenamnden i november 2023. Uppf6ljning av
atgarderna sker l6pande under aret med avrapportering till Regionkansli och namnd efter april, juli, oktober
och december.

Extra uppféljningar gors med omrade Forsorjning och IT som inte bedéms na budget for att hitta nya atgar-
der for att na en ekonomi i balans. Inképsstopp och anstéllningsstopp infordes i mitten av september 2023.
Samtliga ny- och ersattningsrekryteringar ska godkannas av forvaltningsdirektor.

5 Investeringar

Investeringar brutto, mnkr Utfall ack 2024 Prognos 2024 Budget 2024 Utfall 2023
Immateriella anlaggningstillgangar 0.2 0.0 0.0 0.0
Byggnadsinvesteringar 181.6 300.0 908.2 285.4
It-utrustning 42.6 103.5 141.5 52.8
Ovrig utrustning 7.9 46.9 52.5 14.4
Summa 232.2 450.4 1102.2 352.6

5.1 Bygginvesteringar

Baserat pa verksamheternas behov och omrade fastigheters bedomningar budgeterades 304 miljoner kronor
for byggnadsinvesteringar 2024. Till detta 6verfors en tillaggsbudget pa 604,2 miljoner kronor fran tidigare
ar. Det ger en totalbudget om 908,2 miljoner kronor. Under perioden januari till augusti har byggnationer
fardigstallts for 181,6 miljoner kronor. Avvikelsen fran budget beror dels pa att tillaggsbudgeten avser inve-
steringar for flera ar, dels pa att planerade byggprojekt inte har varit mojliga att starta i férvantad takt. Dessu-
tom har det ekonomiska laget gjort att man fatt prioritera vilka projekt som ska startas.

5.2 Medicintekniska investeringar

Medicintekniska investeringar upphandlas via Regionservice, och bokfors inom Halso- och sjukvardsforvalt-
ningen samt Folktandvarden.
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6 Produktions-/ nyckeltal

7 HR-statistik

7.1 Arsarbetare tillsvidareanstéllda avtalad sysselsattningsgrad

Antal arsarbetare  pe- | Antal &rsarbetare  pe- .
Yrkesgrupp/ antal rioden 2024 rioden 2023 Forandring

Kvin- 1 sn | Totaie | K<Y | man | Totaie | K | Man | Totalt

nor nor nor

Administrator 105,0 23,0 128,0 105,0 26,0 131,0 0,0 -3,0 -3,0
Bitradespersonal HoS 66,8 19,0 85,8 62,8 21,0 83,8 4,0 -2,0 2,0
Chef 40,0 38,0 78,0 43,0 39,0 82,0 -3,0 -1,0 -4,0
Handlaggare 89,3 1115 200,8 95,3 109,5 204.,8 -6,0 2,0 -4,0
Ingen-
jor/tekniker/hantverka 31,0 154,8 185,8 26,0 148,8 174,8 50 6,0 11,0
re
Kock/ kallskanka/ 455| 100| 55| 495| 110| 605| -40| -10| 50
koksbitrade
Lokalvardare 153,2 34,0 187,2 163,1 34,0 197,1 -9,9 0,0 -9,9
Tradgards-
arb/tradgardstekniker &L 11.8 19.8 7,0 118 18,8 1,0 0,0 1,0
Vakimastare o for- 130 | 310| 440| 140| 330 470| 10| 20| -30
radsarbetare
Summa 551,8 433,1 984,9 565,7 434,1 999,8 -13,9 -1,0 -14,9

Definition: Med &rsarbetare avtalad sysselsattningsgrad avses avtalad sysselséttningsgrad (utifran anstallningsav-
tal). En person som ar anstalld pd 100% &r 1 arsarbetare medan en person som ar anstalld p& 75% ar 0,75 arsarbe-
tare.

Utokningar/forandringar i augusti bestar av:

e En ersattningsrekrytering (konvertering av ekonomiadministrator till IT-koordinator) pa IT- och
Telefonisupport Servicecenter (extern kandidat)

e En ersattningsrekrytering pa systemforvaltare IT (extern kandidat)

e En ersattningsrekrytering pa VNS (intern kandidat fran HS)

Under augusti manad har vi dven haft tre pensionsavgangar varav en inom omrade 1T och tva inom omrade
fastighet, samt tva medarbetare som gatt till annan forvaltning och fem medarbetare som lamnat externt.

Ovriga utokningar ar vikariat/sarskild visstidsanstallningar inom omréde forsorjning. Utover detta bestar
forandringar i vakanshallna eller ej &nnu aterbesatta tjanster inom Regionservice.
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7.2 Arsarbetare exklusive tjanstlediga (avser per foregdende manad)

Yrkesgrupp/ antal Anstallning perioden 2024 | Anstallning perioden 2023 Forandring

Tills- Viss- Tills- Viss- Tills- Viss-

vidare | tid | TOR | vidare | tid | T°%@ | vidare | g | TN
Administratér 116,2 8,5 124,7 118,0 18,8 136,8 -1,8 -10,3 -12,2
Bitradespersonal HoS 76,0 29,3 105,3 75,2 46,1 121,3 0,7 -16,8 -16,0
Chef 77,4 0,0 77,4 79,2 0,0 79,2 -1,8 0,0 -1,8
Handlaggare 190,0 0,0 190,0 193,1 1,0 194,1 -3,1 -1,0 -4,1
Ingen-
jor/tekniker/hantverka 179,2 55 184,7 171,8 115 183,3 7,4 -6,0 1,4
re
ok 541| 166| 707| 557| 193] 750 1,7 2,6 -4,3
koksbitrade
Lokalvardare 178,1 77,0 255,2 183,0 101,0 283,9 -4,8 -24,0 -28,8
Tradgards-
arb/tradgardstekniker A2 7.6 259 154 15,0 30,4 2,8 7,4 -4.6
vaktmastare o for- 425| 185| 610 458| 169| 627| -33| 16| -17
radsarbetare
Summa 931,7 163,0 | 1094,9 937,2 229,6 | 1166,7 -5,6 -66,5 -72,1

Definition: Arsarbetare exkl tjanstlediga utgar fran sysselsattningsgrad (utifran anstéllningsavtal) men exkluderar
aven tjanstledighet. En person som &r anstalld p& 100% men som &r tjanstledig 100% raknas som 0 rsarbetare. Ar
personen anstalld pa 100% och tjanstledig 50% raknas personen som 0,5 arsarbetare. Med tjanstledighet avses:
Tjanstlediga for studier, Tjénstlediga utan I6n, Foéraldralediga, Offentliga uppdrag och Sérskild angelagenhet.
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7.3 Sjukfranvaro (avser per féregaende manad)

Kategori Utfall ack, fg manad, 2024 | Utfall ack, fg manad, 2023 RO ENLE Wi,
procent
e Man | Totalt Kvin- Man | Totalt Kvin- Man | Totalt
nor nor nor

Schemalagda 110929 | 54594 | 12568 | .| 55365 | 12986 | 0000 | o01o | a1 g0s
timmar 6 75 8 80
Sjukfranvaro, kort- 17652 | 10414 | 28066 | 20098 | 11156 | 31254 | -2446 743 | -3188
tidsfranvaro (tim)
Sjukfranvaro, lang- | g 395 | 11959 | 41341 | 31957 | 12966 | 44923 | -2575| -1007 | -3582
tidsfranvaro (tim)
(Stji‘r‘T']‘)fra”"am otalt | 47034 | 22373 | 69407 | 52055 | 24123 | 76177 | -5020| -1750 | -6770
Sjukfranvaro, kort-
TSFrAnvaro 56 * 2,5 1,9 2,2 27 2,0 2.4 02 01 02
Sjukfranvaro, lang-
TSFrAnvaro 5 * 41 2,2 3,3 4,3 23 3,5 02 02 02
Sjukfranvaro to-
it 0% 6,6 41 5,5 7.0 4.4 5,9 04 03 03
*) Procent av schemalagd tid

11(11)



