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DATUM

2024-10-09

1 Resultatrapport servicenadmnden

Bud- Pro- Budaet-
Buddet get- Utfall gnos a\%vi-
Belopp i mnkr Utfall ack g avvi- ack fg Prognos  Budget bud-
ack o kelse fg
kelse ar getav- 2
: ar
ack vikelse
Intakter 1897.8 1972.0 -74.2 1803.7 2535.2 2629.9 -94.7 447
Summa Intakter 1897.8 1972.0 -74.2 1803.7 2535.2 2629.9 -94.7 447
Personalkostnader -493.9 -525.4 315 -503.5 -666.6 -718.3 51.7 14.0
Ovriga kostnader -940.9 -985.3 44.4 -958.2 -1288.1 -1315.7 27.6 -11.8
Avskrivningar,
inventarier -50.2 -51.9 1.7 -47.1 -67.4 -71.4 4.0 -1.1
Avskrivningar, -199.6 -193.8 58  -180.3 2662  -258.8 7.4 4.7
fastigheter
Avskrivningar,
immateriella till- -0.7 -0.7 0.0 -0.6 -0.9 -0.9 0.0 0.0
gangar
Summa Kostnader -1685.2 -1757.0 71.8 -1689.8 -2289.2 -2365.0 75.8 -3.6
Verksamhetens 2126 215.0 2.4 113.9 246.0 2649  -18.9 412
nettokostnad
Finansnetto -197.3 -197.0 -0.3 -116.4 -263.9 -263.1 -0.8 -1.4
Resultat 15.3 18.0 -2.7 -2.4 -17.9 1.8 -19.7 39.7
1.1 Budgetavvikelse
Budgetavvikelse, Mnkr
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1.2 Sammanfattande analys

N&mndens utfall per sista september &r 15,3 miljoner kronor, vilket ar 2,7 miljoner kronor samre an budget.
Budgetavvikelsen for samma period 2023 var +25,1 miljoner kronor. Den stora skillnaden mellan aren beror
pa den kraftigt minskade budgeten for 2024 kopplat till besparingskravet pa 67,6 miljoner kronor efter att 8,2
miljoner av det ursprungliga besparingskravet flyttats till halso- och sjukvardsforvaltningen.

| bade utfall for perioden och i prognosen har externa intakter for nedlagd tid i projekt, till ett varde av 15,3
miljoner kronor, forts om till en pluspost pa personalkostnader pa grund av andrade redovisningsprinciper.
Detta gor att det blir stora budgetavvikelser i kontogrupperna eftersom budgeten inte ar justerad for detta.

Helarsprognosen forbéattrades kraftigt foregdende manad till -19,7 miljoner kronor. Ingen andring av progno-
sen har gjorts denna méanad. Férvantningarna ar att prognosen kan forbéttras ytterligare nagot till nasta peri-
odrapport.

Den negativa prognosen baseras pa att omrade forsorjning bedoms gora ett stort underskott dels pa grund att
de inte kommer att fa full effekt pa sina besparingsatgérder i ar samt att de 2023 hade en negativ budgetavvi-
kelse pd 9,9 mkr som ger en nagot stérre avvikelse 2024. Aven omrade IT bedéms fa en negativ budgetavvi-
kelse framst pa grund av att de beslutade besparingsatgarderna endast hinner fa liten effekt pa ekonomin
under 2024. Omrade fastigheters prognos visar daremot pa en stor positiv budgetavvikelse.

2 Periodens resultat

2.1 Intakter

Intékterna per sista september ligger 74,2 miljoner kronor lagre &n budget. Avvikelsen avser delvis beslutade
besparingsatgarder som annu ej gett effekt. Pa grund av andrade redovisningsprinciper har externa intakter
for nedlagd tid i projekt forts om fran intakter och i stallet minskat personalkostnaderna till ett varde om 15,3
miljoner kronor, vilket ocksa ar en delforklaring till den stora negativa avvikelsen pa intakterna.

| jamforelse med utfallet per sista september 2023 har intakterna dkat med 94 miljoner kronor vilket motsva-
rar 5,2%. Okningen beror inte enbart pa prisokningar utan paverkas ocksa av nya uppdrag som tillkommit
samt att avgift aterinforts pa parkeringen vid Karlskoga lasarett.

2.2 Personalkostnader

Ok- ni%‘; Ok- Ok-

; Utfall ack Utfall nings- 5 nings- nings-

Lonekostnad Utfall ack fq &r Prognos fgar  takt (%) tal;tcf( /;)) takt (%) takt (%)

ack . Prognos fg ar

ar

Lonekostnad (40- -322.3 -325.7 4361 -4385 1.1 75 05 6.9
41) (mnkr)

Kateqori Utfall ack  Utfall ack fg Forandring, Forand-

9 mnkr ar, mnkr mnkr ring %
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Kategori Utfall ack Utfa}II ack fg Férandring, F(j_rand-
mnkr ar, mnkr mnkr ring %
Manadsléner -252.1 -250.3 -1.8 0.7
Timanstéllda -5.4 -7.3 1.9 -26.1
Obekvam arbetstid -54 -6.2 0.7 -11.7
Overtid/mertid -4.8 -6.8 2.0 -28.9
Jour och beredskap 0.0 0.0 0.0 0.0
Semesterkostnad inkl. skuldférandring -43.4 -43.2 -0.2 0.4
Sjuklon -4.7 -5.1 0.3 -6.5
Ovrigt konto 40xx-41xx -6.3 -6.8 0.5 7.1
Totalt kontoklass 40-41 -322.3 -325.7 3.4 -1.1

Antalet arsarbetare har minskat jamfort med september 2023. Detta leder till att I6nekostnaderna ligger nagot
lagre an foregaende trots arets l6nerevision och det kraftigt 6kade personalomkostnadspaldagget. Nar budge-
ten lades under 2023 beraknades palagget bli 55,02%, den verkliga siffran blev 57,21%. Det innebér ca 10
miljoner kronor i 6kade kostnader for Regionservice pa helarsbasis som inte kompenserades for i budget.
Anstéllningsstoppet har lett till att servicenamnden anda haller budget for personalkostnader och mer dar till.
Per september ligger kostnaderna 31,5 miljoner kronor lagre &n budget. Av det beror 15,3 miljoner kronor pa
tidigare ndmnda andrade redovisningsprincip som reducerat intdkterna med motsvarande belopp.

2.3 Ovriga kostnader

Ovriga kostnader ligger per september 44,4 miljoner kronor lagre &n budget. Har bedéms inkopsstoppet ha
mycket stor effekt. | jamférelse med utfallet per september 2023 har kostnaderna minskat med 17,3 miljoner
kronor trots att priserna i samhallet 6kat kraftigt. Kostnadsposter som ligger l&gre an budget &r bland annat
livsmedel kopplat till 1agre forséljning, stadning kopplat till 1agre stadfrekvens, el, kopieringsmaskiner, repa-
ration och underhall, forbrukningsinventarier, 1T-program, konsulter samt kopta tjanster.
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2.4 Driftredovisning servicenamnden

Driftredovisning

Budgetavvikelse =~ Omséattning *) Relation  Budgetavvikelse

SERIETR 0 0l <7 ack 2024 ack 2024 (%) ack 2023

Omrade fastigheter 27,5 955,4 2,9 17,9
Omrade forsorjning -29,2 269,5 -10,8 -11,8
Omrade ink6p och upphandling 0,5 12,3 4,1 -0,2
Omrade IT -9,3 367,1 -2,5 11,3
Omrade medicinsk teknik -1,0 69,2 -1,4 2,9
Omrade shared service center 2,8 143,2 2,0 1,3
Forvaltningsgemensamt 6,0 81,1 74 3,7
Resultat -2,7 1897,8 -0,1 25,1

*) Definition av omséttning &r ackumulerade intakter och ackumulerad budgetram.

Tabellen & omarbetad for att spegla den delvis nya organisationen fran 1 januari 2024. Jamforelsesiffrorna
for 2023 har anpassats for att vara jamforbara.

Omrade fastigheter: Utfall jamfort med budget for perioden visar ett resultat pa +27,5 miljoner kronor. Den
positiva budgetavvikelsen for perioden forklaras framst av hogre intakter samt lagre personalkostnader pa
grund av anstallningsstoppet.

Helarsprognosen for omradet ser ut att hamna pa drygt +41 miljoner kronor vilket & mer &an 20 miljoner
kronor battre &n budgeten inklusive handlingsplan for reduceringar 2024.

Omrade forsorjning: Omradet har en negativ budgetavvikelse pa -29,2 miljoner kronor. Omradet redovi-
sade pa helaret 2023 en negativ budgetavvikelse pa -9,9 miljoner kronor. For 2024 har omradet ett bespa-
ringskrav pa 15,3 miljoner kronor. Totalt innebar det att omradet behover spara 25,2 miljoner kronor under
2024 for att nd en ekonomi i balans.

Forutsattningarna inom omradet &r olika. For de verksamheter som har en fungerande debiteringsmodell, dar
kostnader och intakter hanger ihop, kommer man kunna na en ekonomi i balans. For Maltidsservice och
Vardnara service ar forutsattningarna annorlunda. Maltidsservice har en alderstigen produktionsstruktur som
inte mojliggor en effektiv produktion nar antalet maltider sjunker i den omfattning som skett de senaste aren.
Under en 10-arsperiod har antalet maltider sjunkit med drygt 200 000, vilket motsvarar 30%. Inom Vardnara
service ar den storsta utmaningen att prismodellen gor att verksamheten inte far betalt for allt de utfor och
darmed tacker inte intakterna kostnaderna. En dversyn av prismodellen &r paborjad.

Omradet arbetar aktivt med sina atgarder for att fa samsyn i hela regionen och darmed fa majlighet att driva
igenom forandringarna enligt den ekonomiska handlingsplanen. Trots detta &r prognosen vid arets slut ett
underskott mot budget i storleksordningen -29 miljoner kronor.

Omrade inkdp och upphandling: Omradet har en positiv budgetavvikelse pa 0,5 miljoner kronor. Vid arets
slut ar bedomningen att omradet kommer att ha ett mindre 6verskott.

Omrade IT: Den negativa budgetavvikelsen pa -9,3 miljoner kronor beror framst pa besparingsatgarder som
inte ger effekt i ar. Personalkostnaderna ligger 2,6 miljoner kronor lagre an budget till f6ljd av anstéllnings-
stoppet. Ovriga kostnader ligger under budget med 15,4 miljoner kronor, framst till foljd av inkdpsstoppet.
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Exempel pa konton med lagre kostnader &r kopieringsmaskiner, konsulter, I1T-tjanster, IT-program samt re-
paration och underhall.

Prognosen &r att omradet kommer att ha en negativ budgetavvikelse resten av aret, kopplat till besparingsat-
garder som inte ger effekt i ar, till ett belopp av 20,9 miljoner kronor samre &n budget.

Omrade medicinsk teknik: Omradet har en negativ budgetavvikelse pa -1 miljon kronor och bedémningen
ar att det kommer att ligga kvar aret ut.

Shared Service Center: Ny organisation sedan 1 januari dar regionarkivet och registraturen som tidigare
ingatt i kansliet flyttat till Shared Service Center. Shared Service Center redovisar en positiv budgetavvikelse
om +2,8 miljoner kronor till f6ljd av lagre personalkostnader och lagre kostnader for forbrukningsinventa-
rier.

Forvaltningsgemensamt: Fran 1 januari 2024 innehaller forvaltningsgemensamt inte langre kansli. Kansliet
har upplosts och verksamheterna regionarkivet och registratur har flyttat till Shared Service Center medan
andra delar har flyttat till staben.

| forvaltningsgemensamt finns staben och forvaltningsgemensamma kostnader. Har ligger bland annat de
leverantorsfakturor for hela forvaltningen som annu ej konteras vid manadsskiftet vilket gor att utfallet kan
variera kraftigt over manaderna. Budgetavvikelsen per september &r positiv med 6 miljoner kronor.

3 Helarsprognos

3.1 Intakter

Helarsprognosen har inte forandrats sedan foregaende manad. Efter oktober manad kommer en detaljerad
genomgang av prognosen goras och forvantan ar att kunna forbéattra prognosen ytterligare.

Nuvarande helarsprognos pa intaktssidan paverkas negativt av att det finns besparingsatgéarder som inte van-
tas fa effekt i ar. Totalt & bedomningen att intakterna kommer understiga budget med 94,7 miljoner kronor
vid arets slut vilket anda motsvarar 109 miljoner kronor mer i intakter an foregaende ar.

Pa grund av andrade redovisningsprinciper har externa intakter for nedlagd tid i projekt forts om fran intakter
och i stéllet minskat personalkostnaderna till ett varde om 15,3 miljoner kronor, vilket &r en delforklaring till
den stora negativa avvikelsen pa intakterna nar det galler utfall och prognos.

3.2 Personalkostnader

Lonekostnaderna bedoms hamna 51,7 miljoner kronor under budget. P& grund av andrade redovisningsprin-
ciper har externa intakter for nedlagd tid i projekt forts om fran intakter och i stallet minskat personalkostna-
derna till ett varde om 15,3 miljoner kronor, vilket ar en delforklaring till de Iaga personalkostnaderna. Det
okade personalomkostnadspalagget bedoms ge okade personalkostnader med cirka 10 miljoner kronor. Arbe-
tet med besparingsatgarder och anstéllningsstopp bidrar till att budgeten anda gott och val kommer att hallas
pa heldrsbasis.

3.3 Ovriga kostnader

Helarsprognosen &r att kostnaderna kommer att understiga budget med 27,6 miljoner kronor. Det ar framst
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inkdpsstoppet samt handlingsplanen som bidrar till de minskade kostnaderna dar minskat kop av konsulter
och tjanster, kopieringsmaskiner, livsmedel och férbrukningsinventarier ar ett par exempel.

Inom omrade fastigheter ar prognosen for el, varme och snéréjning svar att forutse beroende pa hur vadret
under host och vinter blir.

4 Vidtagna atgarder for att na ekonomi i balans

Handlingsplan med besparingsatgarder ar beslutad av Servicenamnden i november 2023. Uppf6ljning av
atgarderna sker lopande under aret med avrapportering till Regionkansli och namnd efter april, juli, oktober
och december.

Extra uppféljningar gors med omrade Forsorjning och IT som inte beddms na budget for att hitta nya atgar-
der for att na en ekonomi i balans. Inképsstopp och anstéllningsstopp infordes i mitten av september 2023.
Samtliga ny- och ersattningsrekryteringar ska godkannas av forvaltningsdirektor.

Ny handlingsplan for en ekonomi i balans 2025 &r under framtagande.

5 Investeringar

Investeringar brutto, mnkr Utfall ack 2024 Prognos 2024 Budget 2024 Utfall 2023
Immateriella anlaggningstillgangar 0.2 0.0 0.0 0.0
Byggnadsinvesteringar 207.2 300.0 908.2 285.4
It-utrustning 44.3 103.5 141.5 52.8
Ovrig utrustning 7.9 46.9 52.5 14.4
Summa 259.5 450.4 1102.2 352.6

5.1 Bygginvesteringar

Baserat pa verksamheternas behov och omrade fastigheters bedomningar budgeterades 304 miljoner kronor
for byggnadsinvesteringar 2024. Till detta 6verfors en tillaggsbudget pa 604,2 miljoner kronor fran tidigare
ar. Det ger en totalbudget om 908,2 miljoner kronor. Under perioden januari till september har byggnationer
fardigstallts for 207,2 miljoner kronor. Avvikelsen fran budget beror dels pa att tillaggsbudgeten avser inve-
steringar for flera ar, dels pa att planerade byggprojekt inte har varit mojliga att starta i férvantad takt. Dessu-
tom har det ekonomiska laget gjort att man fatt prioritera vilka projekt som ska startas.

5.2 Medicintekniska investeringar

Medicintekniska investeringar upphandlas via Regionservice, och bokfors inom Halso- och sjukvardsforvalt-
ningen samt Folktandvarden.
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6 Produktions-/ nyckeltal

7 HR-statistik

7.1 Arsarbetare tillsvidareanstéllda avtalad sysselsattningsgrad

Antal arsarbetare  pe- Antal arsarbetare  peri- s
Yrkesgrupp/ antal rioden 2024 oden 2023 Forandring

Kvin- 1 \sn | Totaie | <YM | man Totalt Kvin- 1 \isn | Totalt

nor nor nor

Administrator 104,0 23,0 127,0 108,0 26,0 134,0 -4,0 -3,0 -7,0
Bitradespersonal HoS 65,8 19,0 84,8 62,8 21,0 83,8 3,0 -2,0 1,0
Chef 40,0 38,0 78,0 44,0 39,0 83,0 -4,0 -1,0 -5,0
Handlaggare 90,3 112,5 202,8 93,3 110,5 203,8 -3,0 2,0 -1,0
Ingen-
jor/tekniker/hantverka 30,0 152,8 182,8 25,0 150,8 175,8 5,0 2,0 7,0
re
Kock/ kallskanka/ 455| 100| 555| 495| 11,0 605| 40| 10| 50
koksbitrade
Lokalvardare 155,2 34,0 189,2 163,1 34,0 197,1 -7,9 0,0 -7,9
Tradgards-
arb/tradgardstekniker 8,0 11,8 19,8 7,0 11,8 18,8 1,0 0,0 1,0
Vakimastare o for- 130 | 310| 440| 130| 330 40| 00| 20| -20
radsarbetare
Summa 551,8 432,1 983,9 565,7 437,1 1002,8 -13,9 -5,0 -18,9

Definition: Med &rsarbetare avtalad sysselsattningsgrad avses avtalad sysselséttningsgrad (utifran anstaliningsavtal).
En person som ar anstalld pd 100% &r 1 arsarbetare medan en person som &r anstalld p& 75% &r 0,75 arsarbetare.

Utokningar/forandringar i september bestar av:

e En ersattningsrekrytering av tekniker pa Fastighetsdrift KGA (extern kandidat)
e En ersattningsrekrytering pa Natverkstekniker IT (extern kandidat)
e En ersattningsrekrytering pa Regionarkivet (intern kandidat)

Digitaliseringsstaben fran Regionkansliet har per sista september flyttat till Regionservice och omrade IT
vilket inkluderar totalt fem personer.

Under september manad &r det tva medarbetare som gatt till annan forvaltning och en medarbetare som lam-
nat externt.

Ovriga utokningar ar vikariat/sarskild visstidsanstallningar inom férsérjningen. Ut6ver detta bestéar forand-
ringar i vakanshallna eller ej annu aterbesatta tjanster inom Regionservice.
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7.2 Arsarbetare exklusive tjanstlediga (avser per foregdende manad)

Yrkesgrupp/ antal Anstallning perioden 2024 | Anstallning perioden 2023 Forandring

Tills- Viss- Tills- Viss- Tills- Viss-

vidare | tid | TOR | vidare | tid | T°%@ | vidare | g | TN
Administratér 115,0 7,5 122,5 115,5 19,0 1345 -0,5 -11,5 -12,1
Bitradespersonal HoS 75,6 13,1 88,6 76,5 32,2 108,8 -1,0 -19,2 -20,1
Chef 76,1 0,0 76,1 79,0 0,0 79,0 -2,9 0,0 -2,9
Handlaggare 187,8 0,0 187,8 191,6 1,0 192,6 -3,8 -1,0 -4,8
Ingen-
jor/tekniker/hantverka 179,4 45 183,9 170,2 10,1 180,3 9,2 -5,6 3,6
re
ok 54,1 21| 62| 568 81| 650 2,8 -6,0 -8,8
koksbitrade
Lokalvardare 174,8 26,8 201,6 182,1 63,6 245,7 -1,2 -36,9 -44,1
Tradgards-
arb/tradgardstekniker A2 8.0 26.2 159 153 311 2,4 -7,3 -4,9
Vakimastare o for- 23| 128| 551| 454| 150| 603| -31| 22| 52
radsarbetare
Summa 923,3 74,8 998,0 933,0 164,3 | 1097,3 -9,7 -89,7 -99,3

Definition: Arsarbetare exkl tjanstlediga utgar fran sysselsattningsgrad (utifran anstéllningsavtal) men exkluderar
aven tjanstledighet. En person som &r anstalld p& 100% men som &r tjanstledig 100% raknas som 0 rsarbetare. Ar
personen anstalld pa 100% och tjanstledig 50% raknas personen som 0,5 arsarbetare. Med tjanstledighet avses:
Tjanstlediga for studier, Tjénstlediga utan I6n, Foéraldralediga, Offentliga uppdrag och Sérskild angelagenhet.
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7.3 Sjukfranvaro (avser per féregaende manad)

Kategori Utfall ack, fg manad, 2024 | Utfall ack, fg manad, 2023 Forandring antal timmar,
procent
e Man | Totalt Kvin- Man | Totalt Kvin- Man | Totalt
nor nor nor

Schemalagda 618240 | 62785 | 14460 | oo 0| 64448 | 15125 | ool oo | oo
timmar 4 94 8 97
Sjukfranvaro, kort- 20638 | 11975 | 32613 | 22610 | 12750 | 35360 | -1972 775 | -2747
tidsfranvaro (tim)
Sjukfranvaro, lang- | 53 5,5 | 13405 | 46747 | 36716 | 15012 | 51728 | -3374| -1607 | -4981
tidsfranvaro (tim)
(Stji‘r’T']‘)fra”"aro totalt | 53980 | 25380 | 79360 | 59326 | 27762 | 87088 | -5346| -2382| -7728
Sjukfranvaro, KoMt | 5505 | 199 | 23% | 26%| 20%| 23%| -01%| -0,1%| -01%
tidsfranvaro % *
Sjukfranvaro, lang- 41% | 21%| 32%| 42%| 23%| 34%| -01%| 02%| -02%
tidsfranvaro % *
tsilli'ﬁzri”"am to- 66% | 40%| 55%| 68%| 43%| 58%| -02%| -03%| -03%
*) Procent av schemalagd tid
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