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Organ

Servicenamnden

Delegering av beslutanderatten avseende
tilldelningsbeslut i upphandling av Telefonitjanster

Forslag till beslut
Servicendmnden beslutar

att delegera beslutanderitten avseende tilldelningsbeslut i upphandling av
Telefonitjanster till nimndens ordférande.

Sammanfattning

Region Orebro lin har behov av en leverantdr som tar ett helhetsansvar for drift
och service av befintlig telefoniplattform med tillhérande stodsystem. I vissa
delar avser behovet utrustning och programvaror som Region Orebro lin dger
och 1 andra delar tjdnster som tillhandahalls av leverantoren. I behovet
innefattas dven service av hanvisningsdatorn CMG samt en Ascom Unite PS-
plattform inklusive personsokaranliggningar pa de tre sjukhusen. Aven
operatorstjanster ingar med SIP-forbindelser, mobilavtal och nummerserier.
Vidare innefattas ockséd en ny 16sning for callback-funktionalitet som en del 1
helhetslosningen for telefoni.

Virdet for behovet har berdknats uppga till cirka 200 miljoner kronor under
hela avtalsperioden inklusive forldngningsoptioner. Avtalstiden berdknas 16pa
fran den 1 maj 2025 till den 31 augusti 2027 med option for Region Orebro lin
om forlangning med ytterligare 24 manader sammanlagt.

Region Orebro lin har for att ticka behovet genomfort ett avrop fran
Kammarkollegiets ramavtal Kommunikationstjanster inom tele- och datakom,
Kommunikationstjdnster genom férnyad konkurrensutsittning. Utvarderingen
har byggt pa att anta det anbud som &r det ekonomiskt mest fordelaktiga utifran
pris.

Postadress

Region Orebro 13n
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Beredning

Upphandlingen initierades i servicendmnden den 7 maj 2024, §27.

Konsekvenser for miljo-, barn- och jamstélldhetsperspektiven
Utifran de tre rubricerade perspektiven arbetar Kammarkollegiet i sina ramavtal
for att leverantorerna kontinuerligt ska arbeta med att forbéttra och ta hdnsyn
till perspektiven for att forebygga och undvika negativ paverkan ur
hallbarhetssynpunkt.

Upphandlingsobjektet paverkar inte barn direkt och saledes har inte barns
asikter inhdmtats under upphandlingsprocessen, dock belyses specifikt FN:s
barnkonvention, artikel 32, i uppférandekoden for leverantorer.

Ekonomiska konsekvenser
Finansiering sker via respektive forvaltnings driftsbudget.

Beslutsunderlag
- ForedragningsPM servicendmnd 2025-04-02 Delegering av
beslutanderitten avseende tilldelningsbeslut i upphandling av
Telefonitjanster

Mehmed Hasanbegovic
Forvaltningschef Regionservice

Skickas till:
Markus Liljenroth, Upphandlingschef Omrade inkdp och upphandling
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