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Forvaltning

Servicendmnden

N Region Orebro l&n

DATUM

2025-05-13

1 Resultatrapport servicenadmnden

Bud- Pro- Budaet-
Buddet get- Utfall gnos a\%vi-
Belopp i mnkr Utfall ack g avvi- ack fg Prognos  Budget bud-
ack o kelse fg
kelse ar getav- 2
: ar
ack vikelse
Intékter 872.0 860.1 11.9 844.9 2572.8 2 554.8 18.0 -90.7
Summa Intéakter 872.0 860.1 11.9 844.9 2572.8 2 554.8 18.0 -90.7
Personalkostnader -225.6 -236.8 11.3 -237.9 -630.5 -648.6 18.2 51.5
(")vriga kostnader -430.3 -435.2 4.9 -429.4 -1291.8 -1274.0 -17.8 48.6
Avskrivningar,
inventarier -22.7 -22.8 0.1 -22.0 -72.7 -72.7 0.0 45
Avskrivningar, 945 -94.2 0.3 -86.4 2869  -286.3 06 9.9
fastigheter
Avskrivningar,
immateriella till- -0.3 -0.3 0.0 -0.3 -0.9 -0.9 0.0 0.0
gangar
Summa Kostnader -7173.4 -789.3 15.9 -775.9 -2282.7 -22825 -0.2 94.7
Verksamhetens 98.6 70.8 27.8 68.9 290.1 2723 17.8 3.9
nettokostnad
Finansnetto -94.8 -89.2 -5.6 -86.4 -275.9 -269.9 -6.0 -1.2
Resultat 3.8 -18.4 22.2 -17.4 14.1 2.4 11.8 2.7

1.1 Budgetavvikelse

25
20
15
10

Budgetavvikelse, Mnkr

0
-5
-10

-15

maj

jun

— 024

jul

aug

2025

SEp okt

nov  dec

3(10)



4 N
"N\ 1 Region Orebro lan
\

Forvaltning DATUM

Servicendmnden 2025-05-13

1.2 Sammanfattande analys

Servicenamnden redovisar en positiv budgetavvikelse per april 2025 pa 22,2 miljoner kronor (2,7 miljoner
kronor ar 2024). Under varen har en roll som objektledare inom ekonomistdd flyttats fran Regionkansliet till
Shared Service Center. Regionstyrelsen har tagit beslut om extra kompensation till ndmnderna kopplad till de
hogre kostnader for 6kad IT-sakerhet namnderna har fatt fran och med i ar. Detta har paverkat Servicenamn-
dens budgetram vilket innebér att dverskottskravet har minskats fran 4 till 2,4 miljoner kronor.

Pa omradesniva redovisar samtliga omraden, med undantag for Omrade medicinsk teknik, ett forbattrat re-
sultat mot april i fjol. Likt foregaende ar &r det Omrade fastigheter som har den storsta positiva budgetavvi-
kelsen. Generellt ar det det lagre personalomkostnadspalagget och besparingsatgarderna som bidrar till det
forbattrade resultatet.

Avvikelsen pa finansnettot avser en extra reglering som gjorts mot finansforvaltningen pa grund av en retro-
aktiv aterbetalning av punktskatt pa biogas for ar 2024 och som inte ska paverka Servicenamndens resultat.

En preliminar 16nedkning om 3,4% fran 1 april har belastat samtliga omraden inom namnden.

Helarsprognosen uppgar till 14,1 miljoner kronor men innehaller flera osékerhetsfaktorer och kan komma att
andras under aret. Prognosen baseras framst pa att Omrade fastigheter bedéms gora ett Gverskott.

2 Periodens resultat

2.1 Intakter

Intékterna ligger knappt 12 miljoner kronor hdgre an budget. Hér ar det internhyror egna fastigheter, forsélj-
ning IT-tjanster samt forséljning varme, el och stddning som genererat mer intékter &n vad som budgeterats.
Riktade statsbidrag har erhallits med 1,2 miljoner kronor mer an vad som budgeterats. | jamforelse med
utfallet per sista april 2024 har intakterna 6kat med 27 miljoner kronor vilket motsvarar 3,2%.
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2.2 Personalkostnader
Ok- o8 Ok Ok
. Utfall ack Utfall fg nings- 5 nings- nings-
Lonekostnad Utfall ack fq &r Prognos ar  takt (%) taI;tCE( /]?) takt (%) takt (%)
ack . Prognos fg ar
ar
Lonekostnad (40- -157.2 -150.9 4603 -437.0 42 0.2 5.3 -0.5
41) (mnkr)
Kateqori Utfall ack  Utfall ack fg Forandring, Forand-
g mnkr ar, mnkr mnkr ring %
Manadsléner -125.5 -120.4 -5.1 4.2
Timanstéllda -2.7 -2.1 -0.6 28.8
Obekvém arbetstid -3.0 -2.5 -0.5 20.9
Overtid/mertid -2.0 -2.3 0.3 -11.6
Semesterkostnad inkl. skuldférandring -18.9 -18.3 -0.5 2.9
Sjuklon -2.3 -2.4 0.1 -3.6
Ovrigt konto 40xx-41xx -2.8 -2.8 0.1 2.5
Totalt kontoklass 40-41 -157.2 -150.9 -6.3 4.2

Antalet arsarbetare har minskat med 7,1 i jamforelse med april 2024, trots det 6kar I6nekostnaderna med
4,2 %. Det beror pa I6nerevisionen 2025, en hojning av lagstalonerna under januari samt lagre l6neavdrag for
semester, vab, foraldraledighet m.m. vilket kan kopplas till fler roda dagar pa vardagar under

jul/nyarshelgerna.

Néar budgeten lades under 2024 beraknades personalomkostnadspalagget bli 46,41%, den verkliga nivan blev
44,14%. Det innebér ca 12 miljoner kronor i lagre kostnader for Regionservice pa helarsbasis an vad som

budgeterats.

Personalkostnaderna ligger per april 11,3 miljoner kronor lagre dn budget. Det beror pa vakanshallning i
enlighet med handlingsplanen samt lagre PO-palégg &n vad som budgeterats.

2.3 Ovriga kostnader

Ovriga kostnader per april ligger i linje med foregaende &r och knappt 5 miljoner kronor lagre an budget.
Detta ar en stor forbattring mot i mars da budgeten Gverskridits. Ovriga kostnader paverkas positivt av en
retroaktiv aterbetalning avseende punktskatt pa biogas som erhallits for ar 2023-2024 med 9,7 miljoner kro-

nor.

Merparten av Regionservice totala externa dvriga kostnader avser kostnader for vart eget fastighetsbestand,
externa lokaler som hyrs in for att via Omrade fastigheter hyras ut till regionens verksamheter, IT-kostnader
for hardvara, licenser och support, livsmedel, telefoni, reparationer, underhall och transporter.
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2.4 Driftredovisning servicenamnden

Driftredovisning

Budgetavvikelse =~ Omséattning *) Relation  Budgetavvikelse

Eeleerliuniy ack 2025 ack 2025 (%) ack 2024

Omrade fastigheter 16,7 4450 3,8 7,8
Omrade forsorjning -0,6 123,3 -0,5 -4,6
Omrade inkop och upphandling 0,6 5,4 111 0,3
Omrade IT -2,2 169,2 -1,3 -6,7
Omrade medicinsk teknik -0,5 29,8 -1,7 0,4
Omrade shared service center 3,0 62,4 4,8 2,0
Forvaltningsgemensamt 5,2 36,8 14,1 2,5
Resultat 22,2 8719 2,5 1,7

*) Definition av omséttning &r ackumulerade intakter och ackumulerad budgetram.

| driftredovisningen ovan bokfors forandringen av semesterloneskuld automatiskt pa verksamheterna. Se-
mesterloneskulden ger en stor negativ paverkan pa resultatet fram till sommaren for att sedan ge en positiv
paverkan direkt efter sommaren (nar personalen har tagit ut mer semesterdagar &n vad man hunnit tjana in).
Pa helar paverkas resultatet endast med den faktiska forandringen, vilken ar marginell. Per april paverkar
detta det redovisade resultatet negativt med 10,3 miljoner kronor.

Budgetavvikelsen per april ligger pa +22,2 miljoner kronor. | princip samtliga omraden har en béttre avvi-
kelse mot budget jamfort med samma period foregaende ar. Endast Omrade medicinsk teknik redovisar en
nagot forsamrad budgetavvikelse i jamforelse med 2024.

Omrade fastigheter: Omradet har en positiv budgetavvikelse pa 16,7 miljoner kronor.

1 miljon kronor avser éverskott for Regionhuset som kommer att aterbetalas till hyresgésterna vid delarsbok-
slutet. Den aterstaende delen av den positiva budgetavvikelsen forklaras framst av aterbetalning av punkt-
skatt for biogas och lagre kostnader for personal pa grund av anstallningsstopp och svart rekryteringslage,
laga kostnader for fjarrvarme och snorgjning pa grund av den milda vintern, 1aga kostnader for externa kon-
sulter, fastighetsunderhall och energiatgarder samt hogre parkeringsintakter an budgeterat.

Under april har forsaljning av fastigheterna pa Eklundavégen skett. Resultatet av forsaljningen redovisas pa
finansforvaltningen.

Omrade forsorjning: Omradet har en negativ budgetavvikelse pa -0,6 miljoner kronor. Infor 2025 flyttades
7,5 miljoner av Omrade forsorjnings besparingskrav till Omrade fastigheter da mojligheterna att spara be-
domdes vara storre dar. Omradet forsorjnings budgetavvikelse har forbattrats med 4 miljoner kronor mot
samma period foregaende ar. 2,5 miljoner kronor av det harror till att de fatt ett lagre besparingskrav. | ov-
rigt ar det hogre intékter som &r den framsta forklaringen till den forbattrade budgetavvikelsen.

Omrade inkop och upphandling: Omradet redovisar en positiv budgetavvikelse pa 0,6 miljoner kronor
vilket beror pa laga personalkostnader.

Omrade IT: Omradet visar en negativ budgetavvikelse pa -2,2 miljoner kronor. Intakterna ligger nagot
hogre an budgeterat och personalkostnader nagot lagre. Att budgetavvikelsen anda blir negativ beror pa
hdgre 6vriga kostnader dar det nya dyrare Microsoftavtalet &r en stor faktor.

Omrade medicinsk teknik: Omradet har en negativ budgetavvikelse pa -0,5 miljoner kronor.
Shared service center: Omradet redovisar en positiv budgetavvikelse pa 3 miljoner kronor framst till féljd
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av lagre personalkostnader an budgeterat.

Forvaltningsgemensamt: | forvaltningsgemensamt finns forutom stab och stodsystem ocksa 6vriga forvalt-
ningsgemensamma kostnader. Har ligger bland annat de leveranttrsfakturor for hela férvaltningen som énnu
ej konteras vid manadsskiftet vilket gor att utfallet kan variera kraftigt dver manaderna.

Omradet redovisar en positiv budgetavvikelse pa 5,2 miljoner kronor. Laga personalkostnader samt laga
kostnader for IT-program och allman aterhallsamhet i inkop ar forklaringen till den positiva budgetavvikel-
sen.

3 Helarsprognos

3.1 Intakter

Prognosen ér att intakterna kommer att hamna 18 miljoner kronor hogre &n budget, detta avser hogre intakter
for ovrig forséljning varme, el, stddning, forsaljning av IT-tjanster samt internhyror egna fastigheter. Er-
hallna statsbidrag pa 3,5 miljoner kronor paverkar ocksa prognosen positivt.

3.2 Personalkostnader

Lonekostnaderna bedoms hamna drygt 18 miljoner kronor lagre an budget. Det lagre personalomkostnadspa-
lagget bedoms ge minskade personalkostnader med ca 12 miljoner kronor, i dvrigt dr det vakanshallning av
tjanster som bidrar till den positiva prognosen.

3.3 Ovriga kostnader

Helarsprognosen &r att kostnaderna kommer att 6verstiga budget med 17,8 miljoner kronor. Kostnader som
forvantas overstiga budget ar bland annat, lokalhyror, licenskostnader fran Microsoft, vatten och avliopp samt
verksamhetsservice.

Prognosen bygger dock pa flera osakerhetsfaktorer och kan komma att dndras under aret.

4 Vidtagna atgarder for att na ekonomi i balans

Handlingsplan med besparingsatgarder beslutades av Servicenamnden i februari 2025. Uppfdljning av atgar-
derna sker I6pande under aret med avrapportering till Regionkansli och namnd efter april, juli, oktober och
december.

Extra uppféljningar gors med Omrade IT och Omrade forsorjning for att hitta atgarder for att komma till en
ekonomi i balans.

Inkops- och anstéllningsrestriktioner rader inom forvaltningen. Samtliga ny- och ersattningsrekryteringar ska
godkannas av forvaltningsdirektor.

Utfallet for april foljer planen val och ndmnden redovisar en ekonomi i balans.

7(10)



4 N
"N\ 1 Region Orebro lan
\

Forvaltning

Servicendmnden

DATUM

2025-05-13

4.1 Uppféljning av beslutad handlingsplan

Uppfdljning av intaktsforstarkningar och kostnadsreduceringar enligt regionfullmaktiges verksamhetsplan med bud-

get 2024.

Handlings- Utfall ack Prognos Prognos

plan sl Ao 2025 2025 2026

Antal minskade arsarbetare, enligt avtalad tjanstgéringsgrad
Antal arsarbetare 49 40 46,7 46,7 47,2
Synliga effekter i ekonomin (mnkr)
Intakter 2,3 3,2 0,8 2,3 2,3
Hyrlakare
Personalkostnader 39,7 23,3 13,2 39,9 40,0
Ovriga kostnader 25,6 21,5 9,1 25,0 24,4
Summa 67,6 48,0 23,1 67,2 66,7
5 Investeringar
Investeringar brutto, mnkr Utfall ack 2025 Prognos 2025 Budget 2025 Utfall 2024
Byggnadsinvesteringar 142.9 530.0 1046.5 291.8
It-utrustning 15.0 86.7 105.5 70.8
Ovrig utrustning 3.9 25.6 29.7 338
In_vestermgsbldrag (konto 2322, 0.0 0.0 0.0 46
minusbelopp)
Summa 161.9 642.3 11818 391.8

5.1 Bygginvesteringar

Baserat pa verksamheternas behov och Omrade fastigheters bedomningar budgeterades 499,1 miljoner kro-
nor for byggnadsinvesteringar 2025. Till detta dverfors en tillaggsbudget pa ca 540,6 miljoner kronor fran
tidigare ar. Under perioden januari till april har byggnationer fardigstallts for 142,9 miljoner kronor.

Avvikelsen fran budget beror dels pa att tillaggsbudgeten avser investeringar for flera ar, dels pa att plane-
rade byggprojekt inte har varit moéjliga att starta i forvantad takt. Dessutom har det ekonomiska laget gjort att
man fatt prioritera vilka projekt som ska startas.

5.2 Medicintekniska investeringar

Medicintekniska investeringar upphandlas via Regionservice, och bokfors inom Hélso- och sjukvardsforvalt-

ningen samt Folktandvarden.
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6 Produktions-/ nyckeltal

7 HR-statistik

7.1 Arsarbetare tillsvidareanstéllda avtalad sysselsattningsgrad

Antal arsarbetare  peri- Antal arsarbetare  peri- s
Yrkesgrupp/ antal oden 2025 oden 2024 Forandring

Kvin- vian Totalt MV man Totat KV Man Totalt

nor nor nor

Administrator 99,0 22,0 121,0 105,0 25,0 130,0 -6,0 -3,0 -9,0
Bitradespersonal HoS 64,8 20,0 84,8 65,8 20,0 85,8 -1,0 0,0 -1,0
Chef 42,0 39,0 81,0 41,0 40,0 81,0 1,0 -1,0 0,0
Handlaggare 103,3 112,5 215,8 90,3 115,5 205,8 13,0 -3,0 10,0
Ingen-
jor/tekniker/hantverk 30,0 150,8 180,8 29,0 150,8 179,8 1,0 0,0 1,0
are
Kock/ kallskanka/ 435 100 535 465 100 565 -3, 00  -30
koksbitrade
Lokalvardare 154,2 34,0 188,2 159,3 35,0 194,3 -5,1 -1,0 -6,1
Tradgards-
arb/tradgardstekniker e 128 20,8 7.0 10,8 17,8 1,0 2,0 3,0
Vaktmastare o for- 140 200 430 130 320 450 10 30 20
radsarbetare
Summa 558,8 430,1 988,9 556,9 439,1 996,0 1,9 -9,0 7,1

Definition: Med arsarbetare avtalad sysselsattningsgrad avses avtalad sysselsattningsgrad (utifran anstallningsav-
tal). En person som ar anstalld pa 100% &r 1 arsarbetare medan en person som ar anstalld p& 75% ar 0,75 arsarbe-
tare.

Utokningar/forandringar i april bestar av:

e En utdkning av Férvaltningsledare inom IT (extern kandidat)
o En ersattning av IT-tekniker (Natverkstekniker IT) inom Datakom, IT (extern kandidat)

Under april manad har en medarbetare gatt vidare internt fran vardsystem, 1T till Halso- och sjukvardsfor-
valtningen, samt fyra medarbetare gatt vidare externt, en lokalvardare, en IT-tekniker inom Shared Service
Center, en arkivarie inom Shared Service Center samt en tradgardstekniker Fastighetsdrift, park.

En medarbetare inom Omrade fastighet har gatt i pension.

Ovriga utokningar ar vikariat/sarskild visstidsanstallningar inom férsérjningen. Utéver detta bestar forand-
ringar i vakanshallna eller ej annu aterbesatta tjanster inom Regionservice.
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7.2 Arsarbetare exklusive tjanstlediga (avser per foregdende manad)

Yrkesgrupp/ antal Anstallning perioden 2025  Anstallning perioden 2024 Forandring

Tills- Viss- Tills- Viss- Tills- Viss-

vidare  tid  °® vidare  tid  "°? vidare  tig 'Ol
Administrator 111,8 55 117,3 116,9 8,5 125,4 -5,0 -3,0 -8,0
Bitradespersonal HoS 66,5 11,2 77,7 75,1 14,7 89,8 -8,5 -3,6 -12,1
Chef 79,8 0,0 79,8 80,7 0,0 80,7 -0,9 0,0 -0,9
Handlaggare 207,7 0,0 207,7 195,5 0,0 195,5 12,2 0,0 12,2
Ingen-
jor/tekniker/hantverk 180,2 7,5 187,7 174,9 4,5 179,4 53 3,0 8,3
are
Kock/ kallskanka/ 51,0 43 553 565 23 588 54 20 34
koksbitrade
Lokalvardare 178,5 16,5 195,0 172,1 17,5 189,7 6,3 -1,0 53
Tradgards-
arb/tradgardstekniker e 2,0 19,2 15,9 6,0 21,9 13 -4,0 -2,7
\{aktméstare o for- 40,9 70 47.9 435 98 53,3 2.6 2,8 -5,4
radsarbetare
Summa 933,6 54,0 987,6 931,1 63,3 994,5 2,7 -9,4 -6,7

Definition: Arsarbetare exkl tjanstlediga utgdr frn sysselsattningsgrad (utifran anstéllningsavtal) men exkluderar
aven tjanstledighet. En person som ar anstélld pa 100% men som &r tjénstledig 100% raknas som O arsarbetare. Ar
personen anstalld pa 100% och tjanstledig 50% raknas personen som 0,5 arsarbetare. Med tjanstledighet avses:
Tjanstlediga for studier, Tjanstlediga utan 16n, Féraldralediga, Offentliga uppdrag och Sarskild angelagenhet.

7.3 Sjukfranvaro (avser per féregaende manad)

Férandring antal timmar,

Kategori Utfall ack, fg manad, 2025  Utfall ack, fg manad, 2024
procent
beulr- Man  Totalt  KVI™- Man  Totalt  KVI™- Man  Totalt
nor nor nor

Sjukfranvaro, kort-
tidsfranvaro % * 2.9 2.9 2,9 2,9 2,3 2,6 0,0 0,6 0,2
Sjukfranvaro, lang- i i
tidsfranvaro % * 48 1.3 33 4,5 2,5 36 0,3 1,2 0,3
Sjukiranvaro to- 7.7 42 6,2 7.4 48 6,3 03 0,6 0,1

talt % *

*) Procent av schemalagd tid
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