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Tilldelningsbeslut i upphandling av tjänstekoncession av 
outsourcing av restaurangverksamheter vid 
Universitetssjukhuset i Örebro 

Förslag till beslut 
Servicenämnden beslutar 
 
att   anta XXXX, som leverantör av Anbudsområde 1 - Drift och skötsel av 
       lunchrestaurang i F-husets matsal där även konferensservice ingår, 
 
att   anta XXXX, som leverantör av Anbudsområde 2 – Takeaway-lösning för 
       personal och besökare i form av varuautomater i B-husets källarplan och på 
       akutmottagningarna inom Universitetssjukhuset i Örebro samt 
 
att   förklara paragrafen omedelbart justerad. 

Sammanfattning 
Region Örebro län har genomfört en upphandling av tjänstekoncession 
avseende drift och skötsel av lunchrestaurang i F-husets matsal där även 
konferensservice ingår samt takeaway-lösning för personal och besökare i form 
av varuautomater i B-husets källarplan (5 st) och på akutmottagningarna (5 st) 
inom Universitetssjukhuset i Örebro.  
 
Upphandlingen har genomförts enligt lagen om upphandling av koncessioner 
(LUK). Anbuden har utvärderats enligt utvärderingsmodellen ”Bäst förhållande 
mellan pris och kvalitet” där kvalitet utgör 100 procent som utvärderings-
kriterium.  
 
Avtalstiden löper under perioden 2025-11-01- 2027-10-31 med option för 
Region Örebro län om förlängning med sammanlagt 36 månader, dock med 
minst nio (9) månader per tillfälle. 
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Representanter från Hälso- och sjukvårdsförvaltningen och Regionservice har 
varit delaktiga genom hela upphandlingsprocessen. 

Konsekvenser för miljö-, barn- och jämställdhetsperspektiven 
Beslutet att tilldela respektive leverantör för respektive anbudsområde 
förväntas inte få några negativa konsekvenser utifrån de olika perspektiven. 

Ekonomiska konsekvenser 
Mot bakgrund av att upphandlingen främst avser en nyttjanderätt för 
leverantören att bedriva restaurangverksamhet och takeaway-lösning så medför 
varken upphandlingen eller det resulterande avtalet i de delarna någon kostnad 
för Region Örebro län. Eventuella kostnader som uppkommer i samband med 
nyttjanderätten täcks genom den hyran som leverantör betalar till Region 
Örebro län. 

För den del av verksamheten som avser konferensservice innebär 
upphandlingen däremot att betalningsflödet för dessa tjänster förändras, då 
köpen i fortsättningen kommer att faktureras från en extern aktör i stället för att 
hanteras internt inom Region Örebro län. 

Beslutsunderlag 
- FöredragningsPM servicenämnd 2025-09-01 Tilldelningsbeslut i 

upphandling av tjänstekoncession av outsourcing av 
restaurangverksamheter vid Universitetssjukhuset i Örebro 

- Bilaga Tilldelningsbeslut 
- Bilaga Individuell rapport 

 

Mehmed Hasanbegovic  
Förvaltningschef Regionservice 

Skickas till: 
Markus Liljenroth, Område inköp och upphandling 
Jasmina Hadzijusufovic, Område försörjning 
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