[ 3 . }
.@' Region Orebro l&n

Periodrapport

Servicenamnden
Okt 2025



® ..
“N 1 Region Orebro lan
A

Forvaltning DATUM

Servicendmnden 2025-11-13

Innehallsférteckning

1 Resultatrapport ServiCeNAMNAEN..........ooiiiiiiiee e
1.1 BUQEIAVVIKEISE. ... .o
1.2 Sammanfattande analysS ......c.coeveiiiiiiiie e
2 Periodens FESUITAL.........ccoovieiiiiecee e
2.0 INEEKEEI e
2.2 PersONalKOSINAUET .......coiveiiiieiiiiree e
A T 1Y, 1o -1 (o 3111 =) TP
2.4 Driftredovisning ServiCENAMNUEN .........cccvvveieieiese e
R 1Y b U o o o T oL
B INEBKEEE .ot
3.2 PersSONAIKOSINAUET ......cueuiiiiiiiiieiieee sttt bbb
3.3 OVIQGAKOSINAUE ........ooveiviiciceietce ettt
4 Vidtagna atgarder for att nd ekonomi i Dalans ...
4.1  Uppfoljning av beslutad handlingSplan.........c.ccocoiiriiiniiiee e
5 INVESTEIINGAN ...cteeeiece ettt bttt bbbt b etk b e bbbttt b b
5.1 BYQGQINVESIEIINGA ...ttt bbbt
5.2 Medicintekniska iNVESTEMINGAN .........cciiiiiiirieiiree e
6 Produktions-/ NYCKEITaL............ccoov e
T HR-STALISTIK ... et
7.1 Arsarbetare tillsvidareanstallda avtalad sysselSattningsgrad...............ccoevveerrverrervnnne.
7.2 Arsarbetare exklusive tjanstlediga (avser per foregdende manad) .............cccovvevvervenne.
7.3 Sjukfranvaro (avser per foregaende MAnad) .........cccoceveveviviririieeeeeeeee e

2(10)



4 N
"\ 1 Region Orebro lan
\

Forvaltning

Servicendmnden

DATUM

2025-11-13

1 Resultatrapport servicendmnden

Bud- Pro- Budget-
Budaet get- Utfall gnos a\%vi-
Belopp i mnkr Utfall ack g avvi- ack fg Prognos  Budget bud-
ack K o kelse fg
else ar getav- ar
ack vikelse
Intakter 2166.5 2135.2 31.2 21118 25905 2 554.8 35.7 -90.7
Summa Intéakter 2166.5 2135.2 31.2 21118 25905 2 554.8 35.7 -90.7
Personalkostnader -533.5 -539.6 6.0 -555.9 -638.5 -648.6 10.1 51.5
(")vriga kostnader -1 057.2 -1 059.3 21 -1044.7 -1281.2 -1274.0 -7.1 48.6
Avskrivningar,
inventarier -56.7 -59.7 3.0 -55.8 -67.8 -72.7 4.8 4.5
Avskrivningar, 2403 2385 19 2227 2875  -286.3 12 9.9
fastigheter
Avskrivningar,
immateriella till- -0.7 -0.7 0.0 -0.7 -0.9 -0.9 0.0 0.0
gangar
Summa Kostnader -1 888.5 -1897.7 9.2 -18799 -22759 -22825 6.6 94.7
Verksamhetens 278.0 2375 40.4 232.0 314.6 272.3 42.3 3.9
nettokostnad
Finansnetto -230.0 -224.8 -5.1 -219.7 -274.3 -269.9 -4.3 -1.2
Resultat 48.0 12.7 35.3 12.3 40.3 2.4 37.9 2.7
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1.1 Budgetavvikelse
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1.2 Sammanfattande analys

Servicenamnden redovisar en positiv budgetavvikelse per oktober 2025 pa 35,3 miljoner kronor (1,1 miljo-
ner kronor ar 2024). Under mars manad flyttades centralkassan fran Halso- och sjukvardsforvaltningen till

Omrade forsorjning. Flytten har inneburit att foregaende ars siffror i tabellen ovan inkluderar centralkassan
och ger en budgetavvikelse for helaret pa 2,7 miljoner kronor vilket skiljer sig fran Servicenamndens verk-
samhetsberattelse for 2024 dar budgetavvikelsen uppgick till 1,2 miljoner kronor.

Pa omradesniva redovisar samtliga omraden ett forbattrat resultat mot oktober i fjol. Likt féregaende ar ar det
Omrade fastigheter med +32,9 miljoner kronor som har den storsta positiva budgetavvikelsen. Generellt &r
det det hogre intakter &n budgeterat, laga kostnader for konsulter och kdpta tjanster och retroaktiv aterbetal-
ning av punktskatt for biogas som bidrar till det forbattrade resultatet.

Helarsprognosen uppgar till 40,3 miljoner kronor vilket innebar en positiv budgetavvikelse med 37,9 miljo-
ner kronor. Den forbattrade prognosen baseras pa att vi fortsatt ser en god utveckling pa intaktssidan samt att
restriktioner nar det géller anstallningar paverkar personalkostnaderna positivt.

2 Periodens resultat

2.1 Intakter

Intékterna per sista oktober ligger 31,2 miljoner kronor béattre an budget. Det ar frdmst forsaljning av 1T-
tjanster, riktade statsbidrag samt ékad forséljning av transporttjanster och lokalvard som bidrar till den posi-
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tiva budgetavvikelsen. Erhallna statshidrag per oktober ligger 6,8 miljoner kronor higre én vad som budgete-
rats.

| jamforelse med utfallet per sista oktober 2024 har intékterna ¢kat med 54,7 miljoner kronor vilket motsva-
rar 2,6%.

2.2 Personalkostnader

.Ok' nlr%lg .Ok' .OK'

Lénekostnad Utfall ack Utfallf;gt Prognos Uizell ;}3 tal?tl r(‘(?/: ) takt (%) tal?tl r(]&s) ) tal?tl r(]&s) )
ack 2 ;g Prognos fg ar

';f)“?msl:p)ad (40- -377.6 -361.4 4552  -437.0 45 11 4.2 05
Kategori Utfall ack Utfa}II ack fg Forandring, Ft‘)_rénd-
mnkr ar, mnkr mnkr ring %

Manadsloner -295.3 -283.0 -12.2 4.3
Timanstéllda -7.1 -6.2 -0.9 13.9
Obekvéam arbetstid -6.8 -6.0 -0.9 144
Overtid/mertid -5.1 -5.4 0.2 -4.2
Jour och beredskap 0.0 0.0 0.0 -99.6
Semesterkostnad inkl. skuldférandring -50.2 -48.2 -2.0 4.2
Sjuklon -5.6 -54 -0.2 3.3
Ovrigt konto 40xx-41xx -7.5 7.2 -0.2 2.9
Totalt kontoklass 40-41 -377.6 -361.4 -16.2 4.5

Antalet arsarbetare har minskat med nio jamfort med oktober 2024, detta trots att sex medarbetare flyttades
over fran Regionkansliet under hosten da staben for digitalisering flyttades till Omrade IT och forvaltnings-
ledare ekonomistdd flyttades till Shared Service Center. Manadslénerna 6kar mot foregaende ar pa grund av
arets lonerevision. Inkluderas sociala avgifter blir det istallet en minskning med 22,4 miljoner kronor mot
foregaende ar (4%) vilket beror pa det lagre personalomkostnadspalagget.

Néar budgeten lades under 2024 beraknades personalomkostnadspalagget bli 46,41%, den verkliga nivan blev
44,14%. Det innebér ca 12 miljoner kronor i lagre kostnader for Regionservice pa helarsbasis an vad som
budgeterats.

2.3 Ovriga kostnader

Ovriga kostnader per oktober ligger 12,5 miljoner kronor hégre an foregdende &r men 2,1 miljoner kronor
lagre an budget. Ovriga kostnader paverkas positivt av en retroaktiv aterbetalning avseende punktskatt pa
biogas som erhallits for ar 2023-2025 med 10,9 miljoner kronor. Laga kostnader for konsulter och kdpta
tjanster kompenserar for de 6kade kostnaderna for licenser inom IT.
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Merparten av Regionservice totala externa dvriga kostnader avser kostnader for vart eget fastighetshestand,
externa lokaler som hyrs in for att via Omrade fastigheter hyras ut till regionens verksamheter, IT-kostnader
for hardvara, licenser och support, livsmedel, telefoni, reparationer, underhall och transporter.

2.4 Driftredovisning servicenamnden

Driftredovisning

Budgetavvikelse =~ Omsattning *) Relation  Budgetavvikelse

Bl ack 2025 ack 2025 (%) ack 2024

Omrade fastigheter 32,9 11124 3,0 32,6
Omrade forsorjning -13,0 302,8 -4,3 -31,1
Omrade ink6p och upphandling 2,1 24,5 8,6 0,8
Omréde IT -6,3 4410 -1,4 -7,6
Omrade medicinsk teknik 0,8 77,1 1,0 -0,6
Omrade shared service center 8,0 157,8 51 2,6
Forvaltningsgemensamt 10,8 50,9 21,2 44
Resultat 35,3 2 166,5 1,6 1,1

*) Definition av omséttning &r ackumulerade intdkter och ackumulerad budgetram.

Tabellen &r omarbetad for att spegla den nya organisationen fran 1 oktober 2025 da central bilhantering flyt-
tades fran Omrade forsorjning till Omrade inkdp och upphandling. Jamforelsesiffrorna for 2024 har anpas-
sats for att vara jamforbara.

Omrade fastigheter: Utfall jamfort med budget for perioden visar ett resultat pa +32,9 miljoner kronor. Den
positiva budgetavvikelsen for perioden forklaras framst av aterbetalningen av punktskatt pa biogas, laga
fjarrvarmekostnader, laga kostnader for personal pa grund av anstallningsrestriktioner samt svart rekryte-
ringslage i vissa fall och laga kostnader for kdpta tjanster och konsulter. Pa intaktssidan ligger parkeringsin-
takterna och intékter for arbetsorder fastighetsdrift battre an budget. Prognosen &r att omradet kommer att
redovisa en positiv budgetavvikelse vid arets slut pa 35,1 miljoner kronor.

Omrade forsorjning: Omradet har en negativ budgetavvikelse pa -13,0 miljoner kronor vilket ar en mycket
stor forbattring mot samma period foregaende ar. Den forbattrade budgetavvikelsen beror framst pa det lagre
personalomkostnadspalagget ar samt 6kade intakter inom lokalvard och transport. Omradet arbetar aktivt
med sina besparingsatgarder samt med fornyelseresan som pa langre sikt ska efterstrava en ekonomi i balans.
Prognosen &r att omradet kommer att redovisa en budgetavvikelse vid arets slut pa -15,6 miljoner kronor.

Omrade inkdp och upphandling: Omradet har en positiv budgetavvikelse pa 2,1 miljoner kronor beroende
pa vakanser och sjukskrivningar. Central bilhantering har under oktober flyttats frin Omrade forsorjning till
Omrade ink6p och upphandling vilket bidragit till att budgetavvikelsen har forbéattrats med 0,8 miljoner kro-
nor sedan i september. Prognosen &r att omradet kommer att ha en positiv budgetavvikelse vid arets slut
uppgaende till 2,7 miljoner kronor.

Omrade IT: Omradet redovisar en negativ budgetavvikelse pa -6,3 miljoner vilket ar en forbattring mot
foregaende ar. Intakter, personalkostnader och avskrivningskostnader ligger battre &n budget. Forklaringen
till den negativa avvikelsen &r istéllet att Ovriga kostnader drar 6ver budget, bara licenskostnaderna for IT
program har hittills kostat 21 miljoner kronor mer &n forra aret. De 6kade licenskostnaderna har inte debite-
rats ut pa anvandarna full ut vilket ar forklaringen till omradets negativa avvikelse mot budget. Prognosen ar
att omradet kommer att redovisa en budgetavvikelse vid arets slut pa -7,6 miljoner kronor.
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Omrade medicinsk teknik: Omradet har en positiv budgetavvikelse pa 0,8 miljoner framst pa grund av
lagre personalkostnader. Prognosen for helaret ar att omradet ska redovisa en positiv budgetavvikelse om 1,3
miljoner kronor.

Shared Service Center: Shared Service Center redovisar en positiv budgetavvikelse om +8 miljoner kronor
framst till foljd av lagre personalkostnader. Prognosen ar att omradet kommer att redovisa en budgetavvi-
kelse vid arets slut pa +8,9 miljoner kronor.

Forvaltningsgemensamt: | forvaltningsgemensamt finns staben och férvaltningsgemensamma kostnader.
Har ligger bland annat de leverantdrsfakturor for hela férvaltningen som annu ej konterats vid manadsskiftet
vilket gor att utfallet kan variera kraftigt over manaderna. Budgetavvikelsen &r positiv med 10,8 miljoner
kronor och helarsprognosen &r att forvaltningsgemensamt kommer att redovisa ett storre 6verskott med 13
miljoner kronor. Overskottet beror framst pa erhélla statshidrag, l1aga personalkostnader och laga kostnader
for konsulter och kdpta tjanster.

3 Helarsprognos

3.1 Intakter

Prognosen ér att intdkterna kommer att hamna 35,7 miljoner kronor hogre an budget, detta avser framst
hogre intakter for lokalvard, transporter och forsaljning av IT-tjanster. Erhallna statshidrag forvantas bli 7,1
miljoner kronor mer an vad som budgeterats vilket paverkar prognosen positivt.

3.2 Personalkostnader

Lonekostnaderna beddms hamna drygt 10 miljoner kronor lagre &an budget. Forklaringen &r frdmst att perso-
nalomkostnadspalagget blev lagre an den preliminara procentsats som anvandes i budgetarbetet. Detta ger en
effekt om ca 12 miljoner kronor i lagre kostnader.

3.3 Ovriga kostnader

Helarsprognosen ar att kostnaderna kommer att 6verstiga budget med 7,1 miljoner kronor. Kostnader som
forvéntas dverstiga budget &r bland annat stddning kopplat till mer férséljning, verksamhetsservice och li-
censkostnader.

4 Vidtagna atgarder for att na ekonomi i balans

En reviderad handlingsplan med besparingsatgarder beslutades av Servicenamnden i februari 2025. Uppfélj-
ning av atgarderna sker I6pande under aret med avrapportering till Regionkansli och namnd efter april, juli,
oktober och december.

Extra uppféljningar gors med Omrade IT och Omrade forsorjning for att hitta atgarder for att komma till en
ekonomi i balans.

Inkops- och anstallningsrestriktioner rader inom forvaltningen. Samtliga ny- och ersattningsrekryteringar ska
godkannas av forvaltningsdirektor.

Uppféljning av handlingsplanen per oktober visar att planen foljts val och ndmnden redovisar en ekonomi i
balans.
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4.1 Uppféljning av beslutad handlingsplan

Handlings- Utfall ack Prognos Prognos
plan il 2 2025 2025 2026

Antal arsarbetare 49 40 38,8 48,6 46,6
Intakter 2,3 3,2 1,9 2,3 2,3
Hyrlakare
Personalkostnader 39,7 23,3 33,0 39,6 39,7
Ovriga kostnader 25,6 21,5 24,9 29,7 25,2
Summa 67,6 48,0 59,8 71,6 67,2
5 Investeringar
Investeringar brutto, mnkr Utfall ack 2025 Prognos 2025 Budget 2025 Utfall 2024
Byggnadsinvesteringar 411.6 520.0 1055.3 291.8
It-utrustning 325 46.4 105.5 70.8
Ovrig utrustning 7.3 25.6 30.9 338
Inyesterlngsbldrag (konto 2322, 0.0 0.0 0.0 46
minusbelopp)
Summa 4514 592.0 11918 391.8

5.1 Bygginvesteringar

Baserat pa verksamheternas behov och Omrade fastigheters bedémningar budgeterades 499,1 miljoner kro-
nor for byggnadsinvesteringar 2025. Till detta 6verfors en tillaggsbudget pa 547,4 miljoner kronor fran tidi-
gare ar. Enligt Servicenamndens beslut i juni har 1,2 mkr darefter 6verforts till 6vriga investeringar. I juli har
10 miljoner kronor adderats till fastighetsinvesteringsbudgeten da en ny gransdragningslista medfort att be-
loppet Gverforts fran Halso- och sjukvardsnamndens budget for 6vriga investeringar till fastighetsinveste-
ringar inom Servicenamnden. Det ger en totalbudget om 1 055,3 miljoner kronor. Under perioden januari till
oktober har byggnationer fardigstallts for 411,6 miljoner kronor.

Avvikelsen fran budget beror pa att tillaggsbudgeten avser investeringar for flera ar.

5.2 Medicintekniska investeringar

Medicintekniska investeringar upphandlas via Regionservice, och bokfors inom Héalso- och sjukvardsforvalt-
ningen samt Folktandvarden.
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6 Produktions-/ nyckeltal

7 HR-statistik

7.1 Arsarbetare tillsvidareanstéllda avtalad sysselsattningsgrad

Antal arsarbetare  peri- Antal arsarbetare  peri-

Yrkesgrupp/ antal oden 2025 oden 2024 Forandring

- Man  Totalt KV Man  Totalt Kvin- Man  Totalt

nor nor nor

Administrator 102,8 20,0 122,8 104,0 23,0 127,0 -1,3 -3,0 -4,3
Bitradespersonal HoS 66,6 20,0 86,6 64,8 19,0 83,8 1,8 1,0 2,8
Chef 42,0 33,0 75,0 40,0 38,0 78,0 2,0 -5,0 -3,0
Handlaggare 100,3 115,5 215,8 96,3 112,5 208,8 4.0 3,0 7,0
Ingen-
jor/tekniker/hantverk 28,0 155,8 183,8 30,0 153,8 183,8 -2,0 2,0 0,0
are
ok 435 100 535 455 100 555 -2,0 0,0 -2,0
koksbitrade
Lokalvardare 149,6 34,0 183,6 155,2 34,0 189,2 -5,6 0,0 -5,6
Tradgards-
arb/tradgardstekniker e 108 17.8 8,0 11,8 19,8 -1,0 -1,0 -2,0
Vaktmastare o or- 120 300 420 130 310 440 -0 -0 20
radsarbetare
Summa 551,8 429,1 980,9 556,8 433,1 989,9 -5,1 -4,0 9,1

Definition: Med arsarbetare avtalad sysselsattningsgrad avses avtalad sysselsattningsgrad (utifran anstallningsav-
tal). En person som ar anstalld pa 100% &r 1 arsarbetare medan en person som ar anstalld p& 75% ar 0,75 arsarbe-
tare.

Utokningar/forandringar i oktober bestar av:

e En ersattning av Avdelningschef Shared Service Center (intern kandidat)
e En ersattning av ritningssamordnare utredare Omrade fastigheter (extern kandidat)

Under oktober har fyra medarbetare foljt med verksamhetsévergang inom maltidsservice.

En medarbetare inom Vardnara Service har lamnat externt och en medarbetare inom Maltidsservice har gatt i
pension.

Ovriga utokningar ar vikariat/sarskild visstidsanstallningar inom férsérjningen. Ut6ver detta bestar forand-
ringar i vakanshallna eller ej 4nnu aterbesatta tjanster inom Regionservice.
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7.2 Arsarbetare exklusive tjanstlediga (avser per foregdende manad)

Yrkesgrupp/ antal Anstallning perioden 2025  Anstallning perioden 2024 Forandring

Tills- Viss- Tills- Viss- Tills- Viss-

vidare  tid  °® vidare  tid  "°? vidare  tig 'Ol
Administrator 113,4 6,5 119,9 117,0 4,5 1215 -3,5 2,0 -15
Bitradespersonal HoS 71,6 11,7 83,3 69,8 8,2 78,0 1,8 34 5,2
Chef 74,8 0,0 74,8 77,8 0,0 77,8 -3,0 0,0 -3,0
Handlaggare 208,5 1,0 209,5 194,0 0,0 194,0 14,5 1,0 15,5
Ingen-
jor/tekniker/hantverk 177,6 9,0 186,6 176,6 55 182,1 1,0 35 4,5
are
Kock/ kallskanka/ 51,0 73 583 527 31 558 17 42 25
koksbitrade
Lokalvardare 133,1 20,8 153,9 172,2 15,0 187,2 -39,0 5,8 -33,3
Tradgards-
arb/tradgardstekniker e 7.9 24,3 1r1 8,0 25,1 -0,7 -0,1 -0,8
vaktmastare o for- 41 70 481 408 88 496 02  -18  -16
radsarbetare
Summa 887,4 71,2 958,7 918,0 53,1 971,1 -30,4 18,0 -12,5

Definition: Arsarbetare exkl tjanstlediga utgar frén sysselséttningsgrad (utifran anstéliningsavtal) men exkluderar
aven tjanstledighet. En person som ar anstélld pa 100% men som &r tjénstledig 100% raknas som O arsarbetare. Ar
personen anstalld pa 100% och tjanstledig 50% raknas personen som 0,5 arsarbetare. Med tjanstledighet avses:
Tjanstlediga for studier, Tjanstlediga utan 16n, Féraldralediga, Offentliga uppdrag och Sarskild angelagenhet.

7.3 Sjukfranvaro (avser per féregaende manad)

Férandring antal timmar,

Kategori Utfall ack, fg manad, 2025  Utfall ack, fg manad, 2024
procent
beulr- Man  Totalt  KVI™- Man  Totalt  KVI™- Man  Totalt
nor nor nor

Sjukfranvaro, kort-
tidsfranvaro % * 2,4 2.3 2,3 2,5 2,0 2,3 -0,2 0,3 0,0
Sjukfranvaro, lang- i
tidsfranvaro % * 4,6 16 33 4,1 2,1 32 0,5 0.4 0,1
Sjukiranvaro to- 7.0 39 57 6,7 41 5,5 04 0,2 0.1

talt % *

*) Procent av schemalagd tid
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